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 A autonomia financeira dos órgãos
que atuam no setor de saneamento,
como medida de preservação da
sustentabilidade econômico-
financeira, prevista na Lei Federal
nº 11.445, de 5 de janeiro de 2007 –
Lei Nacional de Saneamento Básico
(LNSB), constitui questão
fundamental para a sua modernização
e atendimento à população de forma
eficiente, sempre em busca da
universalização.

 A experiência evidencia que o
caminho a ser percorrido é a busca
da geração de recursos internos,
através de estrutura e níveis
tarifários adequados, como fonte
constante de financiamento,
considerando, sobretudo, o cenário
atual do país, onde a obtenção de
outras fontes de financiamento se
torna escassas.

Desse modo, aos serviços de
abastecimento de água e esgotamento
sanitário é assegurada a geração de 

receitas para que os serviços sejam
prestados de forma adequada. Como
instrumento para assegurar o
equilíbrio econômico-financeiro da
prestação de serviços, a entidade
reguladora dos serviços de
saneamento básico dispõe dos
processos de reajuste de tarifas e
de revisão tarifária (periódicas ou
extraordinárias), sempre preservando
a modicidade tarifária e induzindo o
prestador na busca da eficiência e a
qualidade dos serviços.

 A ARIS ZM, na competência de
entidade reguladora, exerce
atividade regulatória sob os
municípios consorciados ou
conveniados. Dentre as atribuições
da regulação, no âmbito econômico,
destaca-se a definição de tarifas e
outros preços públicos visando
garantir o equilíbrio econômico-
financeiro dos serviços de
saneamento básico

INTRODUÇÃO
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LEI NACIONAL Nº11.445/2007 - ART. 29:
"Os serviços públicos de saneamento básico
terão a sustentabilidade econômico-financeira
assegurada por meio de remuneração pela
cobrança dos serviços, e, quando necessário,
por outras formas adicionais, como subsídios
ou subvenções, vedada a cobrança em
duplicidade de custos administrativos ou
gerenciais a serem pagos pelo usuários"



O B J E T I V O S  D A  R E V I S Ã O
T A R I F Á R I A
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RECEITA DE EQUILÍBRIO 

CUSTOS
EFICIENTES 

REMUNERAÇÃO
JUSTA E

ADEQUADA 

1 )  D E F I N I R  M E C A N I S M O  D E  C O B R A N Ç A  Q U E  A S S E G U R E M  O  E Q U I L Í B R I O
E C O N Ô M I C O - F I N A N C E I R O   P A R A  A  A D E Q U A D A  P R E S T A Ç Ã O  D E  S E R V I Ç O
D E  S A N E A M E N T O  B Á S I C O

2 )  G A R A N T I R  A  M O D I C I D A D E  D A S  T A R I F A S  P A R A  O S  U S U Á R I O S

3 )  P E R M I T I R  A  G E R A Ç Ã O  D E  R E C U R S O S  N E C E S S Á R I O S  P A R A  A
R E A L I Z A Ç Ã O  D O S  I N V E S T I M E N T O ,  O B J E T I V A N D O  O  C U M P R I M E N T O  D A S
M E T A S  E  O B J E T O S  D O  S E R V I Ç O

4 )  B U S C A R  A  E F I C I Ê N C I A  E  A  Q U A L I D A D E  D O S  S E R V I Ç O S



R $  4 7 4 . 0 9 0 , 3 3

R $  3 8 1 . 3 3 3 , 7 3

R E C E I T A  A T U A L R E A J U S T E
N E C E S S Á R I O

D E S P E S A S  E
I N V E S T I M E N T O S

F U T U R O S

R E C E I T A  M E N S A L
N E C E S S Á R I A  D O  S E R V I Ç O

É a receita requerida para que o prestador de serviços
possa continuar de forma sustentável, equilibrando
sua despesa e receita e garantindo os investimentos
para a melhoria do sistema de abastecimento de água
e de esgotamento sanitário
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C U S T O S
O P E R A C I O N A I S

A J U S T E S
R E G U L A T Ó R I O S

R $  4 3 2 . 0 5 9 , 5 4

R $  8 2 . 3 7 5 , 0 0

 R $  4 0 . 3 4 3 , 6 1

R E C E I T A
N E C E S S Á R I A

2 5 , 9 2 %



R $  4 8 9 . 0 0 0 , 0 0

M E T A S  D E  I N V E S T I M E N T O S

A partir da aplicação do reajuste, é possivel que o
prestador avance nas seguintes metas de
investimentos
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LEI Nº11.445/2007 
Os incisos III e V do §1º do art. 29 da LNSB
dispõem sobre a sustentabilidade econômico-
financeira do prestador, que deve abranger a
recuperação dos custos incorridos na
prestação do serviço, em regime de
eficiência, e gerar os recursos necessários
para a realização dos investimentos,
objetivando o cumprimento das metas e
objetivos do serviço.

O B R A S  E
M A N U T E N Ç Õ E S

B E N S  E
E Q U I P A M E N T O S

R E C U R S O S
H U M A N O S

R $  1 . 6 7 0 . 0 0 0 , 0 0 R $  8 0 6 . 5 0 0 , 0 0

R $  2 . 9 6 5 . 0 0 0 , 0 0



P R O P O S T A  D E  A L T E R A Ç Ã O
D O  M O D E L O  D E  C O B R A N Ç A
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A proposta de alteração do modelo de cobrança
praticado pelo SAAE, extingue a tarifa com o consumo
mínimo presumido e institui uma cobrança mais justa,
baseada no consumo real de cada unidade usuária.

A cobrança de tarifas pelos serviços de abastecimento
de água e de esgotamento sanitário foi estruturada
em dois componentes básicos: uma parte fixa,
correspondente a TBO, referente à disponibilização
dos serviços para os usuários, que é cobrada
independentemente do consumo registrado, e, a
outra parte, com valor variável, conforme o consumo
de água medido, chamado de consumo real. Essa
última é progressiva, elevando-se com o nível de
consumo do usuário.

Estima-se que aproximadamente 24% das unidades
usuárias atendidas pelo SAAE poderão se benificiar de
uma redução no valor da fatura mensal a ser paga
pelos serviços de abastecimento de água e de
esgotamento sanitário.



I M P A C T O  T A R I F Á R I O

"O impacto final ao usuário varia conforme a categoria do
usuário e o nível de consumo mensal de água"
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Residencial 

Água + Esgoto

5 m³ -> R$25,89 -> R$  26,69 (+R$0,80)

10 m³ -> R$ 25,89 -> R$ 36,14 (+R$10,25)

15 m³ -> R$ 42,71 -> R$53,51 (+R$10,64)

20 m³ -> R$64,45 -> R$81,70 (+R$17,25)

0m³ -> R$ 25,89 -> R$ 17,37 (-R$8,52)

Comercial

Água + Esgoto

5 m³ -> R$39,31-> R$35,71 (+R$3,60)

10 m³ -> R$39,31 -> R$50,56 (+R$11,25)

15 m³ -> R$65,13-> R$78,57 (+R$13,44)

20 m³ -> R$92,89 -> R$122,28 (+R$22,36)

0 m³ -> R$39,31-> R$22,75 (-R$16,76)

Social

Água + Esgoto

5 m³ -> R$ 6,26 

10 m³ -> R$  9,00

15 m³ -> R$ 21,09 

20 m³ -> R$ 49,44 

0m³ -> R$ 4,75

Industrial

Água + Esgoto
0 m³ -> R$ 416,30 -> R$ 41,85 (-R$374,45)

5 m³ -> R$ 416,30 -> R$ 56,36 (-R$ 359,94)

10 m³ -> R$ 416,30 -> R$76,61(-R$339,69)

30 m³ -> R$ 416,30 -> R$229,43(-R$186,87)

50 m³ -> R$ 416,30 -> R$ 430,99(+R$14,69)



Out/2022
Reajuste

Out/2023
Reajuste

C I C L O  D E  R E V I S Ã O
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2022
Revisão

Ordinária

2023
Reajuste
Monetário

2025
Revisão

Ordinária

Correções Monetárias

2024
Reajuste

Monetário

A revisão ordinária periódica é ferramenta
prevista nas Diretrizes Nacionais de
Saneamento, arts. 37 e 38 da Lei Federal
11.445/2007, e diferente de uma simples
correção monetária cujo objetivo é
compatibilizar os valores tarifários em
relação a variação dos índices nacionais de
preços do mercado, esta visa uma análise mais
profunda, avaliando os ganhos de
produtividade do prestador, bem como a
reavaliação do mercado e metas de
investimentos.
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LINK:



https://www.cisab.com.br/aris-zm/consultas-

publicas/
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ACESSE O DOCUMENTO NA
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