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1. INTRODUCAO

Os reajuste e as revisdo tarifdria ordindria sdo mecanismos previsto na Lei
Nacional de Saneamento Bdsico e regulamentado em resolucdo especifica da ARIS-ZM,
pelo qual as tarifas cobradas pelos servicos de dgua e esgoto sdo revisadas e ajustadas
para garantir a sustentabilidade econdmica e financeira das empresas prestadoras desses
servicos, bem como para assegurar a qualidade e a efici€ncia na prestacdo dos servicos
de saneamento bdsico.

No ambito do municipio de Muriaé, MG, a ARIS-ZM ¢ a entidade responsavel
pelas atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servigcos publicos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, sendo a funcdo delegada por meio da aprovacdo da Lei
Municipal n° 6.502/2022 e da formaliza¢do do Convénio de Cooperacao n°® 047/2023.

Dentre outras atribuicdes, cabe a ARIS-ZM a defini¢do de tarifas e precos
publicos que assegurem o equilibrio econdmico-financeiro para a adequada prestacdo dos
servicos, observando sempre a modicidade das tarifas. Essa competéncia estd alinhada
com os objetivos da regulacio nos servicos de saneamento bdsico, expostos no artigo 22
da Lei n° 11.445/2007 (alterada pela Lei 14.026/2020).

Vale ainda mencionar que o artigo 29 da mesma Lei, estabelece que “os servicos
publicos de saneamento bdsico terdo a sustentabilidade econdmico-financeira
assegurada por meio de remuneragdo pela cobranca dos servigos, e, quando necessdrio,
por outras formas adicionais, como subsidios ou subvengoes, vedada a cobranca em
duplicidade de custos administrativos ou gerenciais a serem pagos pelos usudrios”,
cabendo a Agéncia Reguladora assegurar a referida sustentabilidade dos servigcos por
meio dos reajustes e revisdes periddicas.

2. OBJETO

Apresentar o diagnostico econdmico-financeiro relativos a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio prestado pelo Departamento
Municipal de Saneamento Urbano - DEMSUR de Muriaé e a proposta de atualiza¢io
tarifdria com vista a garantir a sustentabilidade econdmico-financeira dos servigos de
agua e esgoto.

Os resultados da atualizagdo tarifdria obedeceram a metodologia definida na

Resolu¢do ARIS-ZM n° 088/2023, que dispde sobre a realizacdo dos processos de
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reajustes e revisoes tarifdrias dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio nos municipios regulados pela ARIS-ZM.
3. DIAGNOSTICO DOS SERVICOS

As andlises que serdo desenvolvidas a seguir tem o objetivo de contextualizar a
situacdo comercial e financeira do DEMSUR frente a prestacio dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio no Municipio de Muriaé, de forma a
subsidiar o processo de definicio do nivel de receita requerida para a manutengdo e
expansao dos servicos ofertados, prezando pela sustentabilidade econdmico-financeira da
mesma e atentando-se a modicidade tarifaria.

Para isso, a ARIS-ZM encaminhou, por meio do Oficio n°® 288/2023, o pedido de
informagdes contdbeis e comerciais sobre a operacdo do sistema, tais como previsto no
Anexo I da Resolugao n° 088/2023 da Agéncia.

A partir das informacdes repassadas pelo DEMSUR, iniciou-se o processo de
diagnodstico da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitdrio, visando contextualizar a real situacdo da autarquia, avaliando para isso seus
aspectos econdmicos e financeiros.

3.1. Perfil dos Usuarios do Servico

Para analise do perfil do usudrio foram avaliadas as informacdes sobre o nimero
de economias por categoria, bem como o comportamento desses em relacdo ao consumo
de 4gua.

Segundo relatérios fornecidos pelo prestador referente ao més de setembro de
2023, o DEMSUR atende um total de 44.471 economias, sendo quase a totalidade
conectadas a rede publica de esgotamento sanitario. Desse total, 89,5% sao classificadas
como residencial, 8,8% como comercial e a demais fracao representada pelas categorias

social, industrial e publica. As informagdes estao sintetizadas na Tabela 1.

Tabela 1: Numero de economias ativas, segregado por categoria de usuario.

CATEGORIA ECONOMIAS AGUA ECONOMIAS ESGOTO
RESIDENCIAL 39.810 39.792
SOCIAL 441 439
COMERCIAL 3.926 4.004
INDUSTRIAL 27 29
PUBLICA 267 207
TOTAL 44.471 44.471

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.
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Ja no que se refere a demanda pelo abastecimento de d4gua no municipio de
Muriaé, verificou-se com base na média mensal do consumo medido entre o periodo de
outubro 2022 a setembro de 2023, um volume de 502.137m3/més destinados ao
abastecimento de dgua das unidades usudrias. Devido ao modelo tarifério praticado pelo
prestador, baseado na tarifa minima, o volume de dgua faturado difere do volume medido,
tendo sido estimado um volume faturado de aproximadamente 618.199m3 de dgua no

més, conforme pode ser observado na Tabela 2.

Tabela 2: Volume médio de dgua consumido por cada categoria de usuario.
VOLUME MEDIO MENSAL VOLUME MEDIO MENSAL

CATEGORIA

MEDIDO FATURADO
RESIDENCIAL 434.917m? 539.781m?
SOCIAL 4.310m3 7.185m3
COMERCIAL 47.749m? 54.600m?
INDUSTRIAL 1.627m? 2.054m3
PUBLICA 13.534m3 14.579m?
TOTAL 502.137m3 618.199m3

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Efetuada a divisao do volume total de medido pelo nimero de economias ativas
tem-se que 11,29m3/més é a média mensal de consumo de dgua por economia atendida
no Municipio de Muriaé. Ja quando avaliada isoladamente cada categoria, nota-se que a
categoria residencial apresenta uma média consumo por economia de 10,92m3 de 4gua no
més, enquanto a social possui média igual a 9,77m3/més. Como comumente observado,
as maiores médias de consumo por economia sao das categorias industrial e publica, dada
as caracteristicas dessas unidades. O grafico a seguir apresenta a média de consumo de

dgua por economia.

Grafico 1: Consumo médio de dgua por economia

Consumo Médio Mensal por Economia
(m¥més)

60,26
50,69

9,77 10,92 12,16 11,29

SOCIAL RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL PUBLICA MEDIA GERAL

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.
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E importante destacar que a Organizacio Mundial da Saiide (OMS) estabelece
que 110 litros/habitante/dia sdo suficientes para as necessidades basicas do ser humano,
como consumo e higiene. Considerando um nimero médio de 3 habitantes por domicilio,
estima-se o consumo médio mensal de d4gua, numa residéncia, para ser suficiente, como
sendo o de aproximadamente 10m3. Sendo assim, pode-se dizer, ressalvados casos
especificos, que o consumo acima dos 10m3/més para uma utnica residéncia ultrapassa o
padrao definido como necessario para a subsisténcia humana e indica o possivel uso da
dgua para fins recreativos ou que a utilizacdo do recurso acontece de forma desregrada,
ocasionando desperdicios. Dessa forma, fica evidente a importincia de uma tarifa
progressiva entre as faixas de consumo com intuito de desestimular o consumo supérfluo
da 4gua, penalizando com valores maiores os usudrios que consomem acima do

necessario.

3.2. Situacdo Economico-financeira

Em posse das informagdes financeiras, relativas as receitas e despesas, incorridas
pelo DEMSUR no periodo de dezembro de 2022 a novembro de 2023, iniciou-se o
diagnoéstico da situagdo econdmico-financeira do DEMSUR frente a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. Destaca-se ainda que as
informacdes levantadas serdo utilizadas como base de referéncia para a definicao do nivel
de receita requerida de servigo, a ser calculada conforme metodologia prevista em

resolucdo especifica da agéncia reguladora.

3.2.1. Despesas

A apuracdo das despesas foi realizada com base no balancete de despesas
liquidadas pelo DEMSUR de Muriaé, uma vez que tais despesas demonstram aquilo que
jé foi reconhecido pelo prestador como servigo prestado ou compra realizada, com direito
de recebimento pelo fornecedor. Como o DEMSUR presta diferentes servigos publicos,
foi necessario selecionar os centros de custos contidos no balancete que estivessem direta
ou indiretamente ligados a atividade de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
O Quadro a seguir apresenta os centros de custos avaliados na apurac¢do dos custos do

servico de dgua e esgoto.
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Quadro 1: Centro de custos considerados na apuracdo dos gastos com o0s servicos de
agua e esgoto

Cad. Contabil CENTRO DE CUSTO Servicos Relacionados
03.01.01 Administracdo SMRS/SLU/Agua/Esgoto/Drenagem
03.01.02 Agua Potével Abastecimento de Agua
03.01.04 Esgoto Esgotamento Sanitario
03.01.06 Ambiental Agua/Esgoto

Alguns centros de custos sao comuns a mais de uma atividade desenvolvida pelo
DEMSUR, como por exemplo, a manuten¢ado da unidade “Administrativa” que englobam
despesas indiretas que recaem sobre todos os servigos prestados pelo DEMSUR e estao
ligadas as despesas com a administracao geral, a contabilidade, a licita¢do, a procuradoria,
o almoxarifado, o aluguel de softwares, o telefone, etc. Sendo assim, para que se pudesse
apurar o custo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario foi
necessario o estabelecimento de critério de rateio para o agrupamento de despesa
relacionada a unidade administrativa. O critério adotado levou em conta rateio igualitario
dos gastos administrativos entre os cincos servigos prestados pelo DEMSUR (manejo de
residuos soélidos, limpeza urbana, drenagem de agua pluvial, abastecimento de agua e

esgotamento sanitario). O Quadro a seguir resume esses critérios.

Quadro 2: Resumo dos critérios de rateios adotados para o rateio das despesas

CENTRO DE CUSTOS CRITERIO DE RATEIO ADOTADO*
Manutengdo Servicos de abastecimento de dgua potavel;
Manutencgdo dos Servigos de esgotamento sanitario Absorgdo Integral

Despesas ambientais

Rateio igualitario dos custos entre os cinco servicos
Manutengdo dos Servigos Administrativos prestados pelo DEMSUR (SMRS, SLU, Agua, Esgoto,
Drenagem)

Fonte: Elaboragao propria

A partir dos critérios de rateio utilizados, puderam-se levantar os valores
incorridos com a prestagdao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Sendo assim, valores dos demais servicos (SMRS, SLU, drenagem), também
realizados pela Autarquia, foram segregados, de forma que os valores aqui demonstrados
se referem, exclusivamente, as despesas incorridas com a manuten¢do e operagdo do
servico de agua e esgoto (SAE), o que ¢ do interesse do presente estudo. A Tabela 3

descreve as despesas segundo suas caracteristicas.
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Tabela 3: Resumo das despesas liquidadas pelo entre dez/22 a nov/23, referente aos

servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
DESPESAS MEDIA MENSAL %

1. CUSTOS DE OPERACAO E MANUTENCAO R$ 2.620.699,80 95,05%
1.1 Setor Administrativo RS 412.085,41 14,95%
Pessoal e Encargos RS 300.983,49 10,92%
Material de Consumo R$ 8.423,54 0,31%
Servigos de Consultoria R$ 2.216,67 0,08%
Servigos de Terceiros RS 51.055,28 1,85%
Servigos de TT e Comunicagao R$ 13.427,35 0,49%
Obrigagdes Tributarias e Contributivas RS 21.974,51 0,80%
Outras Despesas Correntes RS 14.004,58 0,51%
1.2 Sistema de Agua R$ 1.578.100,47  57,23%
Pessoal e Encargos R$ 860.103,15 31,19%
Material de Consumo R$ 157.992,01 5,73%
Material Quimico R$ 53.059,10 1,92%
Servigos de Terceiros R$ 131.729,23 4,78%
Servicos de Energia Elétrica RS 341.553,20 12,39%
Demais Despesas Correntes RS 33.663,78 1,22%
1.3 Sistema de Esgoto RS 613.673,96 22,26%
Pessoal e Encargos R$ 402.581,51 14,60%
Material de Consumo R$ 97.868,12 3,55%
Material Quimico RS 5.833,08 0,21%
Servigos de Terceiros R$ 84.718,05 3,07%
Servicos de Energia Elétrica RS 7.328,23 0,27%
Demais Despesas Correntes RS 15.344,96 0,56%
1.4 Sistema de Ambiental RS 16.839,96 0,61%
Contribuig¢des RS 14.726,45 0,53%
Servigos de Terceiros RS 1.546,56 0,06%
Material Consumo RS 566,95 0,02%
2. DESPESAS DE CAPITAL RS 136.579,70 4,95%
Obras e Instalagdes RS 107.009,56 3,88%

Equipamentos e Material Permanente R$ 29.570,14 1,07%
Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

*devido ao critério de rateio utilizado para segregar as despesas do setor administrativo entre os servicos de 4gua,
servigos de esgotamento sanitdrio e servicos de manejo de RSU, limpeza publica e drenagem de aguas pluviais,
considerou-se na apuragdo a absor¢do de 40% do valor total das despesas incorridas no setor administrativo, sendo

20% vinculado ao sistema de agua e 20% vinculado ao sistema de esgoto, conforme o critério de rateio simplificado
adotado.

Ao apurar os custos incorridos pelo DEMSUR na prestacdo dos servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio verificou-se um gasto médio mensal de
R$2.620.699,80 com a operagdo e manutengdo dos servicos e de R$136.579,70 com a

realizacdo de obras e compra de materiais de cardter permanente. Dentre as principais

despesas do prestador estdo as despesas com pessoal, que correspondeu a 56,71% da
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despesa total, servicos de energia elétrica 12,65%, servicos de terceiros 10,33 %, materiais
de consumo 9,61%, despesas de capital 4,95% , material quimico 2,14% e as demais
despesas correntes 3,62%. No grafico 2 abaixo se observa a composicdo média das

despesas liquidadas.

(}réfico 2: Composi¢ao das despesas médias do DEMSUR de Muriaé — Servigos de
Agua e Esgoto

Pessoal e encargos 6,71%

Energia Elétrica 12,65%

Servigos de Terceiros 10,33%

Material de Consumo 9,61%

Despesas de Capital 4,95%

Outras despesas correntes 3,62%

Material Quimico 2,14%

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de dados do prestador.

O custo de operacgdo dos servigos de dgua e esgoto prestados pelo DEMSUR ¢€ o
principal componente da composicdo de cdlculo da receita tarifiria necessdria, aplicando-
se nele a correcdo monetdria através da média dos indices de correcdo de cada uma das
despesas, conforme veremos no capitulo 4 deste estudo.

Desse modo, a despesa corrente torna-se uma varidvel chave para os estudos de
revisdo tarifdria. Entretanto, a despesa isolada, em si, ndo reflete diretamente o empenho
da gestdo em proporcionar os servigos de dgua e esgoto com qualidade. Além disso, o
porte do municipio influencia diretamente no valor gasto pelos prestadores. Assim, a
despesa corrente anual em relagdo ao nimero de economias de dgua e esgoto atendidos é
um indicador interessante para se avaliar, pois, por meio desse cdlculo, é possivel
relativizar o valor gasto a partir da estrutura de saneamento instalada. O gréfico 3

apresenta o valor da despesa anual por economia atendida para o municipio de Muriaé,
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além de outros municipios que possuem porte populacional semelhantes para fins

comparativos.

Grifico 3: Despesa corrente por economias (R$ por ano) — Servicos de dgua e esgoto

Despesa corrente por economia
(RS/economia)

R$424,40
R$374,51
R$353,58
R$300,10 R$301,50
Rszsg'so I I
Vigosa Manhuagu MG Muriaé Ponte Nova Brasil

Fonte: Dados do prestador e do SNIS - 2021

Observando os dados do grafico 3, € possivel notar que o DEMSUR de Muriaé
possui a despesa corrente anual por economia superior a média encontrada para o estado
de Minas Gerais e inferior 8 média Nacional, medido pelo indicador INO27 do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS). Isso indica que o DEMSUR de
Muriaé gasta cerca de R$52 a mais, em média, por cada economia atendida do que a
média dos municipios mineiros. Porém, considerando a grande heterogeneidade que
existe nos municipios brasileiros, torna-se mais interessante uma comparacdo com
municipios que possuem uma estrutura instalada e porte populacional parecido. Dentre
os municipios utilizados para comparagao no grafico 3, nota-se que o indicador calculado
para Muriaé encontrasse acima dos indicadores observados para Vigosa e Manhuagu e

ficando abaixo do indicador observado para o municipio de Ponte Nova.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
www.ariszm.mg.gov.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ariszm.1doc.com.br/verificacao/DBF8-80B6-BF91-2498 e informe o cddigo DBF8-80B6-BF91-2498

Assinado por 2 pessoas: ALEX ALVES e MURILO PIZATO MARQUES

Pagina 10 de 35

=



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA
DE MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

3.2.2. Receitas

As receitas do DEMSUR de Muriaé podem ser divididas em dois grupos
distintos, as receitas diretas e as receitas indiretas. Por sua vez, a receita direta ou
operacional corresponde aos valores arrecadados ou faturados relacionados diretamente
a comercializacao das atividades-fim da autarquia. J4 a receita indireta, corresponde aos
valores arrecadados ndo relacionados diretamente a comercializa¢do da atividade-fim,
como por exemplo, receita de servicos indiretos, receitas financeiras, doacdes e
subvencgdes, juros e multas, indenizagdes e outras de natureza diferente a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

Dessa forma, a partir das informagdes repassadas pelo DEMSUR de Muriaé,
foram analisadas as receitas de origem tarifdrias e ndo tarifdrias vinculas aos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Utilizando-se o periodo de referéncia, dezembro de 2022 a novembro de 2023,
apurou-se a média mensal da receita arrecada pelo DEMSUR de Muriaé, constatando um
valor médio de R$4.031.782,97/més. Observando a Tabela 4, é possivel perceber que
87,63% da receita total é gerada pela cobranca dos servigos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio prestados pela autarquia e a demais fracdo tem origem nas outras
receitas indiretas, relacionadas a multas, juros, indenizagdes, receitas patrimoniais e

receitas de servigos.

Tabela 4: Composicio da Receita Arrecadada do DEMSUR (média mensal de dez/22 a
nov/23)

RECEITAS MEDIA MENSAL %
Receita Tarifa de Agua R$ 2.259.433,39 56,04%
Receita Tarifa de Esgoto RS 1.273.733,86 31,59%
Outras Receitas Correntes RS 416.662,20 10,33%
Receita Patrimonial RS 35.304,71 0,88%
Receita Intraorgamentaria RS 46.648,82 1,16%
TOTAL R$ 4.031.782,97 100%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

Foram também analisadas as receitas faturadas pelo DEMSUR, que consiste nos
valores emitidos para pagamento dos usudrios, referente aos servicos prestados.
Avaliando as receitas faturadas pela prestacdo dos servicos de dgua e esgoto, verificou-

se um valor médio mensal igual a R$3.976.392,24, sendo 91,14% desse montante de
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origem tarifdria e 8,86% de origem ndo tarifaria, conforme pode ser observado na Tabela

5 abaixo.

Tabela 5: Composi¢do do Faturamento do DEMSUR (média mensal de dez/22 a nov/23)

FATURAMENTO LiQUIDO MEDIA MENSAL %
Faturamento com Tarifas Agua RS 2.332.876,38 58,67%
Faturamento com Tarifas Esgoto R$ 1.291.097,40 32,47%
Demais Faturamento R$ 352.418,46 8,86%

TOTAL R$ 3.976.392,24 100%

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

Quando comparamos o valor médio da receita faturada e da receita arrecadada é
possivel obter o indice de evasdo de receita presente para o prestador de servigco no
periodo analisado, ou seja, aquela apurada a partir da andlise das receitas arrecadadas de
uma forma geral, inclusive débitos recebidos referentes a exercicios anteriores.

A partir da comparacdo da receita tarifaria arrecadada com o faturamento de
origem tarifaria é possivel estimar o nivel de inadimpléncia corrente como uma proxy
para a evasdo de receitas. Dos R$ 3.623.973,78 faturados mensalmente pelo DEMSUR
com a cobranga de tarifas dgua e esgoto, cerca de 2,51% (vide tabela 6) desse valor podem
ser atribuidos a evasdo de receitas mensais com inadimplentes, usudrios com faturas em

atraso, entre outros problemas.

Tabela 6: Indice de Evaséo de receitas tarifrias (dez/2022 a nov/2023).

Descricao Valor Médio Mensal
(=) Receita Tarifaria Faturada (A) RS 3.623.973,78
(=) Receita Tarifaria Arrecadada (B) RS 3.533.167,25

indice de Evasdo de Receitas [% — 1] x 100

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador

O indice levantado encontra-se dentro da normalidade do setor, fornecendo
indicios positivos de que o DEMSUR consegue implementar uma politica eficaz de corte

e cobranca em relagc@o aos inadimplentes.
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3.2.3. Servicos sem fonte de receitas especificas
Conforme mencionado anteriormente, 0 DEMSUR de Muriaé presta ndo apenas
os servicos de abastecimento de d4gua e esgotamento sanitdrio, mas também as atividades
relacionadas ao manejo de residuos sélidos, limpeza publica e drenagem e manejo de
dguas pluviais. Alguns desses servicos contam com fontes de receitas proprias para o
financiamento de suas operagdes, como ocorre nos casos do abastecimento de 4gua,
esgotamento sanitdrio e manejo de residuos sélidos.
J4 os servigos de limpeza publica e drenagem de dguas pluviais, embora gerem
custos para o DEMSUR, ndo apresentam nenhuma fonte especifica de receita para o
financiamento de suas atividades. Esses servicos dependem de recursos provenientes de
outras fontes de receita, tendo origem nas tarifas de dgua, esgoto e residuos solidos,
identificado assim desvio de finalidade da natureza da tarifa, pelo seu fato gerador. O

quadro a seguir resume as principais fontes de financiamento de cada servigo.

Quadro 3: Fonte de financiamento por servico prestados pelo DEMSUR

SERVICO Fonte de Principal Custeio

Servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario

Tarifas de dgua e esgoto

Servigos de Manejo de Residuos Sélidos Tarifa de manejo de residuos sélidos

Sem fonte de custeio especifico, sendo
aproximadamente 16% dos custos dos servigos
financiados pelas tarifas de manejo de residuos sélidos
e a demais fragdo pelas tarifas de agua (84%)

Servigos de Limpeza Publica

Sem fonte de custeio especifico, sendo os custos dos

Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais . ) . . .
servigos financiados atualmente pela tarifa de agua

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados do prestador

Confrontando as despesas e receitas envolvidas em cada servico temos a situagao

a presentada na tabela a seguir, que permite constatar que as receitas provenientes dos

7z

servicos de dgua e esgoto € a principal fonte garantidora do equilibrio econdmico-

financeiro do DEMSUR.
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Tabela 7: Valor médio mensal de receita arrecadada e da despesa liquidada entre dez/22

e nov/23.
SERVICO Despesas Receitas Arrecadadas | Situagao
Servicos de Agua e Esgoto R$ 2.757.279,50 RS 4.031.782,97 | Superavitario
Servicos de Manejo de Residuos Sélidos R$ 1.146.458,19 R$ 1.069.043,74 | Deficitario**
Servicos de Limpeza Publica RS 801.543,90 R$ 0,00 | Deficitario
Serv. de Drenagem e Manejo de Aguas RS 392.040,36 R$0,00| Deficitario
Pluviais
TOTAL RS 5.097.321,95 RS 5.100.826,71 | Superavitario

* as despesas do setor administrativo foram rateadas de forma igualitdria entre os cinco servigos (agua, esgoto, SMRS,
SLU, drenagem), onde cada centro de custo absorveu 20% das despesas administrativas.

** O cenario deficitario observado em relagcdo as despesas e receitas médias incorridas no ano de 2023,
referentes ao servico de manejo de RSU, foi revertido apds a implantagdo do novo modelo de cobranga
para a tarifa de manejo de RSU, aplicado a partir de maio de 2023.

Em relacdo aos servigos de Limpeza Publica, ndo se encontra legalidade na
cobranca de taxa ou tarifa pela prestacao desses servicos, o que ofenderia o inciso II do
art. 145 da Constitui¢ao. Também nao foi identificada nenhuma contrapartida financeira
feita pela prefeitura municipal, na forma de subsidios pela prestacdo dos servigos pelo
DEMSUR. O fato é que ndo ha problema de o DEMSUR prestar os servicos a ele
delegados, mas os custos dessa prestacdo devem, até segunda ordem, ser integralmente
custeados pela Prefeitura, o que historicamente ndo vem ocorrendo.

O servico de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais, por sua vez, tem a
possibilidade de cobranga pela sua contraprestacdo, expressa na Lei Nacional de
Saneamento Bésico (LNSB), Art. 36. Logo, € possivel que esses servigos publicos sejam
remunerados pelos seus usudrios, ou seja, por aqueles que escoam as dguas pluviais de
seus imoveis para o sistema publico. Sendo assim, seria razoavel pensar no
estabelecimento de uma cobranga pelo DEMSUR para custeio do servigo de drenagem e
manejo de dguas pluviais. Inclusive, o Plano Municipal de Saneamento Basico de Muriaé,
aprovado pelo Decreto n® 9.918/2020, prevé dentro do produto “Programas, projetos e
acoes”, pg. 43, a criagdo da cobranca pelos servigos de drenagem e manejo de aguas
pluviais.

A obtencdo de receitas especificas para os servicos de limpeza publica e de
drenagem e manejo de 4guas pluviais desoneraria as tarifas de 4dgua e esgoto, hoje
responsaveis pela geracdo de recursos que garantem a cobertura dos custos desses

servicos nao remunerados. Considerada a situacdo, a Agéncia Reguladora, em
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atendimento ao novo Marco do Saneamento, recomenda a abertura da pauta com a
Prefeitura e o DEMSUR sobre as tratativas para a adequagdo da situacdo no médio/longo
prazo, de forma a ndo onerar demasiadamente os usudrios dos servigos, dentro da
modicidade tarifaria esperada, e também dentro das possibilidades de desembolsos da
Prefeitura, em sua Lei de Diretrizes Orcamentdrias, Lei do Orcamento Anual e Plano
Plurianual.

Visando a solucao do problema identificado, a ARIS-ZM propde, nessa primeira
etapa do ciclo tarifario, a manutencao dos subsidios cruzados entre os diferentes servigos,
para que o DEMSUR e a Prefeitura Municipal tenham tempo habil para se organizarem

or¢camentariamente e administrativamente, visando a correcao da situac@o apurada.

3.3. Saldo financeiro

O indicador de autossuficiéncia financeira foi calculado pela divisdo da soma de
todas as receitas arrecadadas pela soma de todos os custos de operagdo, manutencio e
amortizacdo de dividas do prestador de servigos, e pela multiplicagdo deste resultado por
100. Ainda que seja um indicador simples, permite uma avaliacdo preliminar da saude
financeira do DEMSUR, revelando se o mesmo € capaz de cobrir seus custos de operacdao

e amortizacdo de dividas com suas receitas quando seu indicador € maior ou igual a 100.

Quadro 4: Formula de calculo do indicador de suficiéncia de caixa

Indicador Equagao Definigao

FNOO6: Arrecadagdo Total

FNO15: Despesas operacionais

FNO16: Despesas com juros e encargos da

X 100 divida

FNO22: Despesas fiscais ou tributarias

FNO34: Despesas com amortizagdo do servigo
da divida

Suficiéncia de FNOO6
Caixa FNO15 + FN034 + FN016 + FN022

Servicos de Agua e Esgoto
Suficiéncia de Caixa = 154%

Servicos de Agua e Esgoto + Absorcdo dos custos dos
servicos de limpeza e de drenagem
Suficiéncia de Caixa = 110%
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Quando comparadas as despesas e receitas vinculadas aos servicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, o indicador calculado revela uma
suficiéncia de caixa de 154%, o que significa que, para cada real de despesa gerada pelo
prestador, existe uma contrapartida de receita de aproximadamente R$ 1,54. Esse
indicador demonstra que a prestacdo do servico pelo DEMSUR estd equilibrada
financeiramente, possuindo a capacidade de honrar seus compromissos de curto prazo,
manter a operacdo do servico e ainda obter uma margem de recursos financeiros para a
realizacao de investimentos.

Entretanto, o indicador de suficiéncia de caixa registra 110% quando considerado
o custeio dos servicos de limpeza publica e de drenagem e manejo de dguas pluviais pelas
receitas geradas pelo sistema de dgua e esgoto.

4. RESULTADO DO REAJUSTE TARIFARIO

Dada a complexidade da situacdo identificada no diagndstico financeiro dos
servigos prestados pelo DEMSUR de Muriaé, onde parte da tarifa de dgua e esgoto
absorve custos ndo relacionados a atividade principal, optou-se, neste primeiro momento,
por apenas corrigir monetariamente o valor da tarifa, mantendo-a constante em termos
reais. Isso visa permitir que o municipio avalie as possibilidades existentes para
solucionar o problema identificado e abordado no item 3.2.3.

Ressalta-se que a simples correcdo monetdria das tarifas serd suficiente para
manter o equilibrio econdomico-financeiro do DEMSUR na prestacdo dos servigcos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. O préximo item detalha a metodologia
utilizada.

4.1. Método

Os procedimentos e metodologia de cdlculo utilizados nos processos de reajustes
e revisOes tarifdrias dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio nos municipios regulados pela ARIS-ZM estdo disciplinados na Resolugdo n°
088/2023 publicada em site oficial da Agéncia. Mais especificamente, o cdlculo do indice
de reajuste tarifario estd detalhado no anexo II da mesma resolu¢do. O procedimento
adotado visa manter as tarifas constantes em termos reais, corrigindo-as anualmente.

O Indice de Reajuste Tarifdrio (IRT) é obtido pela soma do componente utilizado
como referéncia para a inflacdo, dado pelo IAC, e do fator de compartilhamento de
produtividade e incentivo a melhoria na qualidade dos servigos, fator X.
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IRT = (IAC £ X)

A férmula sistematiza o procedimento de cdlculo do Indice de Atualizacdo de

Custos, IAC, utilizado como referéncia para a inflacdo, é apresentada a seguir:

ST +0M+ on))]

cP MQ EE
IAC = [(INPCX —)+ (IGPMX —>+(IEE x—>+<IPCA DEX

DEX DEX DEX

Onde,

IAC: indice de Atualizagdo de Custos

DEX: Despesas de ExploragéGo

CP: Custos de Pessoal;

MQ: Custo com material quimico

OM: Custos com outros materiais de consumo

EE: Custo com servigo de energia elétrica

ST: Custos de Servigos de Terceiros

OD: Outras Despesas de Servigo

INPC: indice Nacional de Pregos ao Consumidor

IPCA: Indice de Precos ao Consumidor Amplo

IGPM: Indice Geral de Pregos — Mercado

IEE: indice Reajuste aplicado aos custos de energia elétrica, calculado pela entidade requladora com base
nas alteragdes tarifdrias realizadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL)

Por meio da férmula paramétrica, os grupos de despesas s@o atualizados pelos
diferentes indices de precos, podendo ser resumida como a média ponderada dos indices
de preco refletida nos componentes de custos dos servicos. A tabela a seguir exibe os
componentes dos custos que incidem sobre a operacdo dos servicos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, bem como apresenta quais indices que sdo utilizados na
atualizacdo de cada elemento da despesa, considerando o peso destes sobre as despesas

totais com a exploracio dos servicos.

Tabela 8: indice de atualizagdo de pregos conforme agrupamento da despesa

Grupo Agrupamento de Despesas indice de Corregio
Pessoal (CP) INPC
Despesas de Materiais de Consumo -
Exploragéo Material Quimico (MQ) IGP-M
(DEX) . .
Demais Materiais de Consumo (OM) IPCA
Servicos de Terceiros (ST) IPCA
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Energia Elétrica (EE) IEE*

Outras Despesas Correntes (OD) IPCA
*Definido com base nas alteragdes tarifarias realizadas pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL)

O peso de cada componente da despesa de exploracdo foi obtido a partir da
avaliacdo do valor contdbil de cada subelemento de despesa, representado pelo valor
liquidado informado nos balancetes referente ao periodo de dezembro de 2022 a
novembro de 2023. A composi¢@o dos gastos incorridos pelo prestador nas atividades de

abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrios estdo apresentadas na tabela a seguir:

Tabela 9: Participacdo dos componentes da cesta de indices

Componente Valor (R$) Participacio

Pessoal e Encargos R$ 1.563.668,15 59,67%
Material Quimico R$ 58.892,19 2,25%
Material de Consumo R$ 264.850,62 10,11%
Servicos de Terceiros RS 284.693,14 10,86%
Energia Elétrica R$ 348.881,42 13,31%
Outras Despesas Correntes RS 99.714,28 3,80%

TOTAL R$ 2.620.699,80 100,00 %

*devido ao critério de rateio utilizado para segregar as despesas do setor administrativo entre os servigos de agua,
servigos de esgotamento sanitdrio e servicos de manejo de RSU, limpeza publica e drenagem de aguas pluviais,
considerou-se na apuragdo a absorgao de 40% do valor total das despesas incorridas no setor administrativo, sendo
20% vinculado ao sistema de dgua e 20% vinculado ao sistema de esgoto, conforme o critério de rateio simplificado

adotado.

O segundo componente do cdlculo do IRT, o fator X, serd neutralizado até que a
ARIS-ZM defina os métodos e parametros para estima-lo. Isso serd feito considerando,
sobretudo, a aplicabilidade do método em relacdo aos municipios regulados pela Agéncia
e as normativas especificas editadas pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento

(ANA) sobre o tema.

4.2. Das Cestas de Indices de Precos

A obtencdo dos indices de precos se deu a partir da consulta aos indicadores
produzidos e divulgados pelos principais institutos nacionais até a data dos célculos do
reajuste tarifario.

O intervalo de tempo considerado para o cdlculo do indice de reajuste tarifario
compreendeu os doze meses entre fevereiro de 2023 a janeiro de 2024, uma vez que o
ultimo reajuste tarifario realizado utilizou, em sua anélise, o periodo de fevereiro de 2022

a janeiro de 2024, conforme informagao detalhada no Decreto Municipal n® 11.809/2023,
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que trata da homologa¢dao do ultimo reajuste aplicado nas tarifas de 4gua e esgoto
praticadas pelo DEMSUR. A figura abaixo apresenta o periodo considerado para o

reajuste tarifario.

Figura 1: Intervalo de tempo para fins de corre¢ao monetaria das tarifas
Periodo utilizado para fins de Reajuste Tarifdrio

o

Regjuste Atual () () (1 (OO Y ONE Fev/2023 a jan/2024

Os indices nacionais de preco ao consumidor, [IPCA e INPC, sdo calculados pelo

IBGE e o IGP-M sao divulgados pela Fundaciao Getilio Vargas (FGV). Os indicadores

GimoReqjuste | Fev2022 0jon/2023 | OO0 000000000

levantados compdem a cestas de indices utilizadas no célculo do reajuste tarifério,
compreendendo os meses de fevereiro de 2023 a janeiro de 2024, conforme listados na

tabela 10:

Tabela 10: indices de precos apurados

MES IPCA INPC IGP-M
FEV/2023 +0,84% +0,77% -0,06%
MAR/2023 +0,71% +0,64% 0,05%
ABR/2023 +0,61% +0,53% -0,95%
MAI/2023 +0,23% +0,36% -1,84%
JUN/2023 -0,08% -0,10% -1,93%
JUL/2023 +0,12% -0,09% -0,72%
AGO/2023 +0,23% +0,20% -0,14%
SET/2023 +0,26% +0,11% +0,37%
OUT/2023 +0,24% +0,12% +0,50%
NOV/2023 +0,28% +0,10% +0,59%
DEZ/2023 +0,56% +0,55% +0,74%
JAN/2024 +0,42% +0,57% +0,07%
ACUMULADO +4,51% +3,82% -3,31%

Para célculo da atualizacdo dos custos com energia elétrica considerou o efeito
médio ao consumidor, de 4,72%, calculado pela ANEEL em razio do reajuste das tarifas
de energia elétrica aprovadas em junho de 2023 para a concessiondria Energisa Minas

Gerais (EMG)'. Sendo assim, esse indice foi utilizado para a correcio dos gastos com

! Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiZDFmMzIzM2QtM2EyNiO0YjkyLWIXNDMtY TU4ANTIONWIy
NTISIiwidCI6jQwWZDZmOWI4LWVjY TctNDZhMi0SMmQOLWVhNGUS5YzAxNzBIMSIsImMiOjR9
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energia elétrica incorrida pelo DEMSUR, gerando uma projecao para o crescimento desse

custo na préxima etapa do ciclo tarifério.

4.3. Do Calculo do Indice de Reposiciio Tarifaria

Utilizando-se da férmula paramétrica prevista na Resolucdo ARIS-ZM n°
088/2033, resumida no item 3.1 desta Nota Técnica, os grupos de despesas sdo
atualizados pelos diferentes indices. A tabela a seguir exibe os componentes dos custos
que incidem sobre a operacdo dos servicos de dgua e esgoto, bem como apresenta quais
indices foram realizados em cada elemento da despesa, considerando o peso destes sobre
os custos totais do servico para efeito de cdlculo do Indice de Atualizacio de Custos

(IAC), utilizado como referéncia para fins de reajuste tarifério.

Tabela 11: Calculo do Indice de Atualizagdo de Custos (IAC)

Componente Peso indice Acumulado Indice
Pessoal 59,67% +3,82% INPC
Material Quimico 2,25% -3,31% IGP-M
Material de Consumo 10,11% +4,51% IPCA
Servicos de Terceiros 10,86% +4,51% IPCA
Energia Elétrica 13,31% +4,72% ANEEL
Outras Despesas Correntes 3,80% +4,51% IPCA
Indice de Atualizacdo de Custos Calculado +3,95% IAC

A partir do cdlculo do IAC, o Indice de Reajuste Tarifirio (IRT) pode calculado

conforme a equagdo abaixo:
IRT = IAC+ X

O Fator X introduzido no processo de reajuste como mecanismo de
compartilhamento de ganhos de produtividade, eficiéncia e incentivo a melhoria na
qualidade dos servigos prestados, para este ciclo, serd neutralizado do célculo do reajuste,
uma vez que a agéncia reguladora nio dispde até o momento de mecanismo para sdao
estimacdo. Entdo, temos que:

IRT =3,95% + 0 =3,95%

Com base nas informagdes expostas, o Indice Reposi¢io Tarifiria (IRT)
calculado foi de 3,95%, sendo esse o indicador de recomposi¢cdo tarifaria a ser
considerado para fins de corre¢do monetaria das tarifas, com vista a manter as tarifas

constantes em termos reais.
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4.4. Ciclo Tarifario

Neste estudo de revisao foi estabelecido um ciclo tarifario de 12 meses, conforme

demonstrado no esquema a seguir:

Mar/2024

Mar/2025

Revisdo Ordinaria

Reajuste Tarifario

Desta forma, o municipio de Muriaé passa pelo reajuste monetario das tarifas de
agua e esgoto neste ano de 2024 e em 2025 fica programada a realizacao de uma revisao
tarifaria periddica visando a reavaliacao das condi¢des de mercado na prestacao dos
servigos abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, a reestruturacdo do modelo de
cobranca e a avaliacdo das necessidades de investimentos para fazer frente as metas de

servicos estabelecidas nos instrumentos de planejamento do Municipio.

5. ESTRUTURA TARIFARIA

Por se tratar de uma simples correcio monetaria das tarifas, a ARIS-ZM propoe,
neste primeiro momento, a manutencdo da estrutura de cobranca atual praticada pelo
prestador, modelo de consumo minimo, onde se cobra uma fatura fixa a despeito do
consumo ser inferior ao minimo definido, 10m3. Este modelo de cobranga é entendido
como a “cobranga pelo custo minimo necessario para disponibilidade do servico em
quantidade e qualidade adequadas”.

O artigo 30 da Lei 11.445/2007 enumera alguns fatores importantes para o
estabelecimento de uma estrutura tarifaria. Sdo eles:

L. Categorias de usudrios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes
de utilizacao ou de consumo;

1L Padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

I11. Quantidade minima de consumo ou de utilizagdo do servigo, visando a
garantia de objetivos sociais, como a preservacdo da saude publica, o
adequado atendimento dos usudrios de menor renda e a prote¢do do meio

ambiente;
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Iv. Custo minimo necessario para disponibilidade do servigo em quantidade e
qualidade adequadas;

V. Ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos
distintos;

VI Capacidade de pagamento dos consumidores.

A estrutura atual atende os requisitos listados no artigo 30, porém, pretende-se
no préximo ano discutir junto ao DEMSUR, a Prefeitura e os usudrios dos servicos a
modernizacdo da estrutura tarifdria praticada, no intuito de criar uma estrutura de

cobranga mais justa, onde o usudrio pague pelo real volume de 4gua consumido.

5.1. Categorias de Usuarios

Em relacgdo as categorias de usudrios, foi mantida as categorias existentes: Social,
Residencial, Comercial, Industrial e Publica. Além das ja existentes, criou-se a categoria
Assistencial/Filantropica, com vista a atender usudrios que utilizam o servico para essa
finalidade. Logo, a estrutura tarifdria proposta prevé a classificacdo dos usudrios nas
seguintes categorias de consumo:

Quadro 5: Categorias para a classificagdo de usuarios.

CATEGORIAS
Residenciais Nao Residenciais
Residencial Social 1
Residencial Social 11 Comercial
Residencial Industrial
Publica

Fonte: Elaboragao propria.

As categorias de unidades usudrias foram divididas em Residenciais e Nao
Residenciais. As Residenciais contam com o subgrupo Residencial Social, visando
beneficiar os usudrios em vulnerabilidade socioecondmica com uma tarifa social
diferenciada em func¢do da capacidade de pagamento desse grupo de usudrios. J4 o grupo
Nao Residencial abrange os usudrios que exercem atividades produtivas ou de prestacdo
de servicos, sendo subdivididas em categorias Comercial, Industrial e Publica.

Os critérios para a classificacdo de cada categoria seguirdo as seguintes
defini¢des:

I.  Residencial: imdvel utilizado para fins exclusivamente de moradia.
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II.  Residencial Social I: im6vel utilizado para fins exclusivamente de moradia
cuja a familia residente esteja inscrita no CadUnico e a renda mensal per
capita da familia ndo exceda os limites estabelecidos para as condi¢des de
Extrema Pobreza e Pobreza do CadUnico;

III.  Residencial Social II: imével utilizado para fins exclusivamente de moradia
cuja a familia residente esteja inscrita no CadUnico e a renda mensal per
capita da familia ndo exceda os limite meio saldrio minimo;

IV.  Comercial: imoével utilizado no exercicio de atividade econdmica
organizada para a produ¢do e circulagdo de bens e servicos, em que a
atividade exercida estiver incluida na classificagdo de comércio e servigos
estabelecida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou
outra atividade ndo prevista nas demais categorias;

V. Industrial: imovel utilizado para exercicio de atividade classificada como
industrial pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE);

VI.  Publica: imovel utilizado para o exercicio das atividades finalisticas dos
orgdos dos Poderes Executivo, Legislativo, Judicidrio, e, Autarquias e
Fundagdes vinculadas aos Poderes Publicos;

A classificacdo de cada categoria poderd ainda observar as defini¢des previstas

no regulamento de servigco do DEMSUR.

5.2. Anexo Tarifario Atualizado

O inciso IV do art. 22 da LNSB dispde sobre a observancia ao principio de que o
regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio economico e financeiro
dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficdcia dos servigos e que permitam a apropria¢do social dos ganhos de

produtividade”.

Para garantir a autossuficiéncia financeira do DEMSUR, de forma a manter o
equilibrio econdomico-financeiro da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio, propde-se a reposicao tarifaria de 3,95%, conforme calculado no
item 4.3 desta nota técnica. Sendo assim, € apresentado a seguir anexo tarifario atualizado

pelo indice de 3,95%:
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Tabela 12: Estrutura tarifaria

Categorias

EEEY

Tarifa Minima

proposta

Tarifas (R$/m3)

Agua

Esgoto

Categorias

Faixas

Tarifa Minima

Tarifas (R$/m3)

Agua

Esgoto

(10m?) R$10,42/ fixo | R$5,73/fixo (10m?) R$17,37/ fixo R$9,55/fixo
0a10m? RS 1,04/m3 | R$0,57/m?3 0a10m? R$ 1,74/m*|  RS$0,96/m?
11a15m? R$ 1,18/m3*| RS 0,65/m3 11a15m? RS$ 1,97/m? RS 1,52/m3
16a20m? R$5,79/m* | RS 3,18/m3 16a20m? RS 5,79/m3 RS 3,18/m3

sociall | 21a30m® R$7,18/m* | R$3,95/m*| gocian | 21230m? R$7,18/m*|  RS$3,95/m?
31a40m? R$9,03/m3| RS 4,97/m3 31240 m? R$9,03/m*| R$4,97/m?
41 a60 m? R$ 10,66/m3 | RS 5,86/m? 41 a 60 m? RS 10,66/m3 RS 5,86/m3
61a80m? R$ 12,04/m3| RS 6,62/m? 61a80m? RS 12,04/m3 RS 6,62/m?
81a100 m? R$ 13,43/m3| RS 7,39/m3 81a100 m? RS 13,43/m3 RS 7,39/m3
>100 m? RS 15,29/m? | RS 8,41/m? >100 m? RS 15,29/m* | RS 8,41/m?
Ta"'zio“r’r':z")'ma R$34,75/fixo | R$19,11/fixo Ta"(f:o“r'n",")'ma RS 34,75/fixo | R$19,11/fixo
0a10m? RS 3,47/m3 | R$1,91/m?3 0a10m? RS 3,47/m3 RS 1,91/m3
11a15m? R$3,94/m3 | R$2,17/m3 11a15m?3 RS 3,94/m3 RS 2,17/m3
16220 m?3 R$5,79/m3 | RS 3,18/m?3 16 a 20 m? RS 5,79/m3 RS 3,18/m3
21a30m? RS 7,18/m3 | RS 3,95/m?3 21a30m? RS 7,18/m?3 RS 3,95/m?3
Residencial |5, ;40 m2 R$9,03/m* | R$4,97/m?| Comercial '35 RS 9,03/m? RS 4,97/m?
41260 m? RS$ 10,66/m® | RS 5,86/m? 41260 m? RS 10,66/m* | RS 5,86/m?
61a80m? RS 12,04/m? | RS 6,62/m? 61a80m? RS 12,04/m* | RS 6,62/m?
81a 100 m? RS 13,43/m? | RS 7,39/m? 81a 100 m? RS 13,43/m* | R$7,39/m?3
>100 m? RS 15,29/m® | RS 8,41/m? >100 m? RS 15,29/m* | RS 8,41/m?3
Ta”{: o“r’r"',")'ma RS 34,75/fixo | R$19,11/fixo Ta"(fzo“r'n",")'ma RS 350,99/fixo | R$193,04/fixo
0a10m? RS 3,47/m3 | R$1,91/m?3 0a 40m? R$ 8,77/m*| RS 4,83/m?
11a15m? R$3,94/m3 | R$2,17/m3 41a75m? RS 8,44/m* | RS 4,64/m?
16220 m?3 RS 5,79/m® | RS 3,18/m3 75 a 100 m? RS 8,44/m® | RS 4,64/m?
21a30m? RS 7,18/m? | R$3,95/m3 101 a 200m® R$9,39/m®| RS 5,16/m?
Pablica 5140 me R$9,03/m* | Ro407/m*| 'Mdustrial o0 me R$9,39/m®| RS$S5,16/m?
41260 m? RS$ 10,66/m® | RS 5,86/m?
61a80m? RS 12,04/m? | RS 6,62/m?
81a 100 m? RS 13,43/m* | RS 7,39/m?
>100 m? R$ 15,29/m3 | RS 8,41/m3

A equipe de regulacdo econdmica da ARIS-ZM manteve o indice de 55% do

valor da tarifa de dgua para cobranca do servigco de coleta e transporte do esgoto,

conforme praticado atualmente pelo DEMSUR.
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5.3. Tarifa Social

As diretrizes trazidas pelo art. 29 da Lei n® 11.445/2007 € explicita em mencionar
que a instituicdo de tarifas ou outros precos publicos deverd observar a ampliacdo do
acesso dos cidadaos e localidades de baixa renda aos servigos, bem como autoriza no §2°
a adocdo de subsidios tarifarios e ndo tarifdrios para os usudrios que nao tenham
capacidade de pagamento suficiente para cobrir o custo integral dos servicos.

Sendo assim, a constru¢do de uma tarifa social se torna necesséria, no sentido de
trazer uma maior justica social para dentro da estrutura de cobrancga, permitindo que as
familias em condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica tenham acesso ao servigo
essencial de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio, sem que para isso tenha
que comprometer parte considerdvel da sua renda familiar.

O DEMSUR possui em sua politica de cobranca a tarifa social, seguindo os
seguintes critérios para requerimento do beneficio:

e Consumo mensal de dgua igual ou inferior a 15m3;

e Residir em im6vel de metragem igual ou inferior a 60m?;

e Possuir hidrometro individual no imével;

e Estar cadastrada nos Programas Sociais do Governo Federal;

e Ter renda familiar mensal igual ou inferior a meio saldrio minimo;

Além disso, a concessdo do beneficio esta atrelada a ndo existéncia de débitos,
em nome do solicitante, junto ao DEMSUR. Caso o usudrio se torne apto a receber o
beneficio da tarifa social os descontos sdo varidveis até o consumo de 15m? de dgua no

més. O Quadro a seguir detalha os descontos concedidos em razao da tarifa social vigente:

Quadro 6: Descontos praticados pela tarifa social em relacdo a tarifa residencial
convencional

Critérios Nivel de Desconto
Consumo de até 10m3 50% de desconto
Consumo de até 11m3 30% de desconto
Consumo de até 12m3 25% de desconto
Consumo de até 13m3 15% de desconto
Consumo de até 14m3 10% de desconto
Consumo de até 15m3 5% de desconto

Fonte: Elaboragao propria, a partir de informagdo do DEMSUR de Muriaé.
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Entende-se que os critérios adotados pelo DEMSUR para concessao da Tarifa
Social podem ser ajustados para melhorar a abrangéncia e permitir a expansdo do
beneficio no municipio. Critério como o estabelecimento de um limite de volume de dgua
consumido mensalmente como requisito para a ativacdo do beneficio podem fazer com
que familias mais numerosas e em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica ndao
tenham acesso ao beneficio. Da mesma forma, a utiliza¢do do critério da metragem do
imovel como requisito pode dificultar o acesso a tarifa social, uma vez que essa
informacao pode ser de dificil gerenciamento por parte do DEMSUR.

Sendo assim, acredita-se que a simplificacao dos critérios para a concessdao da
tarifa social € o melhor caminho. A proposicdo da Tarifa Social pela ARIS-ZM &,
atualmente, realizada com base na Resolu¢do de Regulacdo n°010/2021 emitida pelo
CISAB e absorvida pela ARIS-ZM no momento de sua criacdo. A resolug¢do traz critérios
mais simples e permite a divisao da tarifa social em até dois niveis, um voltado a atender
as familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza e outro para o atendimento das
familias de baixa renda com renda mensal per capita de até meio saldrio minimo.

Segundo dados coletados junto a0 Municipio em relagdo ao Cadastro Unico para
Programas Sociais (Cadﬁnico), referente ao més de dezembro de 2023, existem 20.900
familias com cadastro ativo no programa, onde desse total 35,56% estdo em situacdo de
extrema pobreza ou pobreza, 23,45% classificados como baixa renda com renda média
de até meio salario minimo por pessoa e 40,98% possuem renda superior a meio salério

minimo. A tabela a seguir resume essas informagdes:

Tabela 13: N° de familias cadastradas no CadUnico do municipio de Muriaé
SITUAGAO N2 FAMILIAS %

Familias em Situagdo de Extrema Pobreza (até R$109) 5.293 25,32%
Familias de situacdo de Pobreza ( de R$109 a R$218) 2.140 10,24%
Familias de Baixa Renda (até 1/2 S.M.) 4,902 23,45%
Familias de Baixa Renda ( acima de % S.M.) 8.565 40,98%

TOTAL 20.900 100,0%

Fonte: Cadastro Unico para Programas Sociais de Muriaé, MG.

Considerando o numero médio de residentes por domicilio igual a trés pessoas e
o limite superior da renda mensal domiciliar das diferentes classes, calculou-se a renda

média familiar de referéncia, com objetivo de utilizd-la na avaliagdo da capacidade de
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pagamento dos diferentes agrupamentos de renda das familias inscritas no CadUnico,

conforme detalhado na Tabela 14.

Tabela 14: Comprometimento da renda familiar com os servicos de dgua e esgoto por
classe de rendimento

Ne de Renda Valor Atual da
SITUAGAO residentes por Mensal Fatura de agua e | Comprometimento
domicilio familiar esgoto (10m® - | da Renda familiar
Social)
E?BI?(I)I;?S em Situagdo de Extrema Pobreza (até 3 R$327.00 7.92%
Familias de situagdo de Pobreza ( de R$109 a
3 R$654,00 3,96%
RS$218) R$25,90 ’
Familias de Baixa Renda (até 1/2 S.M.) 3 R$2.118,00 1,22%
Familias de Baixa Renda (acima de 2 S.M.) 3 >R$2.118,00 <1,22%

Fonte: Elaboragao propria

Como parametro para a defini¢do da capacidade de pagamento dos usudrios, foi
estabelecido que o comprometimento da renda domiciliar ndo devera ultrapassar 5% com
o pagamento dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, em
consonincia com literatura nacional e internacional sobre o tema®. Seguindo esse
principio, € possivel observar, ao analisar a Tabela 14, que as familias em situacdo de
extrema pobreza tém um comprometimento da renda superior a 5% com o pagamento dos
servicos, mesmo que usufruam da tarifa social atualmente vigente. Portanto, justifica-se
uma atencao especial a esse grupo de usudrios, no sentido de propor cobrang¢as adequadas
a capacidade de pagamento dessas familias para o servigo essencial de abastecimento de
agua potavel.

Sendo assim, foi proposta a modificacdo da tarifa social atualmente praticada
pelo DEMSUR de Muriaé, alterando tanto os critérios de elegibilidade quanto os niveis
de desconto praticados. A proposta visa dar um peso maior na andlise da capacidade de
pagamento dos usudrios em situagcdo de vulnerabilidade socioecondmica, baseando-se na
Resolucdo de Regulacio n° 10/2021.

A proposta estabelece dois niveis de tarifa social: um voltado para atender as

familias em condic@o de extrema pobreza e pobreza, e outro direcionado as familias de

2 ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas. O direito humano a &gua. 2010. Disponivel em
<https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human right to water.shtml> . Acesso em: 14 de junho
de 2021.

ABAR — Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo. Tarifa social nas companhias estaduais de
saneamento bdsico e o papel da regulacdo. <https://abar.org.br/biblioteca/#> . Acesso em: 14 de junho de
2021.
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baixa renda com rendimentos de até meio saldrio-minimo per capita. Para definir o nivel
de desconto, considerou-se a renda domiciliar de referéncia, chegando a conclusdo de que
sob a tarifa nivel I seria aplicado um desconto de 70%, enquanto para a tarifa social nivel

II, manteve-se o desconto de 50%.

Tabela 15: Referéncia para cobranca da tarifa social

INFORMACOES Extrema Pobreza ¢ Baixa Renda
Pobreza
Renda Domiciliar de Referéncia R$ 327,00 R$ 2.118,00
. A 0

Despesa Max.. .C(.)m Serv. Agua e Esgoto (5% até RS 16,35 Até RS 105,90
da renda domiciliar)
Consumo 1deal. agua para consumo ¢ higiene 10 m?* L0m?
(3,3m? per capita)
Tarifa Residencial, 10m? R$ 53,85 RS 53,85
Nivel de desconto aplicado 70% Manutengdo de 50%

Fonte: Elaboragao propria

Com as andlises executadas, definiu-se que o valor mdximo a ser cobrado dos
usudrios em situacdo de extrema pobreza e pobreza, nao deveria ultrapassar o valor de
R$16,35 para o consumo mensal de 10m3. Da mesma maneira foi definido o valor
referéncia para os usudrios classificados como baixa renda (com renda mensal per capita
até meio saldrio minimo), chegando ao limite do valor da cobranca como sendo de
R$105,90 para o consumo de 10m3/més.

O beneficio da tarifa social trard uma maior justica social para dentro da estrutura
de cobrancga, permitindo que a familia em condi¢des de vulnerabilidade econdmica tenha
acesso ao servico essencial de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitdrio, sem que
para isso tenha que comprometer parte considerdvel da sua renda familiar. Estima-se,
com base nos dados obtidos, que 3.476 familias poderdo se beneficiar da tarifa social.

Os subsidios concedidos a esses usudrios serdo financiados pelos usudrios das
demais categorias, sobretudo pelos usudrios com niveis elevados de consumo, e seu custo
podera ser incorporado na préxima revisao tarifaria, ou ainda em carater extraordindrio,
caso o numero de cadastro cresca de forma significativa.

Em relagdo as tarifas propostas para a categoria residencial o desconto fornecido

a tarifa social pode ser observado no quadro a seguir:
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i Zona da Mata

Quadro 7: Diferencial tarifdrio da tarifa social em relagdo a tarifa
residencial convencional

Diferencial tarifario da social

Faixa de C Nivel I Nivel IT
aixa de Consumo Desconto (%) Desconto (%)
0as5m’ -70% -50%
6al0m’ -70% -50%
11 al5m’ -70% -50%
16 a 20m? 0% 0%
>20m’? 0% 0%

Fonte: Elaboragao propria

O esquema de desconto foi criado para beneficiar os usudrios em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica, com o objetivo de ampliar o acesso da populacdo mais
economicamente vulnerdvel aos servicos de 4gua e esgoto. Para isso, foi estabelecida uma
tarifa mddica e compativel com a renda familiar de cada grupo de usudrios, de modo a

nao desestimular o uso minimo desses servigos essenciais.

6. IMPACTO TARIFARIO

O impacto no valor das faturas mensais de dgua e esgoto variard conforme o nivel
de consumo mensal de dgua e a categoria do usudrio. J4 o impacto percentual serd linear,
sendo de 3,95% nas tarifas atualmente praticadas pelo DEMSUR de Muriaé. As tabelas

a seguir detalham os impactos no anexo tarifario atualizado.

Tabela 16: Alteracdo do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto

conforme o nivel de consumo da unidade usuaria- Cateioria Residencial

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ariszm.1doc.com.br/verificacao/DBF8-80B6-BF91-2498 e informe o cddigo DBF8-80B6-BF91-2498

Volume Faturas Diferenca ﬁ
m?® Atual Nova R$ % g
0 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% §
1 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% E
2 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% g
3 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% é‘
4 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% 2
5 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% é
6 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% 2
7 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% %
8 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% E
9 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% g
10 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95% §
11 RS 57,68 RS 59,96 RS 2,28 3,95% c?
12 RS 63,55 RS 66,06 RS 2,51 3,95% %
3
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13
14
15
16
17
18
19
20
25
30
40
60
100

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

69,42
75,29
81,17
89,80
98,44
107,07
115,70
124,34
177,87
231,41
366,11
683,87
1.443,72

RS 72,16
RS 78,27
RS 84,37
RS 93,35
RS 102,32
RS 111,30
RS 120,28
RS 129,25
RS 184,90
RS 240,55
RS 380,57
RS 710,88
R$ 1.500,75

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

2,74
2,97
3,21
3,55
3,89
4,23
4,57
4,91
7,03
9,14

14,46

27,01

57,03

3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 17: Alteracdo do valor pago pelos servigos de agua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usudria - Categoria Comercial

Categoria Comercial
Volume Faturas Diferenca
m? Atual Nova R$ %
0 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
1 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
2 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
3 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
4 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
5 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
6 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
7 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
8 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
9 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
10 RS 51,81 RS 53,85 RS 2,05 3,95%
11 RS 57,68 RS 59,96 RS 2,28 3,95%
12 RS 63,55 RS 66,06 RS 2,51 3,95%
13 RS 69,42 RS 72,16 RS 2,74 3,95%
14 RS 75,29 RS 78,27 RS 2,97 3,95%
15 RS 81,17 RS 84,37 RS 3,21 3,95%
16 RS 89,80 RS 93,35 RS 3,55 3,95%
17 RS 98,44 RS 102,32 RS 3,89 3,95%
18 RS 107,07 RS 111,30 RS 4,23 3,95%
19 RS 115,70 RS 120,28 RS 4,57 3,95%
20 RS 124,34 RS 129,25 RS 4,91 3,95%
25 RS 177,87 RS 184,90 RS 7,03 3,95%
30 RS 231,41 RS 240,55 RS 9,14 3,95%
40 RS 366,11 RS 380,57 RS 14,46 3,95%
60 RS 683,87 RS 710,88 RS 27,01 3,95%
100 RS 1.443,72 RS 1.500,75 RS 57,03 3,95%

Fonte: Elaboragdo propria a partir da estrutura tarifaria proposta
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Tabela 18: Alteracdo do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usudria - Categoria Industrial

Categoria Industrial
Volume Faturas Diferenca
m? Atual Nova R$ %
0 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
1 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
2 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
3 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
4 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
5 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
6 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
7 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
8 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
9 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
10 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
11 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
12 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
13 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
14 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
15 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
16 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
17 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
18 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
19 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
20 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
25 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
30 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
40 RS 523,36 RS 544,03 RS 20,67 3,95%
60 RS 785,04 RS 816,05 RS 31,01 3,95%
100 RS 1.308,40 RS 1.360,08 RS 51,68 3,95%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 19: Alteracdo do valor pago pelos servicos de 4gua e esgoto conforme
o nivel de consumo da unidade usudria - Categoria Publica

Volume

3

3

O NGOV A~ WNERLRO

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

Atual
51,81
51,81
51,81
51,81
51,81
51,81
51,81
51,81
51,81

Categoria Publica
Faturas

Nova
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85
RS 53,85

Diferenca

R$ %
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
RS 2,05 3,95%
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9 RS 51,81 RS 53,85 RS
10 R$ 51,81 RS 53,85 RS
11 RS 57,68 RS 59,96 RS
12 RS 63,55 RS 66,06 RS
13 RS 69,42 RS 72,16 RS
14 RS 75,29 RS 78,27 RS
15 RS 81,17 RS 84,37 RS
16 RS 89,80 RS 93,35 RS
17 RS 98,44 RS 102,32 RS
18 RS 107,07 RS 111,30 RS
19 RS 115,70 RS 120,28 RS
20 RS 124,34 RS 129,25 RS
25 RS 177,87 RS 184,90 RS
30 RS 231,41 RS 240,55 RS
40 RS 366,11 RS 380,57 RS 1
60 RS 683,87 RS 710,88 RS 2
100 RS 1.443,72 RS 1.500,75 RS 5

2,05
2,05
2,28
2,51
2,74
2,97
3,21
3,55
3,89
4,23
4,57
4,91
7,03
9,14
4,46
7,01
7,03

3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%
3,95%

Fonte: Elaboragdo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 20: Alteracao do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto conforme

o nivel de consumo da unidade usudria - Categoria Social |

Categoria Residencial Social |
Volume Faturas Diferenca

m? Atual Nova R$ %

0 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
1 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
2 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
3 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
4 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
5 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
6 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
7 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
8 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
9 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
10 RS 25,90 RS 16,16 -RS 9,75 -37,63%
11 RS 30,01 RS 17,99 -RS 12,03 -40,07%
12 RS 34,42 RS 19,82 -RS 14,60 -42,42%
13 RS 39,41 RS 21,65 -RS 17,76 -45,06%
14 RS 44,69 RS 23,48 -RS 21,21 -47,46%
15 RS 50,27 RS 25,31 -RS 24,96 -49,65%

Tabela 21: Alteracdo do valor pago pelos servigos de dgua e esgoto conforme

o nivel de consumo da unidade usudria - Categoria Social 11

Categoria Residencial Social Il

Volume Faturas Diferenca
m? Atual Nova R$ %
0 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
1 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
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2 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
3 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
4 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
5 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
6 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
7 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
8 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
9 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
10 RS 25,90 RS 26,93 RS 1,02 3,95%
11 RS 30,01 RS 29,98 -R$ 0,04 -0,12%
12 RS 34,42 RS 33,03 -R$ 1,39 -4,03%
13 RS 39,41 RS 36,08 -R$ 3,33 -8,44%
14 RS 44,69 RS 39,13 -R$ 5,56 -12,44%
15 RS 50,27 RS 42,19 -RS 8,09 -16,08%

Como ja destacado, o impacto percentual final ao usudrio serd linear em 3,95%.
Estando, aproximadamente, 90% dos usudrios residenciais alocados entre intervalo de
consumo de 0 a 20m3/més, podemos constatar uma amplitude de variacdo das contas

finais de +R$2,05 a +R$4,91 para esse grupo de usuarios.

7. COMPROMETIMENTO DA RENDA FAMILIAR

Com objetivo de verificar o peso do valor das tarifas, a serem instituida, na renda
média domiciliar dos usudrios residente no municipio de Muriaé, MG, foram coletados
dados do CENSO de 2010, realizado pelo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

A partir da apuragdo dos dados, verificou a concentracdo de domicilios por classe
de rendimento e o peso da fatura, a ser gerada pela atualizacdo das novas tarifas, no
rendimento domiciliar. Presumindo um consumo médio de 10m3/més como referéncia
para o valor da tarifa cobrada, observou que o comprometimento da renda média dos
domicilios com o pagamento das tarifas pelos servicos de abastecimento de dgua e coleta
e afastamento de esgoto, verificando que o peso dos pagamentos varia conforme a classe
de rendimento, atingindo, entre as informagdes exposta, uma amplitude de 3,81% a
0,51%. Para a classe de rendimentos inicial (0 a 2 salario-minimo) apresentado na Tabela

22, considerou-se o pagamento da tarifa social.
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Tabela 22: Avaliacdo da capacidade de pagamento das unidades usudrias residenciais

Classe de Rendimento Nominal o Salario-Minimo de Rendi to: s ERRLGHC Comprometimento
. % dos domicilios N N Renda Domiciliar | Esgoto - Consumo
Mensal Domiciliar Referéncia Considerado 10m? darenda
De 0 a 1/2 salario-minimo 3,32% 0,5 RS 706,00| RS 26,93 3,81%
Mais de 1/2 a 1 salario-minimo| 11,66% 1 RS 1.412,00 3,81%
1,5 RS 2.118,00 2,54%
Mais de 1 a 2 salarios-minimos, 23,61%
2 RS 2.824,00 1,91%
RS 1.412,00
2,5 RS 3.530,00( RS 53,85 1,53%
Mais de 2 a 5 salarios-minimos, 40,32% 3 RS 4.236,00 1,27%
5 RS 7.060,00 0,76%
Mais de 5 saldrios-minimos 21,09% 7,5 RS 10.590,00 0,51%

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados do CENSO de 2010 (IBGE).

O peso do valor da tarifa sob a renda domiciliar, indica uma tarifa médica para
os domicilios do municipio de Muriaé, visto que, as principais literaturas nacionais e
internacionais sugerem um limite percentual entre 3 a 5% do comprometimento da renda
familiar com pagamentos dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio,

considerando para isso niveis de adequados de utilizacdo do servigo de dgua.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A cobranca de tarifas pela prestacdo de servicos de dgua e esgoto € prevista pela
legislacdo federal e o municipio cumprindo sua obrigacdo, delegou a ARIS-ZM a
regulacdo dos servigos prestados pelo DEMSUR o qual propde o reajuste tarifario,
apresentado nesta nota técnica.

O objetivo do acompanhamento continuo da satdde financeira do prestador dos
servicos estd atrelado a manutencdo da qualidade, continuidade e regularidade dos
servicos, sempre em quantidade, com precos justos, € a necessidade de possibilitar que o
prestador tenha uma remuneracao pelos servicos prestados capaz de custear suas despesas
e garantir os investimentos prudentes e necessarios, evitando a conhecida precarizacao
dos servigos.

Por meio da proposta ARIS-ZM busca manter a sustentabilidade dos servigos
prestados pelo DEMSUR do Municipio de Muriaé através da correcio monetéria das
tarifas. Nesta nota técnica, em especifico, aponta e propde o que se segue:

e Atualizagdo das tarifas conforme apresentado nesta nota técnica, com
aplicacdo do indice de reposicao tarifaria de 3,95% aplicado de forma linear
para todas as categorias de usuarios e faixas de consumo;

e a aplicacdo do mesmo indice na atualizagdo dos valores dos outros precos
publicos de servicos praticados pelo DEMSUR;
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e Modificar o regulamento de servi¢o, de forma a constar a subdivisdo da
categoria residencial em duas subcategorias: Social nivel I e Social nivel II,
visando a aplicacdo da tarifa social, nos moldes previstos na Resolugdo de
Regulagdo n° 010/2021.

e Trabalhar na divulgagdo da tarifa social para as familias em vulnerabilidade
socioeconomica, visando ampliar o acesso dessas familias aos servigos de
abastecimento agua e esgotamento sanitario;

e Iniciar as conversas junto a Prefeitura Municipal para que os servigos de
drenagem urbana de aguas pluviais e de limpeza urbana (varri¢ao, poda,
capina, etc.) possam ter uma fonte de financiamento prépria para a prestagao
dos servigos;

Por fim, € entendido pela equipe de regulacdo econdmica que a proposta aqui
apresentada é adequada e justa, pois atende aos requisitos dispostos nas doutrinas e
normas brasileiras que disciplinam a matéria, respeitando a modicidade tarifaria. Sendo
assim, acredita-se que a atualizacdo tarifaria € medida plenamente justificavel frente aos
fatos apurados. Tendo como objetivo preservar o preceito legal do equilibrio econdmico-
financeiro do prestador, observando para isso aspectos técnicos, econdmicos € sociais em

sua construcgdo.

Vigosa, 04 de marco de 2024.

Alex Rodrigues Alves
Analista de Regulacdo Economica
CORECON/MG:8411

De acordo,

Murilo Pizato Marques

Diretor Administrativo e Financeiro
CRA-MG 01-062986/D
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