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1 Apresentacéo

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo -
0 como o conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de
abastecimento de &gua potével, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

A referida lei traz fundamentos para a prestacdo dos servicos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servigos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econdmica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

adequacdo a saude publica, a conservacdo dos recursos naturais e a protecdo do meio ambiente.

No capitulo 11, a Lei federal 11.445/2007, dispGe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servicos publicos de
saneamento béasico devera definir a entidade responsavel pela regulacéao e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestagao”.

De acordo com a legislacdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autarquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentéria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento bésico,
atribuiu & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) a competéncia para

instituir normas de referéncia para a regulacéo dos servicos publicos de saneamento basico,

A entidade reguladora devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servigos publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispde sobre os objetivos da regulacao dos servicos
de saneamento basico, sendo eles: o estabelecimento de padrbes e normas para a adequada
prestacdo dos servicos e para a satisfacdo dos usuérios; a garantia do cumprimento das
condicdes e metas estabelecidas nos contratos de prestagao de servicos e nos planos municipais
ou de prestacédo regionalizadas de saneamento basico; a prevencao e a repressdo do abuso do

poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgéos integrantes do Sistema Brasileiro de
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Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de mecanismos que gerem
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de

produtividade com 0s usuérios.

No municipio de Araponga a Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de
Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM foi a instituicdo
definida para exercer as atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento

basico, através da Lei n° 1.100/2022, mediante termo de convénio.

O Convénio de Regulagdo n°® 037/2022, foi firmado em dezembro de 2022 (vigéncia a
partir de janeiro de 2023) entre o Municipio de Araponga e a ARIS ZM. O objetivo do referido
documento foi o estabelecimento de obrigacdes entre a concedente e 0 convenente para que
este exerca, em proveito e em nome da concedente, e conforme a colaboracdo e diretrizes
definidas por este, as atividades de regulacdo e fiscalizacdo, inclusive com poder de policia,
dos servigos de saneamento de manejo dos residuos solidos e limpeza urbana prestados no
Municipio.

Apos a fiscalizagdo diagnostico ocorrida em junho de 2023, o qual buscou conhecer e
avaliar a organizacdo, métodos e processos, recursos humanos e materiais empregados pela
area técnica do prestador, além dos elementos técnicos da infraestrutura do manejo de residuos
solidos urbanos do municipio, identificando fatores que estao prejudicando ou que possam vir
a prejudicar a qualidade dos servicos e do atendimento aos usuarios. O presente relatério
apresenta a primeira fiscalizacdo direta regular de acompanhamento do manejo de residuos
solidos no municipio de Araponga, o qual tem como principal caracteristica motivar o

municipio ao cumprimento das obriga¢es legais vigentes.
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2 Fiscalizagdo Direta de Acompanhamento

Para realizacdo direta de acompanhamento do servico manejo de residuos solidos
urbanos foi realizada uma visita ao municipio de Araponga no dia 29 de agosto de 2024, na

qual foram abordados, entre outros, os seguintes pontos:

» Estrutura, organizacao e gestdo administrativa;

» Contratos de prestacéo de servigo;

« Plano de trabalho, Recursos Humanos, Programas de Capacitacdo, Medicina e
Seguranca do Trabalho;

» Coleta e Acondicionamento dos RSU;

« Transporte e veiculos;

« Area de Transbordo;

» Destinacdo e/ou disposicao final dos residuos.
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3 Servico de Manejo de Residuos Solidos Urbanos
3.1 Informacdes Gerais

3.1.1 Contratos

Ha contratos com empresas relacionadas ao servigo de limpeza

publica ou manejo de residuos? (INFORMAGCAO) Sim
Em caso positivo, sob quais servicos?

Transporte do RSU até Aterro Sanitario, manutencao de custos administrativos e Destinacdo
Final.

3.1.2 Informacdes Gerais

InformacGes gerais

Nome do Municipio (INFORMACAO)

Araponga-MG

Instituicho Responsavel pelo Servigo de Limpeza Publica e Manejo de RS
(INFORMACAO)

Secretaria Municipal de Meio Ambiente

O orgéo (prestador) é também o prestador - direto ou indireto - de outros servicos de
saneamento bésico no municipio? (SNIS)

Né&o

Instrumento normativo para defini¢do da instituicdo (Art. 11, 111, Resolugdo 033/2020)
Lei Municipal n® 970/2017 - Alteracédo da Lei n® 974/17

Modalidade do Servigo? (Art. 25, Resolucédo 033/2020)

Prestacdo Direta

O servico prestado é cobrado do usuéario? (SNIS) Né&o

Observacgdo: Cobranca sera realizada a partir da proxima emisséo de IPTU, programado
para novembro de 2024. Lei Municipal n® 1.131/2023, aprovada na cAmara em 2023.

Qual a forma de cobranga? (SNIS)
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Futura cobranca atraves de Taxa em arrecadacao no IPTU.

Qual o valor cobrado? (SNIS)

Variavel conforme caracteristica do imovel.

Qual a destinacéo final dos residuos sélidos urbanos? (SNIS)

Aterro Sanitario Particular

Endereco (INFORMACAO)

Praca Manual Romualdo de Lima, n® 221, Centro, Araponga-MG, Cep 36.594-000
Bairro (INFORMACAO)

Centro, Araponga-MG, Cep 36.594-000

N° de convénio de Regulagdo ARIS ZM (INFORMACAO)

Convénio de Cooperacao n° 037/2022

Inicio INFORMACAO) 02-01-2023
Término (INFORMACAO) 02-01-2033

O municipio é integrante de algum CONSORCIO
INTERMUNICIPAL regulamentado pela Lei n° 11.107/2005 que
tenha entre suas atribuicdes especificas a gestdo ou prestacdo de um
ou mais servigos de manejo de RSU (SNIS)

Sim

Em caso positivo, qual o nome do consadrcio (SNIS)
Consorcio Intermunicipal Multisetorial do Vale do Piranga - CIMVVALPI
Qual 0 ano de adeséo (SNIS) 2014

Informe o n°ano da Lei Municipal que autoriza o0 municipio a constituir o referido
CONSORCIO INTERMUNICIPAL (SNIS)

Lei Municipal n® 921/2014 (SNIS, 2022)
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3.1.3 PGIRS - Plano de gest&o de residuos sélidos

PGIRS - Plano de gestdo de residuos sélidos

O municipio possui PGIRS? (Lei Federal 12.305/2010) Sim
O PGIRS atende os requisitos da PNRS? (Lei Federal 12.305/2010) Sim
Ja foi revisado? (Lei Federal 14.026/2020) Né&o

O Plano de Gestéo de Residuos Sélidos referido anteriormente é individualizado (somente para
0 municipio) ou é intermunicipal (regional) contemplando também outros municipios?
ATENCAO: N3o considerar o Plano Estadual como resposta!!! (SNIS)

e Intermunicipal

3.1.4 PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico

PMSB - Plano Municipal de Saneamento Basico

O municipio possui PMSB? (Lei Federal 11.445/2007) Sim
Qual é o nimero e data da lei ou decreto que aprovou o PMSB? (INFORMACAO)

Lei Municipal n® 966/2016

Sabe e/ou acompanha as metas definidas no PMSB? (INFORMACAO) Né&o

Jé foi revisado? (Lei Federal 11.445/2007) Né&o

3.1.5 Politica municipal de saneamento basico

Politica municipal de saneamento basico

O Municipio possui a Lei da Politica de Saneamento? (Lei Federal 11.445/2007) Sim

Qual é o nimero e data da lei ou decreto que aprovou a Politica Municipal de Saneamento
Basico? (INFORMACAO)

Aprovado em dezembro/2016

O municipio definiu mecanismos de participagao e controle social? (INFORMAGCAO)
N3o (SNIS, 2022)

Quais sdo os mecanismos de participacdo e controle?

N&o informado.

O municipio implementou o sistema de informacdo municipal de saneamento?
(INFORMACAO)
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Né&o implementado.

3.2 Dados Populacionais

Dados populacionais

Populagio Total INFORMACAO)

8.467 (SNIS, 2021)

Populacdo Urbana (INFORMAGCAOQ)

3.159 (SNIS, 2021)

Populagio Urbana com Coleta Regular (INFORMACAO)

3.159 (SNIS, 2021)

% populacdo Urbana com Coleta Regular (INFORMAGCAO)

100 % (SNIS, 2021)

Percentual da populacéo atendida com frequéncia de coleta diaria (SNIS)

0% (SNIS, 2021)

Percentual da populacéo atendida com frequéncia de 2 ou 3 vezes por semana (SNIS)
100% (SNIS, 2021)

Percentual da populacéo atendida com frequéncia de 1 vez por semana (SNIS)

0% (SNIS, 2021)

Ha servico de coleta noturna? (SNIS) Né&o

Qual o percentual da populacéo urbana atendida pelo servico de coleta domiciliar direta, ou
seja, porta a porta? (SNIS)

100% (SNIS, 2021)

Namero total de imdveis atendidos no Municipio (INFORMACAO)
1.620 imdveis

N° de imodveis atendidas por coleta porta-a-porta INFORMACAO)
1.620 imdveis

N° de residéncias atendidas por coleta regular (INFORMACAO)

1.620 imbveis
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3.3 Administrativo

3.3.1 Manutencéo e controle

Manutencéo e controle

Sim.
Comprovado

~ atraves da
Promove algum programa de manutencdo das estruturas e

equipamentos? (Art. 16, Resolugdo 033/2020) r;:t:seor::;%f

do
transbordo.

Possui programa de atualizacdo tecnoldgica? (Art. 16, Resolucdo Ndo
033/2020)

Sim.
Eficicia
Realiza 0 monitoramento das operac@es relacionadas aos servicos comprovada
prestados? (Art. 16, Resolucéo 033/2020) através da
limpeza
municipal.

Observacao: Realizada pessoalmente pela secretaria de Meio Ambiente.

De que forma realiza o monitoramento das operacdes relacionadas aos servigos
prestados? (INFORMAGCAO)

Inspecédo visual.
Quiais informagdes sdo monitoradas? (INFORMAGCAO)
Coleta, limpeza urbana e area de transbordo.

3.3.2 Recursos humanos

Recursos humanos

Existe area responsavel para Gestdo de Recursos Humanos? sim
(INFORMACAO)

Observacao: Realizado pela administragdo da prefeitura municipal.
Quantidade de Servidores (INFORMAGCAO) 16

Desses servidores, quantos sio efetivos? (INFORMACAO) 2
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Quantos sélo~ efetivos e exercem cargo em comissao? 1
(INFORMACAO)
Quantos sa?lo~ contratados por meio de processo seletivo? 0
(INFORMACAO)
Quantos s&o contratados por meio de licitagdo (INFORMACAO) 0
Quantidade de servidores no setor administrativo (INFORMAGCAO) 2
Quantidade de servidores no setor de coleta INFORMACAOQ) 4
Quantidade ge servidores no setor de Limpeza Urbana 3
(INFORMAGCAO)
Quantidade de servidores na UTC (INFORMACAO) Né&o se aplica
Quantidade de servidores no Aterro (INFORMACAO) Né&o se aplica
Qual a quantidade de trabalhadores por funcéo, especificar (SNIS)
14 servidores registrados em servigos gerais.
Possui Organograma? (INFORMAGCAO) Néo

3.3.3 Capacitacao

Ha capacitacgdes para os trabalhadores que ingressam na instituicao?

(Art. 31, Resolugéo 033/2020) Néo

Quais capacitacOes sdo realizadas quando os trabalhadores ingressam na institui¢céo?
(INFORMACAO)
Né&o se aplica

Ha registros das capacitagdes para os funcionarios que ingressam?

(Art. 31, Resolugao 033/2020) No se aplica

Héa capacitacdo para os trabalhadores ja contratados? (Art. 31,
Resolucéo 033/2020)

Néo
Quiais so estas capacitacdes? (INFORMACAO)
Né&o se aplica

Com que frequéncia séo realizadas as capacitacdes? (INFORMACAO)
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Né&o se aplica

Ha registros das capacitacfes? (Art. 31, Resolucao 033/2020) Né&o se aplica
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3.3.4 Medicina e Seguranga do trabalho

Medicina e Seguranca do trabalho

Existe Plano de Controle Médico e Saude ocupacional - PCMSO?

(NR 7) Né&o

Existe Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR? (NR 1) Néo

Existe Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA? Ndo

(INFORMACAO)

Existe algum profissional responsavel pela Seguranca do Trabalho? «
Né&o

(NR 4)

A Empresa possui Equipamentos de protecdo coletiva? (ex.: «

. Né&o

instrumentos para escoramento de vala) (NR 9)

O prestador oferece EPIs aos colaboradores? (Art. 18, Resolugdo sim

033/2020)

Observacdo: Secretaria trabalha com pouco estoque e utiliza metodologia de aquisicao
mediante solicitacao.

29/08/2024 10:11:57

05-09-2024 16:53:34 via VamosFiscalizar!

EPI em estoque
Quiais EPIs séo oferecidos? (INFORMACAO)

Bota, capa de chuva, luva, botina e méascara.
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Existe Controle de EPIs? (NR 6)

Sim
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Ficha de controle de EPIs
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] 9/08/202410515%

20-09-2024 14:42:27 via VamosFiscalizar!

Ficha de controle de EPIs
Existe registro dos acidentes de trabalho? (INFORMAGCAO) Né&o

3.3.5 Plano de trabalho

Plano de trabalho

O prestador possui Plano de Trabalho? (Art. 32, Resolugéo

033/2020) Nao
Ha definicao e cadastro dos setores de coleta e logradouros atendidos sim
pelo prestador? (Art. 32, Resolucéo 033/2020)

Ha defini¢cdo da frequéncia, dias, turno e previsao de horéario de inicio sim
das coletas por setor? (Art. 32, Resolucéao 033/2020)

Hé estimativa da quantidade média de residuos a serem coletados por N0
setor? (INFORMACAO)

Haé estimativa da geracéo de residuos? Se sim, qual o valor estimado sim
e qual a metodologia utilizada? (Art. 32, Resolucédo 033/2020)

Observacao: Pesagem na destinagdo final.

Ha canais de divulgacdo de informacéo junto aos usuarios? Se sim, sim

quais sdo os canais? (Art. 32, Resolugédo 033/2020)

Observacao: R&dio, zona rural e panfletagem.
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Quiais tipos de veiculos utilizados para Coleta? (INFORMAGCAO)
Caminhé&o Basculante

Quantos veiculos sdo utilizados? (INFORMAGCAO)

01

Ha& mapa digital contendo os itinerarios percorridos pelos veiculos?

(Art. 32, Resolugdo 033/2020) Sim

Visdo geral - Rota 1 Visdo geral - Rota 2
Zo Zona urb Distrito

- A"
GoogleBérth - ¢ & N [l GoogleEarth
oo et N 120-09-2024 13:51.00 via VamosFiscaliza A

Rota de coleta 01 Rota de coleta 02

Visdo geral - Rota 3 Visdo geral - Rota 4
Zona rural Zona nural

W N

# Google Earth g h
?Illl?ylﬂlﬂliillﬁmm* A, g 2 )

120-09-2024 13:51.09 via VamosFiscalizar! |
Rota de coleta 03 Rota de coleta 04

Visdo geral - Rota 5 n Visdo geral - Rota 6
Zona rual Zona rural

A
120-09-2024 13:51:00 via VamosFiscalizar! | 5 o 120-09-2024 13:51.09 via VamosFiscalizar! N

Rota de coleta 05 Rota de coleta 06
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Ha& composicdo gravimétrica dos residuos coletados? (Art. 32,

Resolugéo 033/2020) Sim

.ﬁl- DEMAM | GORCEIX

DEPARTAMENTO
DEMEIO
AMBENTE

V/PIGIRS ({) cmvaLp

Tabela 16.

Tabela 15 - Composicao média dos materiais reciclaveis, rejeitos e organicos, de acordo com
os perfis determinados.

Composigao de materiais

Populagao Representatividade

Material Porcentagem
Reciclavel 28 57%
28.958 4,33% Rejeito 31,87%

Organico 39,57%
Reciclavel 32,83%
22745 3,40% Rejeito 35,65%

Organico 31,52%
Reciclavel 29,60%
41.532 6,21% Rejeito 19,90%

Organico 50,50%
Reciclavel 28,60%
31.470 470% Rejeito 35,80%

Organico 35,60%
Reciclavel 29,60%
54234 8,11% Rejeito 19,90%

Organico 50,50%
Reciclavel 29,60%
62.903 9,40% Rejeito 19,90%

Organico 50,50%
Reciclavel 29,10%
427.294 63,86% Rejeito 22,90%
Organico 48,00%

Populacéo até 5.000, IMRS
baixo

Popula¢do até 5.000, IMRS
médio

Populacdo acima de 5.000 e
até 10.000, IMRS baixo

Populacdo acima de 5.000 e
até 10.000, IMRS médio

Populac&o acima de 10.000 e
até 20.000, IMRS baixo

Populagdo acima de 10.000 e
até 20.000, IMRS médio

Populac&o acima de 20.000 e
até 100.000, IMRS Médio

Composicdo Gravimétrica do PGRSI Regional - Araponga-MG
Qual a quantidade de residuos destinados a reciclagem? (INFORMACAO)
Média de 1000 kg/més (Araponga,2023)
Qual a quantidade de residuos destinados a compostagem? (INFORMAGCAO)
0
Qual a quantidade de residuos destinados a aterro? (INFORMACAO)

Média de 39,38 ton/més — média dos meses 06, 07 e 08/2024 (Araponga, 2024)
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Ha medidas de controle e monitoramento do aterro sanitario, quando
proprio? (Art. 32, Resolucdo 033/2020)

3.4 Educacdo Ambiental

Educacgdo ambiental

Né&o se aplica

Hé& algum programa de educagdo ambiental que promova a ndo geracao,

reducdo, reutilizacdo e a reciclagem de RS? (Art. 16, VI, Resolucédo Né&o
033/2020)

Hé& programas/projetos de caracter educativo em colaboragdo com o

setor empresarial e da sociedade civil organizada? (Art. 81, Resolucéo Néo
033/2020)

Hé& acbes educativas voltadas ao consumidor? (Art. 81, Resolucdo Ndo
033/2020)

Héa acgdes educativas voltadas para agentes envolvidos no sistema de Ndo
coleta de residuos solidos? (Art. 81, Resolugéo 033/2020)

Hé capacitacGes dos gestores publicos? (Art. 81, Resolugdo 033/2020) Sim
} Certificado

¢

Certificamos que

‘ Graziele Pereira Silva

participou do Webinar DeliberagGo Normativa Copam n° 250 de 2024 e Sistema

Municipal de Meio Ambiente (SIMMA),

realizado pela GCeréncia de Apoio a

Regularizaggo Ambiental Municipal (GRA) da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente
(FEAM) no dia 14 de maio de 2024, com carga horaria total de 02 horas.

ARIS

MINAS GERAIS

Belo Horizonte, MG, 17 de maio de 2024.

%)
Vanessa Coelho Naves

Gerente de Apoio a Regularizacao
Ambiental Municipal (FEAM)

fam  —— _mmEE  wlgam A EEXdls

----------------

Certificado prestador — empresa terceirizada

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

Pagina 19 de 94


http://www.ariszm.mg.gov.br/

& ARIS

MINAS GERAIS

/ ? SECRETARIA DE gevp|°m

G =~ EDUCACAO

PPREFEITURA DE VICOSA

XXXVI FORUM REGIONAL DE EDUCACAO AMBIENTAL
ForEA Vigosa-MG

é)&XV F r EA
ww [ =5 CERTIFICADO

A Coordenagdo do XXXVI Férum Regional de Educagdo Ambiental, certifica que Graziele

Pereira Silva participou do Férum Regional de Educacdo Ambiental, nos dias 06 e 07 de
junho de 2024, com carga horaria de 8 horas.

OFICINA / MINI CURSO:

Saude e bem estar humano: o interno e o entorno.

Estratégia Pedagdgica: Diagnésticos ambientais de dreas degradadas com uso de fotografias

f/ /
W(/J*/ (U Mo
Marcos'| unes Coelho Junior Dalyson Figuei Soares Cunha Maria Aparecida Salles Franco

Secretario Munlapal de Educagdo Supervisor Regional do IEF Presidente CIEA MG
Vigosa - MG |IEF / URFBio Mata Zona da Mata Mineira
MINAS
E |
€ A ... JHIEF A GErAlS
et = ¢S NSTIITO ESUADIA O ROHSTAS a
e===c=t. oucAcAo pps

Certificado prestador — empresa terceirizada

A Coordenacio de Educagio Corporativa (Ceduc)
certifica que GRAZIELE SILVA,
portador do CPF n® 42767834889, concluiu o Curso
SINAFLOR para Empreendedor - 2024
com carga hordria de 08 horas, realizado no periodo de
terca, 23 jul 2024, 16:11 a 19 de agosto de 2024.

CERTIFICADO

Brasilia/DF, 19 de agosto de 2024.

/‘///

_—
Andiara Maria Bnga Maranhio
Coordenagao da Ceduc

Certificado prestador — empresa terceirizada
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Ha divulgacdo dos conceitos relacionados a coleta seletiva, logistica
reversa, consumo consciente e minimizacdo da geracao de residuos
solidos? (Art. 81, Resolugéo 033/2020)

Os programas de educacdo ambiental estdo de acordo com os planos
municipais ou regionais? (Art. 82, Resolucéo 033/2020)

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
AR’S Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Nao se
aplica
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3.5 Atendimento e Interrupg¢éo de Servicos

3.5.1 RSU - Atendimento

Atendimento

O prestador possui ponto de atendimento presencial? (Art. 84,

Resolugéo 033/2020) Sim

Ponto de atendimento presencial

Identificacdo do ponto de atendimento (INFORMACAO)

Secretaria Municipal de Cultura, Meio Ambiente, Turismo, Esporte e Lazer
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. SECRETARIA ~
~ MUNICIPAL - §

CULTURA, MEIO AMBIENTE, TURISMO,
ESPORTE E LAZER

S %é;:tf: |
P9/08/ 10:17:41

20-09-2024 09:40:17 via VamosFiscaIizr!

Identificacdo do atendimento

Coordenadas (INFORMACAO)

b 4 r
Praga Manoel \0 Hospital @%
Araponga-MG Romualdo de/llima y
o / %

# ﬂ%@@aﬁ (1)

a -
L’ .
o Igreja Pentecostal Deus

.f" e Amor- Araponga-MG
by
4 §
(ﬁ &y Praca Séo José Radio Parque
&5 ee,- Muriqui FM 87,9
9 MONTEIRO DIGITA
Google & gulap data ©2024

(Latitude: -20.666830661494; Longitude:-42.520945431955)
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Imagem do local de atendimento (INFORMACAO)

05—09-2024 17 08 23 via VamosFiscalizar!

Ponto de atendimento — recepgéo
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24 ;/K”“ J |
05—09 2024 17:08: 23 via VamosFlscallzarI
U< |

Ponto de atendimento — recepgéo

.A.‘ AMBENTE
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Ponto de atendimento - sala de atendimento

O prestador possui atendimento telefonico? (Art. 84, Resolucdo

033/2020) Sim

[ 1 29/08/2024 10:20:23

05-09-2024 17:08:23 via VamosFiscalizar!

Aparelho para atendimento telefonico

E possivel fazer a solicitacdo de servicos, dentincias, reclamagoes,
sugestbes, elogios e pedidos de informacdo nos pontos de Sim
atendimento? (Art. 84, Resolucgédo 033/2020)

Os equipamentos utilizados para o atendimento sdo adequados? (Art. sim
85, Resolucéo 033/2020)
O numero de funcionérios é adequado para o atendimento? (Art. 85,

Resolug&o 033/2020) Sim
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O atendimento presencial ocorre em estrutura adequada, que
proporcione conforto aos usuarios durante o periodo de espera e Sim
atendimento? (Art. 85, Resolucgéo 033/2020)

9/08/2024 104

i P / )
05-09-2024 8:23 via VamosFlscahzal > £ 19-2024 17:08:23, via VamosFiscalizar

Atendimento - local de espera Atendimento - local de espera

Hé atendimento prioritario para os casos previstos em Lei? (Art. 85, Ndo
Resolucdo 033/2020)

O prestador possui atendimento eletrénico? (Art. 84, Resolugdo sim
033/2020)

Observacdo: E mais utilizado atendimento eletrdnico através de contatos particulares com
os colaboradores envolvidos, utilizando redes sociais, app's de mensagem etc. Mas tem
opcéo de realizagdo de atendimento atraves de redes sociais do titular (prestador).

No site h& defini¢ao dos horéarios de atendimento? (Art. 85, Resolucao

033/2020) Nao
H& endereco e horario de funcionamento das unidades N0
administrativas? (Art. 86, Resolugdo 033/2020)

Hé& copia do regulamento de prestagdo dos servigos? (Art. 86, N0
Resolugdo 033/2020)

Ha cdpia da carta de servico? (Art. 86, Resolucédo 033/2020) Né&o
Héa cdpia do cddigo de defesa do consumidor? (Art. 86, Resolucéo N0
033/2020)

Hé& informacdo sobre o meio de contato com a ouvidoria do Ndo
prestador? (Art. 86, Resolucao 033/2020)

Hé informacdo do meio de contato com a ouvidoria da entidade
reguladora? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) (Art. 86, Resolucao Néo

033/2020)
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Esta disponivel o valor das taxas ou tarifas cobrados pelo prestador?

(Art. 86, Resolugao 033/2020) Néo se aplica

Hé tabela de sangdes aplicaveis aos usuérios? (Art. 86, Resolugdo
033/2020)

Sim

VALORES DE WL‘I’ASWENTNS EM UFEMG
1 -~ Faixas de da i &0

Pr. Manoel Romualdo de Lima, n® 221 - Centro
36.594-000 - Araponga - MG

® o
C

k . E— — - 05-09-2024 17:08:23 via VamosFiscalizar!

Tabela de sancdes aplicaveis aos usuarios
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1 29/08/2024 103316

Politica Municipal de Meio Ambiente

Héa informacbes acerca dos tipos de residuos coletaveis para os

usudérios? (Art. 86, Resolugdo 033/2020) Sim
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COLETA DO LIXO
RESPONSABILIDADE
DE TODOS

COLETA DE LIXO DOMESTICO
SEGUNDA-FEIRA /| QUARTA-FEIRA E SEXTA-FEIRA
ARAPONGA ( DA MANHA)

ESTEVAO DE ARAUJO (PERIODO DA
-mmmmmmmlm.
COLETA DE ENTULHOS E PODAS
'rERcA-FemA
(vstlonou'rm
COLETA DE MOVEIS E ELETRODOMESTICOS
QUINTA-FEIRA

PERIO| MANHA)
mvuum(rn:uru_oum

TODOS UNIDOS
ucmzu NESSA ACAO

29/08/2024 10:22:40

05-09-2024 17:08:23 via VamosFiscalizar!

Panfleto informativo

Sdo disponibilizados aos usuarios padrdes esperados no
acondicionamento dos residuos? (Art. 34, Resolugdo 033/2020)

Hé informacGes sobre acondicionamento de quais tipos de residuos?
(Art. 16, V, Resolucao 033/2020)

As informagdes sobre acondicionamento sdo divulgadas no site? (Art.
16, V, Resolucao 033/2020)

E em outros meios de comunicacdo? (INFORMACAO)

As informagdes sobre a coleta séo divulgadas para a populacéo? (Art.
16 e Art. 35, Resolucdo 033/2020)

Observacao: Rede social, Radio e panfletagem.

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
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COLETA DO LIXO

RESPONSABILIDADE
LA :
: DE TODOS 4

mmmumumwnsmﬂm
s Ilnvloummuvm

NAO MISTURAR LIXO DOMESTICO

el 70008 UNioos
NESSA ACAO ﬂ

|:| 29/08/2024 10:36:12_

Informativo de cronograma de coleta

Quais séo os canais de divulgacédo de informacgdo sobre a coleta junto aos usuarios?
(INFORMACAO)

Rede social, radio e panfletagem.

Ha pontos de entrega voluntaria - PEVs? (INFORMAGCAO) Sim
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Ponto de entrega voluntéria

E informado o endereco dos PEVs, o tipo de residuo a ser recolhido

e dos respectivos dias e horarios de atendimento? (Art. 86, Resolu¢do Né&o
033/2020)

Héa formulario para encaminhamento de situacdo ou reclamacdes? Ndo
(Art. 86, Resolucéo 033/2020)

Héa informagbes a respeito da entidade reguladora? (Art. 86, NEO
Resolucéo 033/2020)

Hé& material informativo e educativo? (Art. 86, Resolugdo 033/2020) Sim
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J/US
4 05-09- 2024 17:08:23 via VamosFlscahzal

Ry

05-09-2024 17 08: 23 via VamosFlscaIlzal

Material informativo e educativo Material informativo e educativo

Ha disponivel forma para obtencdo da segunda via de fatura? (Art.
86, Resolucao 033/2020)

Héa forma para emisséo da declaracédo de quitacdo anual de débitos?
(Art. 86, Resolugao 033/2020)

No ponto de atendimento presencial e no sitio eletrénico, ha
informacdes acerca da metodologia de cobranca dos servicos? (Art.
86, Resolucao 033/2020)

O prestador possui registro e numeracao, de todos os atendimentos
feitos, em meio digital? (Art. 87, Resolucao 033/2020)

Informa o nimero de protocolo de atendimento ou da ordem de
servigco? (Art. 87, Resolugdo 033/2020)

O prestador mantém registro atualizado das reclamacbes e
solicitagdes dos usuarios? (Art. 87, Resolucéo 033/2020)

Ha o armazenamento dos registros de atendimento por no minimo 5
anos? (INFORMACAO)

O prestador comunica aos usuarios as providencias adotadas face as
queixas ou reclamacdes, quando ndo for possivel uma resposta
imediata? (Art. 88, Resolugdo 033/2020)

Né&o se aplica

Né&o se aplica

Né&o se aplica

Nao se aplica

Sim

Qual 0 prazo maximo para a resposta de alguma solicitacio? (INFORMAGCAO)

De imediato, ao conseguir atender. Variagdo maxima de 2 a 3 dias.

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
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3.5.2 Interrupcéo de servicos

Interrupcao de servicos

O prestador possui plano de emergéncia e contingéncia? (Art. 92,
Resolugéo 033/2020)

Ha meios alternativos de coleta a serem utilizados nos casos de
interrupcao do servico? (Art. 94, Resolucao 033/2020)

As interrupgdes sdo divulgadas ao publico contendo, pelo menos, a
area afetada, as atividades interrompidas, a data e tipo de ocorréncia,
0s motivos da interrupcdo, as medidas mitigadoras adotadas, a
previsdo e o tempo para o reestabelecimento do servico?

O prestador faz a comunicacéo ao ente regulador das interrupcoes
programadas ou ndo programadas das atividades? (Art. 96,
Resolucdo 033/2020)

Os usuarios sdo informados sobre alteragdes, incidentes e
interrupcdes dos servicos decorrentes de manutencédo programada?
(Art. 16, Resolucéo 033/2020)

S&o indicados meios alternativos para a execucdo das atividades
enquanto durar a interrupcao? (Art. 16, Resolugdo 033/2020)

Hé& registros das ocorréncias de incidentes? (Art. 20, Resolucao
033/2020)

Quantos incidentes ocorreram no Gltimo ano? (INFORMACAO)
Acontece com frequéncia, média de 15 vezes no ano.

Onde se localizam? (INFORMACAO)

No caminh&o de coleta

Quais medidas corretivas foram tomadas? (INFORMACAO)

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Néao

Nao

Sim. Sem
comprovacéo
por
desativamento
canais de
divulgacéo por
periodo
eleitoral.

Néao

Sim. Sem
comprovacao
por
desativamento
canais de
divulgacdo por
periodo
eleitoral.

Nao
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Apenas divulgacéo
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3.6 Varricéo e Asseio

Varricgao e asseio

O prestador de servicos elabora e mantém atualizado plano de

varricdo? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) Sim
Quiais 0s servicos de limpeza urbana séo realizados? (INFORMACAO)

e Limpeza de dispositivos de drenagem de aguas pluviais
e Poda
e Capina e rogada manual ou mecanizada

e Varricdo

Quais o0s equipamentos sdo utilizados para realizar a limpeza urbana?
(INFORMACAO)

Carrinho de mao, p4, vassoura, rocadeira, foice, tesourdo etc.

O carrinho para coleta e transporte dos residuos soélidos de varrigéo
(lutocar) atende as normas regulamentadoras? (NR-38)

Observacéo: O prestador utiliza carrinho de mao convencional.

Carrinho de varricao
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Carrinho de varrigcéo Carrinho de varricéo

Os residuos provenientes dos servicos de varricdo estdo
acondicionados conforme especificacdes técnicas e de modo a
impossibilitar vazamentos? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

Héa o reaproveitamento ou tratamento dos residuos resultantes de
servicos de capina, rocagem, poda e supressao de arvores publicas?
(Resolucé@o ARIS/ZM 033/2020)

Héa destinacdo final adequada dos residuos sélidos provenientes
dessas atividades? Qual? (Resolu¢do ARIS/ZM 033/2020)

Sado instaladas lixeiras em &reas publicas para a disposicdo de
pequenas quantidades de residuos para uso dos pedestres?
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

' Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
AR’S Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
A MINAS GERAIS

Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

Sim

Nao

Sim. Enviado
para aterro
licenciado

Sim
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6~09 2024 1 501 06 via VamosFlscallzarl "ﬂ

Lixeiras pt]blicas instaladas Lixeiras pablicas instaladas
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29/08/2024 14:04:34
¢

Lixeiras pablicas instaladas
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06-09-2024 15:01:06 via VamosFiscalizar!

|:T 29/08/2024 13:36:36 '|:| 29/08/2024 14:04:14

Lixeiras publicas instaladas Lixeiras pablicas instaladas

As lixeiras publicas permitem a passagem dos pedestres pelas
calcadas, sdo de materiais duraveis e apresentam bom aspecto? Sim
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

As lixeiras publicas sdo faceis para o esvaziamento direto nos
equipamentos auxiliares dos varredores? (Resolucdo ARIS/ZM Sim
033/2020)
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29/08/2024 13:37:58

06-09-2024 15:01:07 via VamosFiscalizar!

Encaixe da lixeira

H& pontos viciados ou pontos de descarte irregular (entulhos,
residuos volumosos inserviveis e residuos domiciliares)? (Resolucéo Sim
ARIS/ZM 033/2020)
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Ponto viciado

Séo tomadas medidas para impedir a continuidade da disposi¢ao sim
irregular? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020)

Observacéo: Conforme informado, utiliza-se com frequéncia sinalizacdo de adverténcia,
porém as vezes sdo retiradas pelos préprios usuarios.

O prestador faz a limpeza corretiva de disposi¢Ges irregulares? sim
(Resolucéo ARIS/ZM 033/2020)

Os residuos provenientes das atividades de desobstrucéo e limpeza

de bueiros, bocas de lobo e correlatados sdo encaminhados para local Sim
de destinacdo final ambientalmente adequada? (INFORMACAO)

Sao fornecidos EPI gratuitos aos servidores? Se sim, qual? (NR-6 e .
Sim

NR-38)

Observacgdo: Capa para prote¢do do usuario contra chuva, calgados de seguranga, luva de

seguranca.

29/08/2024

20-09-2024 11:18:05 via VamosFiscalizar

Luva fornecida Ficha de EPIs
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Onde ocorre 0 armazenamento dos residuos de varricdo? (INFORMAGCAO)
Em sacolas plésticas.

O local € adequado, de acordo com as normas vigentes? (Resolucao

ARIS/ZM 033/2020) Sim
O local possibilita vazamento? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020) Néo
Os residuos de~varrigéo sdo triados? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) Ndo
(INFORMACAO)

Os rejeitos originados na varricdo sdo destinados ao aterro? sim

(Resolucéo ARIS/ZM 033/2020)

Ha varricdo e coleta de residuos solidos nos logradouros em que
ocorrem feiras livres? (Resolucdo ARIS/ZM  033/2020) Sim
(INFORMACAO)

Ha separacéo entre residuos umidos e secos por parte dos feirantes?
(Resolucdo ARIS/ZM 033/2020) (INFORMAGCAO)

Ha local adequado para que os feirantes armazenem os residuos
gerados? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020) (INFORMAGCAO)

e x -
_ /
/
i

Bombonas de armazenamento de residuos  Bombonas de armazenamento de residuos

_ 06-09-2024 15:01:07 via VamosFiscalizar

Os residuos de capina, rocagem e poda sdo destinados a
compostagem ou outra unidade de tratamento? (Resolucéo Né&o
ARIS/ZM 033/2020) (INFORMACAO)

Qual a quantidade média de RPU coletado? (SNIS) (INFORMAGCAO)
sem preenchimento
Observacdes ndo identificadas anteriormente? (INFORMAGCAO)

sem preenchimento
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3.7 Coleta Geral

3.7.1 RSU - Coleta Geral

Coleta Geral

Hé& Pontos de Entrega Voluntaria (PEV) para os recebimentos de RS

ndo contemplados pela coleta de rotina? (Resolugcdo ARIS/ZM Né&o
033/2020)

Hé pessoas fisicas e transportadores autorizados a destinar seus RS N0
ao prestador? Quais? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020)

RSCC podem ser destinados aos PEV? Qual volume? (Resolugdo N0

ARIS/ZM 033/2020)
Ha definicéo a respeito dos Residuos Volumosos? (Informacao)

Coletado 1 vez s6 més em cada localidade.
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CALENDARIO
2023

CONFIRA O DIA

DA COLETA NA
w228 | SUA COMUNIDADE

ESPORTE E LAZER

COLETA SERA [‘CAMINHAO PASSARA SOMENTE *A PARTIR DAS
FEITA NO SABADO| NAS ESTRADAS PRINCIPAIS | 7:00H DA MANHA
Salazar, S3o Caetano, Moita, 18 DE MARCO
SALAZAR E Zé Lino até Posto de Saude, <20 DE MAI

SAO DOM'NGOS Feijao Cru, Ponte da Cebola, :g BE glE'%gaBRO

SECRETARIA
Amnuu-- MUNICIPAL %
IS B e

Vargem Alegre, Bratuna 18 DE NOVEMBRO
DE BAIXO e Ponte Funda _20 DE JANEIRO /2024

Serra das Cabegas, Sede do PESB,
Serrinha, S30 Domingos de Cima
até na UBS e Lanas

| Pedra Redonda, Sitio,Sto. Antonio, '3
Sta. Cruz, Sao Joaquim,
EFA e Corrego dos Marias U3 DE FEVEREIRO/2(
Paulas, Brigadeiro, Manjas, 22 DE ABRIL
24 DE JUNHO

ESTOUROS Antonio dos Anjos, Carapinas, % pE AGOSTO
(MANJAS) Taquarucu, Bragase 28 DE OUTUBRO

2 30 DE DEZEMBRO
Antonio de Moura e Barra 24 DE FEVEREIR0/2024

ENSAGAR 0S RESIDUOS E DEDCAR NA ESTRADA PRICIPAL /NO CASO DE CHUVAS SERA CANCELADA A COLETA
FAVOR NAQ ISTURAR RESTO DE OBRASE TERRA NO LIKO/ VIDRO QUEBRADO, ENROLAR N0 JORNAL E COLOGAR NUMA CAIXINHA

Coleta de volumosos e comunidades rurais
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Residuos volumosos podem ser entregues aos PEVs? (Resolugdo N0
ARIS/ZM 033/2020)
Residuos industriais podem ser destinados a coleta municipal? « :

~ N&o se aplica

(Informacéo)
Hé& problema de acesso em alguma localidade? (Resolu¢do ARIS/ZM N0
033/2020)
Hé& vias ndo atendidas pela coleta regular? (Resolucdo ARIS/ZM N0

033/2020)

Quais vias ndo sdo atendidas pela coleta regular? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020)
N&o se aplica

Qual a quantidade de veiculos utilizados na coleta? (SNIS) 1

Os veiculos utilizados na coleta séo proprios ou terceirizados? (SNIS)

Proprios

Os veiculos sao utilizados exclusivamente para coleta? (SNIS) Sim
Quiais os tipos de veiculos utilizados? (SNIS)

Caminh&o Basculante

Os veiculos permitem o derramamento de residuos ou chorume em sim
via publica? (Art. 38, Resolugéo 033/2020)

Héa execucdo de coleta com elevagdo de contéineres por caminhédo
compactador (coleta conteinerizada), mesmo implantada em carater Né&o
de experiéncia? (SNIS)

Héa local definido para o recolhimento do chorume dos veiculos
coletores? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020)

Hé& procedimento definido para quando houver derramamento de

residuos em via publica? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020) Nao

Hé tratamento para o chorume dos veiculos? (Resolucdo ARIS/ZM Sim, destinado a

033/2020) ETE.
O chorume dos veiculos possui destinacdo final adequada? sim
(Resolucéo ARIS/ZM 033/2020)

Ha coleta de residuos de saude pelo prestador? (Informacéo) Néo
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Os residuos sélidos publicos (RPU) sdo recolhidos junto com os sim
residuos solidos domiciliares (RDO)? (SNIS)
Os residuos solidos domiciliares e publicos coletados sdo enviados sim

para outro municipio? (SNIS)

Observacdo: Enviado para Aterro Sanitario Particular em Leopoldina-MG através de
contrato com o CIMVALPI.

Em caso positivo, para qual municipio? (SNIS)
Leopoldina-MG

Qual a distancia média da coleta de RDO e RPU desde o centro de massa até o
descarregamento? (SNIS)

Aproximadamente 132 km.

Qual a quantidade de RDO coletado? (Informacao)
N&o h& separacao de quantitativo de RDO e RDU.
Qual a quantidade de RPU coletado? (Informacao)
N&o hé& separacao de quantitativo de RDO e RDU.

3.7.2 Coleta Seletiva

Coleta Seletiva

Existe coleta seletiva no municipio? (SNIS) Né&o
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3.8 Veiculos e Transporte

3.8.1 RSU - Veiculos - HLF-8577

Veiculo especifico

Identificagdo (INFORMACAOQ)

HLF-8577

Caminhdao coletor — frente
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20240319092
19-09-2024 15:02:28 via VamosFiscalizar |

Caminhao coletor - interior cabine
Tipo (INFORMACAO)

Caminhao Basculante

9-09;20 4 15:02:28 via VarlnosFiscaIizar!

Carroceria basculante
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O veiculo coletor compactador de residuos sélidos possui: (NR-38) (INFORMAGCAO)
e Sinal sonoro de ré

Os veiculos, maquinas e equipamentos estdo limpos e asseguram
condicgdes de higiene para os trabalhadores? (NR-38)

Utilizado exclusivamente para os servicos de manejo de Residuos
Solidos e limpeza publica? Se ndo, especificar qual outra atividade. Sim
(INFORMACAO)

Ano/modelo do veiculo? (INFORMAGCAO)

2011
142.873
: . (29/06/2023,
?
Quilometragem rodada? (INFORMACAO) Araponga) Néo
atualizado

Possui identificacdo do prestador, com logomarca, telefone de
contato do prestador, nome do municipio e telefone do servico de Néo
atendimento ao usuério? (Art. 38, Resolucéo 033/2020)

-

Auséncia de identificacdo

Os veiculos permitem o derramamento de residuos ou chorume em sim
via publica? (Art. 38, Resolugdo 033/2020)

Observacdo: O veiculo conta com um prolongador da altura da cacamba, mas nao existe
calha coletora de chorume.
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Ha controle e registros das viagens realizadas? (Art. 32, Resolucdo N0
033/2020)
O veiculo proporciona protecdo contra intempéries? (ABNT NBR NEo
13221:2017)
Possuem tacdgrafos? (Art. 38, Resolucao 033/2020) Sim

Ao “ peaie A S NI g
N Ry o S S D e e h

Tacografo digital

Possuem sistema de iluminacdo e sinalizacdo? (Art. 38, Resolugdo
033/2020)

Sim
Sensor sonoro de ré? (Art. 38, Resolucédo 033/2020) Sim
Observacdes nio identificadas anteriormente? (INFORMACAO)

Caminhao basculante utilizado para coleta contém um prolongador de altura na cagamba, o
que faz aumentar seu volume coletado.
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3.9 Areade Transbordo

Area de transbordo

Identificacdo da area.
Area de Transhordo Araponga

Qual a localizacéo?

Go gle Map data ©2024

(Latitude: -20.647272243997; Longitude:-42.545790821314)
Imagem da area.

Esta devidamente licenciada? (Art. 45, Resolugdo 033/2020) Sim
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SEMAD-Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

CERTIFICADO N° 3310 LICENCIAMENTO AMBIENTAL SIMPLIFICADO

O Superintendente Raglonal de Melo Ambiente da Supram Zona da Mata, no uso de suas atribuigbes, com base no art. 42, Inciso X da
Lei n® 23.304, de 30 de maio de 2019, de acordo com o arl. 51, seu §1° inciso |, do Decreto n® 47.787, de 13 de dezembro de 2019, e
art. B inciso Il & seu §4°, indso I, da Deliberagdo Normativa COPAM n® 217, de 6 de dezembro de 2017, concede & emprasa abaixo
relacionada Licenca Ambiental Simplficada, modalidade LAS/RAS, em conformidade com normas ambientais vigentes e
condicionantes impostas,

Pessoa Fisica ou Juridica na qual o empreendimento se vincula : MUNICIPIO DE ARAPONGA

CNPJ/CPF : 18,132.167/0001-71

Empreendimento : MUNICIPIO DE ARAPONGA

Endereco da Pessoa Fisica ou Juridica : Praga MANOEL ROMUALDO DE LIMA numerokm 221 Bairro CENTRO Cep 36594-000
Araponga - MG

Municipio ¢ Coordenadas geograficas do local de desenvolvimento das stividades:

Araponga (LAT) -20.6476, (LONG) -42.5461

Fator locacional resultante : 1

predominante resultante
MtiviatrwvoLieuldumb 331072022

igo e Descricao da(s) Atividade(s) Principal(is) :

Cédigo Descrigio _ Parametro |  Qde Unidade
E-03-07-8 | Estagao de ransbordo de resiouos sohdos Urbanos {— iQuantidade operada de| 4 vidia
F-01-08-5 | Central de racebimento, armazenamento, triagem e/oU transbordo Area Gtil 0,034 ha
de outros residuos néo listados ou n#o classificados
F-05-18-0 | Atarro de residuos da construgao civil (classe "A”), excelo aterro Capacidade de 6 m*dia
para fins de terraplanagem em empraendimento ou atividade com recebimento
regularizagio ambiental, ou com a finalidade de nivelamento de
lerreno previsio em projeto aprovado da ocupagio

Com condicionantes Estadas no anexo,

Licenca Ambiental

O contéiner possui capacidade adequada? Qual o volume? (Art. 45,

Resolucéo 033/2020) Sim

Validade de 10 anofs). com vencimento em 26/0972032.  109-09-2024 13:21:32 via VamosFiscr:uIize'nr!'I
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19-09-2024 13:21: 32 via VamosFlscallzarl

Contéiner existente

Contéiner existente

Pagina 54 de 94

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
A AR’S Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

MINAS GERAIS  Rya José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636


http://www.ariszm.mg.gov.br/

4, ARIS

MINAS GERAIS

Ha veiculos adequados para o transporte dos residuos ap6s o

transbordo? (Art. 45, Resolucéo 033/2020) Sim
Observacao: Veiculo contratado pelo Consércio CIMVALPI (Contrato 098/2023).

Ha transbordamento de residuos na area de transbordo? (Art. 45, sim
Resolucéo 033/2020)

Transhordamento de residuos

Ha cobertura da carga? (Art. 46, Resolucgdo 033/2020) Sim
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cobertura da carga mével
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cobertura da carga movel

Ha controle da quantidade (massa ou volume) de residuos que entra

e sai da unidade? (Art. 47, Resolucao 033/2020) Nao
Observacao: Existe controle de quantidade de carga apenas na destinacdo final.
A unidade de transbordo esta cercada? (Art. 47, Resolu¢do 033/2020) Sim

Cercamento existente
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Intempéries climaticas podem prejudicar a operacdo? (Art. 47, sim
Resolucéo 033/2020)

Observacao: Apesar de existir cobertura para o container de armazenamento de residuos, o
lixo fica exposto ao solo antes de ser depositado no container...

Residuos exposto a intemperes

Possui sinalizacdo de seguranca e identificacdo dos residuos? (Art. Ndo
47, Resolucéo 033/2020)

Observacao: Existe apenas identificacdo da area.
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RESTRITA
. do municipio de
ynga-MG

Identificacdo da area

Hé protecdo contra o vento? (Art. 47, Resolucao 033/2020) Néo

Auséncia de protecdo contra o vento

Possui base impermeabilizada? (Art. 47, Resolugéo 033/2020) Sim
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Base impermeabilizada na area do container

Equipamentos de seguranca? (Art. 47, Resolucéo 033/2020) Néo

Registro das movimentacdes dos residuos? (Art. 47, Resolucdo
033/2020)

Né&o
Observacao: Existe registro apenas na destinacéo final, através da medicédo de envio.
Qual a distancia média do transbordo até a destinagéo final? (SNIS)

150 km

Qual o prazo para estocagem dos residuos? (Art. 47, Resolucédo 033/2020)

15 dias

Observacdes (INFORMACAO)

Apesar do municipio contar com uma area de transbordo estruturada de licenciada, esta
carece de adequacgdes na operacdo, como por exemplo depositar os residuos coletado
diretamente dentro do container e ndo o deixar exposto a intemperes em solo sem
impermeabilizacdo antes de armazena-lo no compartimento adequado, o que eliminaria
algumas irregularidades.

A area de transbordo conta também com uma estrutura de UTC sem operacao e uma area de
armazenamento de residuos especificos licenciada.
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L i 3 11~09 2024 12:52 45 V|a VamosFlscaIlzarl

Estrutura da UTC
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Estrutura da UTC

el 1-(_)_9-20 24 12: 52 45 via VamosFlscallzarI

Area de armazenamento de residuo especificos

Estrutura da UTC
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Estrutura da UTC

‘11-09-202412 2:45 vi VamosFlscallza

Estrutura da UTC
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24 12:48:46 |

11-09-2024 12:52:45 via VamosFiscalizar!

Equipamento para UTC
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Estrutura da UTC
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SEMAD-Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

CERTIFICADO N° 3310 LICENCIAMENTO AMBIENTAL SIMPLIFICADO

Superintendente Reglonal de Melo Ambiente da Supram Zona da Mata, no uso de suas atribuigbes, com base no art. 42, Inciso X da
Lei n® 23.304, de 30 de maio de 2018, de acordo com o arl. 51, seu §1° inciso |, do Decreto n® 47.787, de 13 de dezembro de 2018, e
art. B°, inciso Il & seu §4°, indso Il, da Deliberagdo Normativa COPAM n® 217, de 6 de dezembro de 2017, concede & emprasa abaixo
relacionada Licenga Ambiental Simplficada, modalidade LAS/RAS, em conformidade com normas ambientais vigentes e
condicionantes impostas,

Pessoa Fisica ou Juridica na qual © empreendimento se vincula : MUNICIPIO DE ARAPONGA

CNPJ/CPF : 18.132.167/0001-71

Empreendimento : MUNICIPIO DE ARAPONGA

Endereco da Pessoa Fisica ou Juridica : Praga MANOEL ROMUALDO DE LIMA numero/km 221 Baimo CENTRO Cep 36594-000
Araponga - MG

Municipio ¢ Coordenadas geograficas do local de desenvolvimento das atividades:

wmmmm

predominante resultante : 2
Administrativo Licenciamento : 3310/2022

igo e Descrigio da(s) Atividade(s) Principal(is) :

Descrigdo
| E8tagao de transbordo Je fesicucs SONGOS Urbanos iQuaniidade operada de| 4 Vdia

de outros residuos no listados ou ndo classificados g’-
Atarro de residuos da construcao civil (classe "A’), exceto aterro Capacidade de

Com condicionantes Estadas no anexo,
Vakdude s 10 snofa). com vencimento em 26002032. - 19-09-2024 13:21:32 via VamosFiscaIizar!ll

Licenca da area de armazenamento de residuos
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3.10 Disposicao Final

Destinacéo final

Ha destinacéo final ambientalmente adequada dos residuos solidos? N0
(Lei Federal n° 12305/2010)

Ha disposicao final ambientalmente adequada dos residuos solidos? sim
(Lei Federal n° 12305/2010)

Qual a destinacédo final dos residuos solidos? (Aterro sanitario particular, Aterro
sanitario proprio, Aterro sanitario consorciado, Lix&o, Valas de descarte - UTC, outros
especificar) (Art. 58, Resolucio 033/2020) (INFORMACAO)

Aterro sanitario particular (UNIAO RECICLAVEIS RIO NOVO LTDA)

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SEMAD-Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

CERTIFICADO N° 2472 LICENCIAMENTO AMBIENTAL CONCOMITANTE

O Conselho Estadual de Politica Ambiental - COPAM —, no uso de suas atribui¢des, e com base no artigo 14, incisos |ll, IV, VI e VIl da
Lei Estadual n® 21.972, de 21 de janeiro de 2016, e nos termos do artigo 3°, incisos lll, IV, VI e VII, do Decreto Estadual n® 46.953, de
23 de fevereiro de 2016, e art. 8, inciso Il e seu §1°, inciso |, da Deliberagao Normativa COPAM n° 217, de 6 de dezembro de 2017,
concede a empresa abaixo relacionada Licenga Ambiental Concomitante, LAC1, em conformidade com normas ambientais vigentes,
decisdo da Camara Técnica Especializada de Atividades de Infraestrutura de Energia, Transporte, Saneamento e Urbanizagao - CIF,
em reunido do dia 28/09/2022, condicionantes impostas e fases indicadas a seguir:

FASES : LP+LI+LO

Pessoa Fisica ou Juridica na qual o empreendimento se vincula : UNIAO RECICLAVEIS RIO NOVO LTDA.

CNPJ/CPF : 07.711.109/0001-86

Empreendimento : Central de Tratamento de Residuos "Leopoldina” (CTR Leopoldina)

Enderego da Pessoa Fisica ou Juridica : Rodovia BR-116, KM 744 (TRECHO ENTRE LEOPOLDINA A MURIAE) ntimero/km KM 744
ZONA RURAL Bairro SITIO ARIZONA Cep 36707-899 Leopoldina - MG

Municipio e Coordenadas geograficas do local de desenvolvimento das atividades:

Leopoldina (LAT) -21.4263, (LONG) -42.5099

Fator locacional resultante : 0

Classe predominante resultante : 4

Processo Administrativo Licenciamento : 2472/2021

|Cédigo e Descrigao da(s) Atividade(s) Principal(is) :
Cadigo Descricao Parametro Qtde Unidade

F-05-12-6 | Aterro para residuos nao perigosos — Classe II-A e |I-B, exceto Area util 525 ha
residuos sélidos urbanos e residuos da construgao civil.

Com condicionantes listadas no anexo.

Validade de 2 ano(s) e 4 mes(es) e 28 dia(s), com vencimento em 25/02/2025.

Certificado emitido eletronicamente, nos termos do art. 1° e art. 2° do Decreto Estadual n® 47.222/2017 e do art. 6°, §4° do Decretof
Estadual n® 47.441/2018, com base nas informacoes prestadas pelo empreendedor e pelo(s) responsavel(is) técnico(s) pelo(s) estudo(s
apresentado(s).

Uba, 29/09/2022.

Licenca ambiental de aterro terceirizado
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E utilizada balanca para pesagem rotineira dos residuos sélidos? sim
(SNIS) (Resolucéo 033/2020)
Observagao: Utilizado apenas na destinacdo final.
Ha estimativaNdo volume de residuos sélidos gerados no municipio? sim
(INFORMACAO)
Qual o volume? (INFORMACAO)
60 m3 mensais
Qual 0 método utilizado para a definicdo do volume? (INFORMAGCAO)
Capacidade do container da area de transbordo e frequéncia de envio.
Ha areas antigas de disposicdo de residuos solidos? (Antigos lixdes) sim

(INFORMACAO)

29/08/2024 13 03: 13 | 29/08/2024 13 03: 43

Area de antigo lixdo Area de antigo lixdo

Quantas areas antigas de disposicdo de residuos solidos existem?

(INFORMACAO) .

Quial a localizacéo da(s) area(s)? (INFORMACAO)

Comunidade Rural Praia D'anta
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Coordenadas Geograficas da antiga area de disposic¢ao de residuos solidos.

Google Map data ©@2024

9F23+WG Estévao de Araujo, Araponga - MG, Brasil
(Latitude: -20.647725064825; Longitude:-42.546210310651)

A quantidade de rejeito diminui progressivamente conforme PMSB Ndo
ou PGIRS? (Art. 11, VII, Resolugéo 033/2020)

Ha outra forma de destinacdo para residuos diferenciados? (EX.:
RSCC, volumosos etc.)? (INFORMACAOQ)

Observacdo: Os RSCC sdo destinados ao Aterro Classe A - licenciado.

AVISO

AREA RESTRITA
Propriedade do municipio de
Araponga-MG

Entrada do aterro classe A e antiga area de

lixdo

Aterro Classe A Aterro Classe A
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Aterro Classe A

Foram identificadas destinac¢bes inadequadas de RS por parte dos
usuarios? Ex.: queima, langcamento em curso d'agua
(INFORMACAO)

Existe notificacdo em relacéo a disposicao final dos residuos solidos?
(Ex.: 6rgao ambiental, Policia de Meio Ambiente, Ministério Publico)
(INFORMACAO)

Sim

Ha disposicao irregular conhecidos como bota-foras de descarte irregular de residuos
(entulhos, residuos volumosos inserviveis e residuos domiciliares)? (INFORMAGCAO)

N3do. Existe um Aterro Classe A licenciado.
Identificacdo da area (INFORMAGCAO)

Aterro Classe A - RSCC

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
AR’S Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SEMAD-Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

CERTIFICADO N° 3310 LICENCIAMENTO AMBIENTAL SIMPLIFICADO

O Superintendente Reglonal de Melo Ambiente da Supram Zona da Mata, no uso de suas atribuigbes, com base no art. 42, Inciso X da
Lei n® 23.304, de 30 de maio de 2018, de acordo com o arl. 51, seu §1° inciso |, do Decreto n® 47.787, de 13 de dezembro de 2019, e
arl. B°, inciso lll & seu §4° Indso I, da Deliberagdo Normativa COPAM n® 217, de 6 de dezembro de 2017, conceds & empresa abaixo
relacionada Licenga Ambiental Simplficada, modalidade LAS/RAS, em conformidade com normas ambientais vigentes e
condicionantes impostas,

Pessoa Fisica ou Juridica na qual o empreendimento se vincula : MUNICIPIO DE ARAPONGA

CNPJ/CPF : 18.132.167/0001-71

Empreendimento : MUNICIPIO DE ARAPONGA

Enderego da Pessoa Fisica ou Juridica : Praga MANOEL ROMUALDO DE LIMA numero/km 221 Bairro CENTRO Cep 36594-000

Municipio ¢ Coordenadas geograficas do local de desenvolvimento das stividades:
Araponga (LAT) -20.6476, (LONG) -42 5461

F locacional resultante : 1
Administrativo Licenciamento : 3310/2022

igo e Descrigao da(s) Atividade(s) Principal(is) :

Codigo Descrigdo Parametro | Qe Unidade
E-03-07-8 | Estagao de ransbordo de resioucs solidos urbanos antidade operada de| 4 vdia
_RSU

F-01-08-5 | Central de racebimento, armazenamento, triagem &/ou transbordo Area atil 0,034 ha
de outros residuos néo listados ou n#o classificados

F-05-18-0 | Aterro de residuos da construgdo civil (classe "A"), exceto aterro Capacidade de 6 m?dia
para fins de terraplanagem em empreendimento ou atividade com recebimento
regularizago ambiental, cu com a finalidade de nivelamento de /

lerreno previsio em projeto aprovado da ocupacdo
Com condicionantes Estadas no anexo, Q\
Yabidads s 10 anals). com vencknenio em 26002032. . 3(}-089-2024513714:08 wa VamosFiinzar!II

Aterro Classe A - Licenga Ambiental

Aterro Classe A - RSCC Aterro Classe A - RSCC
Ha placa de identificacéo da area? (INFORMACAO) Né&o

Observacao: SO existe placa de aviso com identificacdo de propriedade.
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AREA RESTRITA

Propriedade do municipio de
Araponga-MG

Placa existente

A propriedade é da prefeitura? (INFORMAGCAO) Sim
Ha pagamento mensal pelo uso da propriedade? (INFORMACAO) Né&o
Existe responsavel técnico? (INFORMAGCAO) Sim

Quial a frequéncia de cobertura? (INFORMAGCAO)
Conforme demanda

E possivel identificar a presenca de catadores? (Art. 62, Resolucao

033/2020) Nao
E possivel identificar a criagdo de animais? (Art. 62, Resolugdo Ndo
033/2020)

E possivel identificar a fixacdo de residéncias temporarias? (Art. 62, Ndo
Resolucéo 033/2020)

E possivel identificar a presenca de animais e/ou insetos? (cachorros, Ndo

urubus, moscas) (Resolucédo 033/2020)
Qual o periodo que foram destinados residuos a essas areas? (INFORMACAO)
Setembro/2022

Qual 0 uso e ocupagdo no entorno das areas de destinacio? (INFORMACAO)
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Pecuaria e cafeicultura

Existe Plano de Recuperagdo Ambiental, se necessario? (Lei Federal

n° 12305/2010) Nao se aplica

Observacdes (INFORMACAO)

sem preenchimento
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4 CONTRATOS

A equipe de regulacdo da ARIS MG solicitou os contratos firmados a respeito do

manejo de residuos solidos. O setor responsavel, por sua vez, informou que possui contrato de:

Delegacdo do MUNICIPIO DE ARAPONGA ao CIMVALPI (Consorcio
Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga) a responsabilidade de
contratacdo de empresa especializada na execucdo do servico de
armazenamento, transporte e destinagdo final de RSU (Residuos Sdlidos
Urbanos) a partir da area de transbordo para o aterro sanitario externo, com
fornecimento de container de aproximadamente 30 m3 de volume, recebimento
apropriado para destinacdo dos RSU em aterros sanitarios comerciais, bem
como o planejamento, fiscalizacdo e aprovacdo das medicGes e o devido
pagamento;

Delegacdo do MUNICIPIO DE ARAPONGA ao CIMVALPI (Consorcio
Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga) a responsabilidade de
contratacdo de empresa especializada na execucdo do servico de coleta,
pesagem, transporte, tratamento e destinacdo final de residuos sélidos dos
servigos de saude enquadrados como grupo “A”, “B” e “E” conforme Resolugao

do CONAMA 258/2005;

Desse modo, na tabela a seguir estdo caracterizados os Contratos, apresentados pela

prefeitura municipal.
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4.1 Contrato de Operacdo de RSU

Quadro 1 — Contrato firmado a respeito do manejo de RSU

Identificacio

Contratante

Vigéncia

Objeto

Valores

CONTRATO N°073/2023

Contrato de armazenamento, transporte e destinacao final de RSU com a
empresa CIMVALPI

Municipio de Araponga/MG

31/12/2025

O presente contrato tem por objeto delegacdo do MUNICIPIO DE ARAPONGA
ao CIMVALPI (Consoércio Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga) a
responsabilidade de contratacdo de empresa especializada na execucao do servigo
de armazenamento, transporte e destinacdo final de RSU (Residuos Solidos
Urbanos) a partir da area de transbordo para o aterro sanitario externo, com
fornecimento de container de aproximadamente 30 m3 de volume, recebimento
apropriado para destinagdo dos RSU em aterros sanitarios comerciais, bem como

o0 planejamento, fiscalizag&o e aprovacdo das medicdes e o devido pagamento.

R$ 910.120,14

Fonte: (Araponga, 2024).

Identificacdo

Contratante

Vigéncia

Quadro 2 — Contrato firmado a respeito do manejo de RSS

CONTRATO N°098/2023

Contrato de coleta, pesagem, transporte, tratamento e destinacédo final de RSS
com a empresa CIMVALPI

Municipio de Araponga/MG

31/12/2025
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O presente contrato tem por objeto delegacdo do MUNICIPIO DE ARAPONGA
ao CIMVALPI (Consércio Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga) a
responsabilidade de contratacdo de empresa especializada na execucéo do servigo

Objeto
de coleta, pesagem, transporte, tratamento e destinacao final de residuos so6lidos
dos servicos de saude enquadrados como grupo “A”, “B” e “E” conforme
Resolucdo do CONAMA 258/2005.

Valores R$ 26.530,74

Fonte: (Araponga, 2024).
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5 PGIRS

O municipio de Araponga possui 0 Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos
Solidos Urbanos, este foi elaborado em 2014 e sua aprovacdo aconteceu em 2016 pela Lei
Municipal n® 966. Porém, foi elaborado em 2020 através do CIMVALPI (Consorcio
Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga) o Plano Intermunicipal de Gestéo Integrada
de Residuos Sdlidos Urbanos, sendo o municipio de Araponga um dos associados ao
Consorcio, aprovando o plano pela Lei 1077/2021. Dessa forma, para acompanhamento de

metas serd utilizado o referido plano intermunicipal, mais recente e de abrangéncia regional.

O Plano Intermunicipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos Urbanos possui 6
programas voltados a gestdo intermunicipal e 9 programas voltados a gestdo municipal,

conforme o quadro abaixo:

Quadro 3 — Programas do PIGIRS

Programas relacionados a gestao

intermunicipal

Programas relacionados a gestao

municipal

Programa 1 — Instituicdo e garantia de
qualidade no gerenciamento de residuos

s6lidos

Programa 1 — Universalizagdo e melhoria
nos servicos de coleta e transporte de
Residuos Solidos Domésticos

Programa 2 — Reducdo, reutilizacéo,

valorizacao dos residuos e reciclagem

Programa 2 — Melhorias nos servicos de

limpeza urbana

Programa 3 — Adequacdo do Tratamento e
Disposicao final dos residuos sélidos

urbanos

Programa 3 — Residuos de Construcéo Civil

e Residuos VVolumosos

Programa 4 — Garantia da Transparéncia,
Controle e Participacdo Social

Programa 4 — Coleta seletiva, reciclagem e
compostagem

Programa 5 — Fontes de Negdcios, emprego

e renda

Programa 5 — Gerenciamento de residuos

solidos em areas rurais

4 ARIS
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Programas relacionados a gestéo

intermunicipal

Programas relacionados a gestao

municipal

Programa 6 — Educagdo Ambiental na
Gestdo e gerenciamento dos residuos

solidos

Programas 6 — Residuos dos Servicos de
Saude

Programa 7 — Logistica Reversa e Acordos

Setoriais

Programa 8 — Educagdo Ambiental e
Mobilizacdo Social na gestdo e no

gerenciamento dos Residuos Sélidos

Programa 9 — Sustentabilidade Financeira e
Reestruturacao tariféria

Dentro dos programas existem objetivos distintos e 188 metas, as quais foram

priorizadas nos prazos imediato (até 1 ano), curto (2 — 4 anos), médio (5 — 10 anos) e longo (11

— 30 anos). Para execucdo das metas propostas existem diferentes atores, sendo eles:

e Consorcio Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga — CIMVALPI;

e Secretarias municipais;

e Prefeituras municipais;

e AssociacOes de Catadores;
e Geradores;

e Iniciativa Privada; e

e Empresas terceirizadas.

Para os anos de 2021 e 2022, foram propostas as metas no Quadro Abaixo:
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Quadro 4 — Metas dos Programas do PIGIRS para os anos de 2021 e 2022

Programa

Responsavel por

executar

Prazo
Maximo de
execucao

Pl 1 - Instituicdo, | 1.1. Garantir a publicacdo dos
Universalizacéo e decretos de criacdo dos Secretarias
garantia de qualidade Grupos de Trabalho e Municiais 2021
no gerenciamento de | Acompanhamento (GTAS) da P
residuos solidos execucdo do PIGIRS
S 1.5. Realizar apresentacéo e
Pl 1 |nst_|tU|(£ao, defesa técnica do PIGIRS nas
Universalizagéo e ~ L .
. ) camaras municipais de todos Secretarias
garantia de qualidade . o S 2021
; os integrantes do Consoércio, Municipais
no gerenciamento de . :
. . tendo em vista a garantia de
residuos solidos <
aprovacao do Plano.
o 2.1. Promover cursos de
Pl 1 - Instituicao, S o
: L capacitagdo e atualizacdo para
Universalizagdo e os funcionérios das secretarias
garantia de qualidade o . CIMVALPI 2022
; municipais responsaveis pelo
no gerenciamento de . .
. . gerenciamento de residuos
residuos solidos N
solidos
2.5. Realizar cadastro anual
Pl 1 - Instituicéo, dos dados de gerenciamento
Universalizagdo e | de RS municipais no Sistema
garantia de qualidade Nacional de InformacBes  |Prefeituras Municipais 2022
no gerenciamento de | sobre o saneamento (SNIS),
residuos solidos independente do porte das
Prefeituras.
1.3. Instalar Pontos de Entrega
Pl 2 - F_eedu~gao, Voluntaria (PEVs) de I’P:SI,dl.JOS CIMVALP| e
reutilizacéo, secos em todos 0s municipios X
A . Secretarias 2021
valorizagédo e que aderirem ao PIGIRS por S
. . . Municipais
reciclagem meio de decreto indicando a
composicdo do GTA
PI2- F_{edu;ao, 1.4. Realizar evento de CIMVALPI e
reutilizagéo, X
Y lancamento dos programas e Secretarias 2021
valorizacéo e . S
. projetos do PIGIRS Municipais
reciclagem
PI 3 — Adequacdo do | 1.9. Realizar treinamentos e
Tratamento e capacitacOes para agentes da | Prefeituras municipais
Disposicdo final dos | gestdo de residuos municipal e | (acdo emergencial do 2021
residuos solidos privada quanto as PIGIRS)
urbanos responsabilidades e o correto
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Programa

Responsavel por

Prazo
Maximo de
executar >
execucao
gerenciamento dos residuos
solidos
Pl 3 — Adequacdo do | 2.5. Exigir que 0S processos
Tratamento e de tratamento e os locais de
Disposicao final dos | disposicdo final dos residuos | Prefeituras municipais 2021
residuos solidos | solidos sejam licenciados pelo
urbanos Orgao ambiental competente
1.1. Fortalecer (ou
implementar) a atuacéo de

6rgdos colegiados de carater
consultivo, tais como o

COMUSA e CODEMA, com
reunides de periodicidades
Transparéncia, definidas e com a participacédo

Controle e

de representantes da sociedade Secretarias
Participacio Social prlI (participantes de

Municipais 2022
sindicatos, associacdes, sejam
comerciantes e outros) e de
membros do GTA; do setor
industrial e de servigos, da

Pl 4 — Garantia da

educacao e membros de
6rgdos do governo).
2.4. Criacdo de ouvidoria
Pl 4 — Garantiada | centralizada (intermunicipal)
Transparéncia, com canais de a_tendlmento CIMVALP] 2021
Controle e diversos (e-mail, telefone,
Participacdo Social cadastro em site, midias
sociais etc.)
1.1. Elaborar, com apoio de
P16 — Educacio equipe tecnica especializada
Ambiental no

(consultoria CIMVALPI) um Secretarias
. Plano de Educagdo Ambiental S 2022
gerenciamento de licavel 0 d Municipais
residuos solidos aplicavel ao manejo de
residuos solidos dos

municipios consorciados
PM2 — Melhorias

nos servicos de

3.2. Elaborar cadastro de
limpeza urbana

pontos viciados de langamento

Prefeituras municipais
. € empresas 2022
irregular de residuos de poda e P
. terceirizadas
capina
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Prazo
Maximo de
execucao

Responsavel por

Programa
executar

1.1. Disponibilizar Postos de
Entrega Voluntaria
distribuidos estrategicamente | Secretarias municipais

no territério urbano para e CIMVALPI
recebimento de residuos secos
(os reciclaveis)

PM4 — Coleta
seletiva, reciclagem
e compostagem

2021

Observando o quadro acima, verifica-se que das 13 metas previstas para 2021 e 2022,
apenas 8 a execucdo € de responsabilidade das secretarias municipais e das prefeituras

municipais, sendo a execuc¢do das demais responsabilidade parcial ou total do CIMVALPI.
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6 PMSB

Conforme apresenta o PMSB do municipio de Araponga-MG (2016), foi
apresentado o valor dos investimentos necessarios para a consolidacdo das agoes
previstas para o sistema de saneamento basico municipal, segundo os quatro setores
integrantes do saneamento basico mais o “setor geral”, que abrange as agOes
necessarias a gestao integrada do sistema como um todo e segundo os prazos

considerados para o alcance das metas.

Considerando os prazos segmentadas no PMSB para implementacao dos
investimentos a partir de 2016, imediatos (em até 3 anos), curto (de 4 a 8 anos),
médio (de 9 a 12 anos) e logo (de 13 a 20 anos); foi apresentado no documento a

seguinte planilha, em destaque os investimentos ao RSU.

Investimento no saneamento - Residuos

Prazos
Eixo - — Total
Imediato Curto Medio Longo
Geral R$ 21250000 R$ 61510131 R$ 28594771 R$ 56745098
Agua R$ 299120000 R$ 231700000 R$ 65360000 R$ 1.307.200,00
Esgoto R$ 5342750001 R$ 173125000 R$ 56000000 R$ 1.120.000,00
Drenagem R$ 292775000 R$ 349625000( R$ 219200000 R$ 3.884.000,00
Residuos 447562500 492862337 | R$263239869 1.470.352,94

Fonte: (PMSB, 2016)

No quadro resumo do PMSB a seguir, foi exposto resumidamente a situacao
atual do saneamento basico no municipio de Araponga, bem como alguns dados sobre
0s servicos existentes e indicadas algumas acdes consideradas relevantes para a
adequacdes dos mesmos. Considerando que o documento foi elaborado em 2016 e
houve evolugbes do SMSRU, vale ressaltar o atendimento desde 2023 ao tdpico em
destaque (disposicao final).
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Quadro resumo - Situacdo/Meta 1

Residuos Sdélidos

A coleta de residuos solidos urbanos ocorre trés
vezes por semana na sede do municipio. Nao ha

|dentificar trechos efou zonas com coleta
ineficiente. Estruturar Programa de Coleta

municipio & feita em um lix&o.

Coleta e . Seletiva, incluindo projeto de logistica (coleta e
coleta na zona rural. Ndo existe um programa de o . =
coleta seletiva implantado no municipio dfestlnaggo), infraestrutura, mao de obra e
) divulgacdo.
Elaborar estudos para definicdo de alternativa
. - A disposicao final de residuos sdlidos no de cﬁsposmac- final aml:_ne':n_talmente_adequada a
Disposicao final realidade do  municipio, verficando a

possibilidade de gestdo consorciada com
municipios vizinhos.

Limpeza urbana

A varricdo dos logradouros plblicos ocorre
diariamente.

Implementar programas  continuados de
treinamento  junto aos wvarredores e a
populacdo, instruindo sobre quais os tipos de
materiais serdoc recolhidos pelo sistema de
varrigao.

Residuos de
responsabilidade
do gerador

O lodo da ETA e langado diretamente nos cursos
d" agua. As industrias nao se reportam a Prefeitura
Municipal quanto ao gerenciamento de seus
residuos. Os residuos solidos dos servicos de
salde sdo coletados e recebem destinacao final
correta, por empresa terceirizada. Os residuos da
construcdo civil sdo dispostos em estradas
vicinais, para o controle da erosao ou utilizados
como cobertura de residuos no lix3o. Os demais
geradores nao se reportam a prefeitura quanto ao
gerenciamento de seus residuos.

Assegurar que os residuos de servico de saude
recebam destinacdo final adequada de forma
ininterrupta. Realizar cadastro dos geradores
de residuos agrossilvopastoris, para criar um
perfil do gerador rural do municipio. Elabarar
projeto e implantar ponto de coleta e de gestao
adequada das embalagens de defensivos
agricolas e residuos de servicos de transporte.
Contratar empresa para elaborar o Plano
Municipal Integrado de Gerenciamento de
Residuos da Construgdo Civil (RCC) de acordo
com a Resolugao CONAMA n® 307/2002.

Fonte: (PMSB, 2016)
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7 Inconformidades
Na presente fiscalizacdo direta regular, foram identificadas 51 inconformidades dos
Servicos limpeza urbana e manejo de residuos sélidos no municipio de Araponga, no ano de

2024. Os Gréficos 1 e 2 a seguir ilustram, respectivamente, a quantidade de inconformidades

totais por estruturas e seus concernentes percentuais.

Grafico 1 — Inconformidades dos SMRSU por estrutura

22

Fonte: (ARIS-MG, 2024)

Foram identificadas 4 (7,84%) das inconformidades voltadas para o setor
administrativo, 7 (13,13%) inconformidades identificadas na area de transbordo, 22 (43,14%)
inconformidades em relacdo ao atendimento e interrupcdo de servigos, 5 (9,80%)
inconformidades advindas do veiculo utilizado na coleta, 5 (9,80%) direcionada a educacéo
ambiental, 3 (5,88%) inconformidades oriundas da coleta geral, 2 (3,92%) inconformidades
originadas na destinacao final, e 3 (5,88%) inconformidades no setor de varrigdo e asseio.

Conforme apresenta os percentuais grafico 2.

Dentre as inconformidades por setor apresentado, 0 maior numero de inconformidades
foi do setor de atendimento e interrupcdo de servigos, onde foram levantadas 22 (43,14%)

inconformidades. Isso implica que o prestador precisa de melhorias no setor de atendimento
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comercial para que o usuario possa ser bem atendido e sanar suas duvidas a respeito da
prestacdo de servicos sobre 0 SMRSU, bem como sobre a cobranca pelos servicos prestados

quando vigorado no municipio.

Gréfico 2 — Percentual de inconformidades dos SMRSU por estrutura

Varrigdo e asseio
Destinagdo Final

Coleta Geral

Educagdo Ambiental
Veiculo Coleta Convencional
Atendimento e interrupgdo
Area de Transbordo

Administrativo

I ‘ I I |

Fonte: (ARIS-MG, 2024).
Vale ressaltar que, no Termo de Inconformidades e Recomendagdes referente a

fiscalizacdo supracitada — R1 de 2024 (Anexo 1), estdo explicitas todas as inconformidades e

recomendagoes.
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7.1 Anexo |
Geral 2024
Geral 2024
Geral 2024
Geral 2024
Geral 2024
Geral 2024

4 ARIS

Nao conformidades identificadas

Foi evidenciada a existéncia de
transbordamento de residuos na drea de
transbordo.

Nao foi evidenciada a existéncia de controle
da quantidade (massa ou volume) de
residuos que entra e sai da unidade.

Foi evidenciado que intempéries climaticas
podem prejudicar a operacao.

Nao foi evidenciada a existéncia de
sinalizacdo de seguranca e identificagcdo dos
residuos.

N3ao foi evidenciada a protec¢do contra o
vento.

N3o foi evidenciada a existéncia de
equipamentos de seguranca

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

MINAS GERAIS  Rya José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Art. 45,
Resolucdo
033/2020

Art. 47,
Resolucdo
033/2020

Art. 47,
Resolugao
033/2020

Art. 47,
Resolugao
033/2020

Art. 48,
Resolucdo
033/2020

Art. 47,
Resolugao
033/2020

100

100

220

360

360

100
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N3ao foi evidenciada a existéncia de registro Art. 47,
Geral 2024 7 . N ) & Area de Transbordo Resolugao 130
das movimentacgdes dos residuos.

033/2020
Foi evidenciado que os veiculos, maquinas e
Geral 2024 8 equipamentos ndo estdo limpos e ndo Veiculo NR-38 360
asseguram condicdes de higiene para os
trabalhadores
N3o foi evidenciada a identificacao do
prestador, com logomarca, telefone de Art. 38,
Geral 2024 9 contato do prestador, nome do municipio e Veiculo Resolugao 130
telefone do servico de atendimento ao 033/2020
usuario.
Foi evidenciado que os veiculos permitem o Art. 38,
Geral 2024 10 derramamento de residuos ou chorume em Veiculo Resolucdo 360
via publica. 033/2020
Art. 32,

N3o foi evidenciada a existéncia de controle i -
Geral 2024 11 . . . Veiculo Resolugdo 160
e registros das viagens realizadas.

033/2020
Nao foi evidenciado que o veiculo ABNT NBR
Geral 2024 12 . 1adoquec > Veiculo 360
proporciona protegao contra intemperies. 13221:2017
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2024

2024

2024
2024

2024
2024

2024

13

14

15

16

17

18

19

Nao foi evidenciada a existéncia de algum
programa de educa¢do ambiental que
promova a nao geragao, reducao,
reutilizacdo e a reciclagem de RS.

N3ao foi evidenciada a existéncia de
programas/projetos de caracter educativo
em colabora¢do com o setor empresarial e

da sociedade civil organizada.

Nao foram evidenciadas acdes educativas
voltadas ao consumidor.

Nao foram evidenciadas acdes educativas
voltadas para agentes envolvidos no sistema
de coleta de residuos sélidos.

N3ao foi evidenciado que o nimero de
protocolo de atendimento ou da ordem de
servigo sao informados.

Nao foi evidenciada a divulgacdo dos
conceitos relacionados a coleta seletiva,
logistica reversa, consumo consciente e

minimizac¢do da geracdo de residuos sélidos.

N3do foi evidenciada a existéncia de
atendimento prioritdrio para os casos
previstos em Lei.
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Educacao
Ambiental

Educacdo
Ambiental

Educacao
Ambiental

Educacao
Ambiental

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Educacao
Ambiental

Atendimento e
Interrupgdo de
Servigos

Art. 16, VI,

Resolucao
033/2020

Art. 81,
Resolugao
033/2020

Art. 81,
Resolugao
033/2020

Art. 81,
Resolugao
033/2020

Art. 87,
Resolugdo
033/2019

Art. 81,
Resolugao
033/2020

Art. 85,
Resolugao
033/2019

340

340

310

310

280

310

280
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2024
2024

2024
2024
2024

2024

2024

20

21

22

23

24

25

26

N3o foi evidenciada, no site, a existéncia da
definicdo dos hordrios de atendimento.

Nao foi evidenciada a existéncia de endereco
e horario de funcionamento das unidades
administrativas.

N3ao foi evidenciada a cépia do regulamento
de prestacdo dos servigos.

Nao foi evidenciada a cépia da carta de
servigo.

N3o foi evidenciada a cdpia do cédigo de
defesa do consumidor.

N3do foi evidenciada a existéncia de
informacdo sobre o meio de contato com a
ouvidoria do prestador.

Nao foi evidenciada a existéncia da
informacdo do meio de contato com a
ouvidoria da entidade reguladora.
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Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Art. 85,
Resolugao
033/2019

Art. 86,
Resolucdo
033/2019

Art. 86,
Resolucdo
033/2019

Art. 86,
Resolucdo
033/2019

Art. 86,
Resolugao
033/2019

Art. 86,
Resolucdo
033/2019

Art. 86,
Resolugao
033/2019

40

40

70

220

70

40

40
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Geral

Geral

Geral

Geral
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2024
2024

2024

2024

2024
2024

2024

27

28

29

30

31

32

33

Nao foram evidenciados que padroes
esperados no acondicionamento dos
residuos sao disponibilizados aos usuarios.

N3do foi evidenciada a existéncia de
informagdes sobre acondicionamento de
quais tipos de residuos.

Nao foi evidenciado que as informacdes
sobre acondicionamento sdo divulgadas no
site.

N3ao foi evidenciado que o endereco dos
PEVs, o tipo de residuo a ser recolhido e dos
respectivos dias e horarios de atendimento

sao informados.

Nao foi evidenciada a existéncia de
formuldrio para encaminhamento de
situacdo ou reclamacées

Ndo foi evidenciada a existéncia de
informacgdes a respeito da entidade
reguladora.

N3ao foi evidenciado que o prestador possui
registro e numeracgao, de todos os
atendimentos feitos, em meio digital.

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

MINAS GERAIS  Rya José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Art. 34,
Resolugao
033/2020

Art. 16, V,
Resolucdo
033/2020

Art. 16, V,
Resolugao
033/2020

Art. 86,
Resolucdo
033/2019

Art. 86,
Resolugao
033/2019

Art. 86,
Resolugao
033/2019

Art. 87,
Resolucao
033/2019

280

280

280

360

100

70

100
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Geral 2024 34
Geral 2024 35
Geral 2024 36
Geral 2024 37
Geral 2024 38
Geral 2024 39
Geral 2024 40
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Foi evidenciado que o prestador ndao
mantém registro atualizado das reclamacoes
e solicitagcdes dos usudrios.

Foi evidenciado que o prestador possui plano
de emergéncia e contingéncia.

N3o foi evidenciada a existéncia de meios
alternativos de coleta a serem utilizados nos
casos de interrupcao do servico.

N3ao foi evidenciado que o prestador faca a
comunicacado ao ente regulador das
interrupcoes programadas ou nao
programadas das atividades.

N3ao foi evidenciado que sdo indicados meios
alternativos para a execugao das atividades,
enquanto durar a interrupgao.

Nao foi evidenciada a existéncia de registros
das ocorréncias de incidentes.

Inexisténcia de local definido para
recolhimento de chorume dos veiculos
coletores.

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgao de
Servigos

Coleta Geral

Art. 87,
Resolugao
033/2019

Art. 92,
Resolugao
033/2019

Art. 94,
Resolugao
033/2019

Art. 96,
Resolugao
033/2019

Art. 16,
Resolugao
033/2020

Art. 20,
Resolugdo
033/2020

Art. 43,
Resolugao
033/2020

100

340

340

340

340

340

360
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Geral

Geral

Geral

Geral
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2024

2024

2024

2024

2024

41

42

43

44

45

Auséncia de procedimento definido para
quando houver derramamento de residuos
em via publica.

Auséncia de coleta seletiva.

Foi evidenciado que o carrinho para coleta e
transporte dos residuos sdlidos de varricao
(lutocar) ndo atende as normas
regulamentadoras.

Foi evidenciado que ndo ha o
reaproveitamento ou tratamento dos
residuos resultantes de servigos de capina,
rocagem, poda e supressao de arvores
publicas.

Foi evidenciada a existéncia de pontos
viciados ou pontos de descarte irregular
(entulhos, residuos volumosos inserviveis e
residuos domiciliares).

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-MG
Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

Coleta Geral

Coleta Geral

Varricao e asseio

Varri¢ao e asseio

Varrigdo e asseio

Art. 42,
Resolugao
033/2020

SNIS

NR-38

Resolucdo
ARIS/ZM
033/2020

Resolugdo
ARIS/ZM
033/2020

360

360

360

360

360
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Lei n212.305,
Providenciar destinagao final L en
Geral 2024 46 . Destinacao final de 2 de agosto 360
ambientalmente adequada
de 2010
Foi evidenciado que a quantidade de rejeito Art. 11, VII,
Geral 2024 47 nao diminui progressivamente conforme Destinacgao final Resolugao 360
PMSB ou PGIRS. 033/2020
Art. 16
N3do foi evidenciada a existéncia de programa !
Geral 2024 48 Hevi ! . X! I, . pros Administrativo Resolugao 360
de atualizacdo tecnoldgica.
033/2020
Nao foi evidenciada a existéncia de Art. 31,
Geral 2024 49 capacitagdes para os trabalhadores que Administrativo Resolugao 220
ingressam na instituicao. 033/2020
N3o foi evidenciada a existéncia de Art. 31,
Geral 2024 50 capacitacdo para os trabalhadores ja Administrativo Resolugao 220
contratados. 033/2020

N3ao foi evidenciado que a Empresa possua
Geral 2024 51 Equipamentos de protecdo coletiva (ex.: Administrativo NR 9 360
instrumentos para escoramento de vala).
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8 RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Vicosa, 23 de setembro de 2024.

Anderson da Silva Galdino

Analista de Fiscalizagdo
Engenheiro Civil
CREA-MG: 210944/D

Revisao:

Thays Rodrigues da Costa

Diretora Técnica - Operacional
Engenheira Ambiental e Sanitarista
CREA MG187452/D
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ANEXO | — INCONFORMIDADES
021/2024/RSU - TERMO DE NAO CONFORMIDADES - TNC

1. AGENCIA REGULADORA

Razdo Social: Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servicos de Saneamento de Minas
Gerais

CNPJ - 44.781.803/0001-04

Endereco: R. José dos Santos, 275 - Centro, Vigosa - MG, 36570-135

Telefone: (31) 3891 -5636 E-mail: dto@aris.mg.gov.br

2. PRESTADOR

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente
Rua: Benvindo dos Anjos Macedo, S/N Centro — Araponga
Telefone : 0800 031 4004

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acdo de fiscalizacdo sobre as condi¢des dos servi¢os de manejo de residuos sélidos e limpeza
urbana do municipio de Araponga, foram constatados procedimentos que ndo estdo em
conformidade com as resolugdes da ARIS-MG. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo
da ARIS-MG durante a acdo de fiscalizacdo realizada em agosto de 2024 estdo detalhados no
relatdrio de fiscalizacdo. As a¢Ges a serem implantadas pelo prestador, bem como seus prazos,

séo descritos no quadro a seguir.

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO
Nome: Anderson da Silva Galdino Cargo: Analista de Fiscalizacdo

Péagina 1 de 10
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5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO RELATORIO TECNICO DE
FISCALIZACAO E TNC

Anderson da Silva Galdino
Analista de Fiscalizagéo
Engenheiro Civil
CREA-MG: 210944/D

Revisao:
Bruno Augusto de Rezende
Diretor Técnico - Operacional
Engenheiro Sanitarista e Ambiental
CREA MG188052/D
Péagina 2 de 10
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6. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO TERMO DE NAO CONF ORMIDADES

Nome: Qn\a N\Q/‘* ANV \W N

Cargo: dcubomp M pewecdbone £ Mo ik
Q Y :

Rt Woddne Mede e

Assinatura do responsavel pelo recebimento do termo de néio conformidades

Araponga, 'L de _Nwowe o  de2025
<

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
ARIS Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04
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Geral

Geral

Geral

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024
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Quadro 1 - Inconformidades

Foi evidenciada a existéncia de
transbordamento de residuos na area de
transbordo.

Né&o foi evidenciada a existéncia de controle
da quantidade (massa ou volume) de residuos
que entra e sai da unidade.

Foi evidenciado que intempéries climéticas
podem prejudicar a operacao.

Nao foi evidenciada a existéncia de
sinalizag@o de seguranga e identificacdo dos
residuos.

N&o foi evidenciada a prote¢do contra o

vento.

Né&o foi evidenciada a existéncia de
equipamentos de seguranga

Né&o foi evidenciada a existéncia de registro
das movimentacgdes dos residuos.

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Area de Transbordo

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
# ARIS hutarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04
L MINAS GERAIS Rua José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636

Art. 45,
Resolucéo
033/2020

Art. 47,
Resolucéo
033/2020

Art. 47,
Resolucéo
033/2020

Art. 47,
Resolucéo
033/2020

Art. 48,
Resolucéo
033/2020

Art. 47,
Resolucéo
033/2020

Art. 47,
Resolucéo
033/2020

100

100

220

360

360

100

130

Pagina 4 de 10



Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

A

My L MINAS GERAS. By 13 José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

10

11

12

13

14

A

4
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Foi evidenciado que os veiculos, maquinas e
equipamentos ndo estdo limpos e nao
asseguram condicBes de higiene para os
trabalhadores

Né&o foi evidenciada a identificagdo do
prestador, com logomarca, telefone de
contato do prestador, nome do municipio e
telefone do servigo de atendimento ao
USUArio.

Foi evidenciado que os veiculos permitem o
derramamento de residuos ou chorume em
via publica.

Néo foi evidenciada a existéncia de controle e
registros das viagens realizadas.

Na&o foi evidenciado que o veiculo
proporciona prote¢do contra intempéries.

Né&o foi evidenciada a existéncia de algum
programa de educacéo ambiental que
promova a nao geracdo, reducdo, reutilizacdo
e a reciclagem de RS.

Nao foi evidenciada a existéncia de
programas/projetos de carécter educativo em
colaboragdo com o setor empresarial e da
sociedade civil organizada.

Veiculo

Veiculo

Veiculo

Veiculo

Veiculo

Educacéo
Ambiental

Educacéo
Ambiental

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG

# ARIS Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

NR-38

Art. 38,
Resolucéo
033/2020

Art. 38,
Resolucéo
033/2020

Art. 32,
Resolucéo
033/2020

ABNT NBR
13221:2017

Art. 16, VI,
Resolucéo
033/2020

Art. 81,
Resolucéo
033/2020

360

130

360

160

360

340

340
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Geral
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2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

15

16

17

18

19

20

21

22

23

4

A

4
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N&o foram evidenciadas a¢Ges educativas
voltadas ao consumidor.

N&o foram evidenciadas a¢Ges educativas
voltadas para agentes envolvidos no sistema
de coleta de residuos solidos.

Nao foi evidenciado que o nimero de
protocolo de atendimento ou da ordem de
servico sdo informados.

Né&o foi evidenciada a divulgacao dos
conceitos relacionados a coleta seletiva,
logistica reversa, consumo consciente e

minimizacédo da geracao de residuos sélidos.

Né&o foi evidenciada a existéncia de
atendimento prioritario para 0s casos
previstos em Lei.

N&o foi evidenciada, no site, a existéncia da
definicdo dos horarios de atendimento.

Né&o foi evidenciada a existéncia de endereco
e horario de funcionamento das unidades
administrativas.

N&o foi evidenciada a copia do regulamento
de prestacao dos servicos.

N&o foi evidenciada a copia da carta de
Servico.

Educacéo
Ambiental

Educacéo
Ambiental

Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Educacéo
Ambiental

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos

Atendimento e
Interrupgéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcédo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos
Atendimento e
Interrupcédo de
Servigos

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
# ARIS hutarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

Art. 81,
Resolucéo
033/2020

Art. 81,
Resolucéo
033/2020

Art. 87,
Resolucéo
033/2019

Art. 81,
Resolucéo
033/2020

Art. 85,
Resolucéo
033/2019

Art. 85,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

310

310

280

310

280

40

40

70

220

Pagina 6 de 10



Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

A

My L MINAS GERAS. By 13 José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636

2024

2024

2024

2024

2024

2024

24

25

26

27

28

29
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N&o foi evidenciada a copia do codigo de
defesa do consumidor.

N&o foi evidenciada a existéncia de
informacéo sobre 0 meio de contato com a
ouvidoria do prestador.

N&o foi evidenciada a existéncia da
informacdo do meio de contato com a
ouvidoria da entidade reguladora.

N&o foram evidenciados que padrdes
esperados no acondicionamento dos residuos
sdo disponibilizados aos usuarios.

N&o foi evidenciada a existéncia de
informacdes sobre acondicionamento de
quais tipos de residuos.

Né&o foi evidenciado que as informacGes
sobre acondicionamento sdo divulgadas no
site.

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos
Atendimento e
Interrupcédo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos

Atendimento e
Interrupgéo de
Servigos

Atendimento e
Interrupcéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcédo de
Servicos

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG

# ARIS Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 34,
Resolucéo
033/2020

Art. 16, V,
Resolucéo
033/2020

Art. 16, V,
Resolucéo
033/2020

70

40

40

280

280

280
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2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

2024

30

31

32

33

34

35

36

37
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Néo foi evidenciado que o endereco dos
PEVs, o tipo de residuo a ser recolhido e dos
respectivos dias e horarios de atendimento
s&o informados.

Né&o foi evidenciada a existéncia de
formulério para encaminhamento de situacéo
ou reclamacdes
N&o foi evidenciada a existéncia de
informacGes a respeito da entidade
reguladora.

Né&o foi evidenciado que o prestador possuli
registro e numeragéo, de todos os
atendimentos feitos, em meio digital.

Foi evidenciado que o prestador ndo mantém
registro atualizado das reclamac6es e
solicitacOes dos usuarios.

Foi evidenciado que o prestador possui plano
de emergéncia e contingéncia.

Nao foi evidenciada a existéncia de meios
alternativos de coleta a serem utilizados nos
casos de interrupcdo do servico.

Néo foi evidenciado que o prestador faca a
comunicacao ao ente regulador das
interrupcdes programadas ou ndo
programadas das atividades.

Atendimento e
Interrupgéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos
Atendimento e
Interrupcdo de
Servigos

Atendimento e
Interrupgéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
# ARIS Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 86,
Resolucéo
033/2019

Art. 87,

Resolucéo
033/2019

Art. 87,
Resolucéo
033/2019

Art. 92,

Resolucéo
033/2019

Art. 94,
Resolucéo
033/2019

Art. 96,
Resolucéo
033/2019

360

100

70

100

100

340

340

340
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2024

2024

2024

2024

2024

2024

38

39

40

41

42

43

44

45
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Né&o foi evidenciado que sdo indicados meios
alternativos para a execucao das atividades,
enquanto durar a interrupgao.

Nao foi evidenciada a existéncia de registros
das ocorréncias de incidentes.

Inexisténcia de local definido para
recolhimento de chorume dos veiculos
coletores.

Auséncia de procedimento definido para
quando houver derramamento de residuos em
via publica.

Auséncia de coleta seletiva.

Foi evidenciado que o carrinho para coleta e
transporte dos residuos sélidos de varri¢do
(lutocar) ndo atende as normas
regulamentadoras.

Foi evidenciado que ndo ha o
reaproveitamento ou tratamento dos residuos
resultantes de servigos de capina, rogcagem,
poda e supressdo de arvores publicas.

Foi evidenciada a existéncia de pontos
viciados ou pontos de descarte irregular
(entulhos, residuos volumosos inserviveis e
residuos domiciliares).

Atendimento e
Interrupcéo de
Servicos

Atendimento e
Interrupcdo de
Servicos

Coleta Geral

Coleta Geral

Coleta Geral

Varricdo e asseio

Varricdo e asseio

Varricdo e asseio

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
# ARIS hutarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04
L MINAS GERAIS Rua José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636

Art. 16,
Resolucéo
033/2020

Art. 20,
Resolucéo
033/2020

Art. 43,
Resolucéo
033/2020

Art. 42,
Resolucéo
033/2020

SNIS

NR-38

Resolucéo
ARIS/ZM
033/2020

Resolucéo
ARIS/ZM
033/2020

340

340

360

360

360

360

360

360
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Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

Geral

A

2024

2024

2024

2024

2024

2024

46

47

48

49

50

51

A
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ARIS

MINAS GERAIS

Providenciar destinag&o final ambientalmente L Lei n° 12.305,
adequada Destinacéo final de 2 de agosto
a de 2010
Foi evidenciado que a quantidade de rejeito Art. 11, VII,
ndo diminui progressivamente conforme Destinacéo final Resolucéo
PMSB ou PGIRS. 033/2020
. e . . Art. 16,
Néo fof evidenciada a existéncia de programa s yinisiraivo~ Resolugdo
¢ gice. 033/2020
N&o foi evidenciada a existéncia de Art. 31,
capacitacOes para os trabalhadores que Administrativo Resolucéo
ingressam na instituicao. 033/2020
Nao foi evidenciada a existéncia de Art. 31,
capacitacdo para os trabalhadores ja Administrativo Resolucéo
contratados. 033/2020
Né&o foi evidenciado que a Empresa possua
Equipamentos de protegéo coletiva (ex.: Administrativo NR 9

instrumentos para escoramento de vala).
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