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RESOLUCAO ARIS-MG N° 242/2026

Dispbe sobre as formas e os mecanismos
de controle social a serem adotados pela
Agéncia Reguladora Intermunicipal dos
Servigos de Saneamento de Minas Gerais
(ARIS-MG), especialmente a consulta
publica e a audiéncia publica, e da outras

providéncias.

A DIRETORIA COLEGIADA DA AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS (ARIS-MG), no uso das
atribuicdes que lhe confere o art. 26, incisos Ill e XV, do Estatuto Social da entidade e
nos termos previstos em seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de

Consorcio Publico; e
CONSIDERANDO:

A Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico e, em seu art. 23, confere a entidade reguladora competéncia para
editar normas de natureza técnica, econbmica e social relativas a prestacdo dos

servigos, dispondo, no art. 47, sobre o controle social,

O Decreto Federal n°® 7.217/2010, que regulamenta a referida Lei e, em seu art. 34,
enumera 0os mecanismos de controle social dos servigos publicos de saneamento
basico;

O art. 4°-A da Lei Federal n® 9.984/2000, incluido pela Lei Federal n° 14.026/2020,
que atribui & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a instituigao de
normas de referéncia para a regulagédo dos servigos de saneamento basico, a serem

observadas pelas entidades reguladoras infranacionais;

A Norma de Referéncia ANA n° 4/2024, aprovada pela Resolugdo ANA n°® 177/2024,
notadamente os seus arts. 19, 23, 24 e 41, que impdéem as entidades reguladoras
infranacionais o estabelecimento e a implementacdo de processos participativos,
incluidas a consulta publica e a audiéncia publica, na elaboracdo de normas e atos

regulatorios;

Pagina1de7

Assinado por 1 pessoa: GUSTAVO GASTAO CORGOSINHO CARDOSO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ariszm.1doc.com.br/verificacao/0755-4228-D775-556A e informe o cddigo 0755-4228-D775-556A

&



Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-
A R'S MG. Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa - MG — 0800 131 4000
L MINAS GERAIS www.aris.mg.gov.br

A Lei Federal n° 12.527/2011, que assegura o acesso a informagao e consagra a

publicidade como preceito geral no ambito da Administragéo Publica;

A Lei Federal n° 13.848/2019, que conquanto dirigida as agéncias reguladoras
federais, oferece parametro de boa pratica regulatoria quanto a consulta e a audiéncia

publicas, adotado por esta entidade reguladora no que for pertinente;

O art. 13 da Resolugao ARIS-MG n° 088/2023, que remete o controle social dos

processos de revisao tarifaria as regras definidas em resolug¢ao especifica;

A necessidade de uniformizar os procedimentos e os documentos de controle social
ja praticados pela ARIS-MG, conferindo-lhes transparéncia, previsibilidade e
segurancga juridica; e

Que, apos a realizagdo da Consulta Publica n°® 012/2026, a Diretoria Colegiada da

ARIS-MG decidiu pela aprovacao da presente Resolucéo;

RESOLVE:

CAPITULO | - DO OBJETO

Art. 1° Esta Resolugcao estabelece as regras e os procedimentos gerais para as
formas e os mecanismos de controle social dos servigos publicos de saneamento
basico, relativos as atividades e competéncias delegadas pelos municipios regulados
e fiscalizados pela ARIS-MG.

Paragrafo unico. Para o alcance de seus objetivos, os mecanismos de controle social
poderao ser realizados nos modos presencial, virtual ou hibrido, mediante o uso de
tecnologias de informagdo e comunicagdo que assegurem a participagdo dos

interessados e a transmissao da sessdao em tempo real.

CAPITULO Il - DAS DEFINIGOES

Art. 2° Para os efeitos desta Resolucao, considera-se:

I. controle social: o conjunto de mecanismos e procedimentos que asseguram a

sociedade informacdes, representagdes e participacdo nos processos decisorios e
de avaliacdo da ARIS-MG relacionados aos servicos publicos de saneamento

basico, referentes as atividades a ela delegadas pelos municipios;

. consulta publica: o mecanismo de apoio ao processo decisoério da ARIS-MG que

possibilita a sociedade manifestar-se previamente, por escrito, sobre matéria
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especifica, mediante divulgacao prévia das propostas e dos documentos que a
fundamentam, para que qualquer interessado apresente criticas, sugestdes e
contribuicdes;

audiéncia publica: o mecanismo de apoio ao processo decisorio da ARIS-MG que
possibilita a manifestagdo dos interessados por meio de sessao publica, presencial,
virtual ou hibrida, precedida ou nao de consulta publica, com acesso livre e gratuito
a qualquer interessado;

edital ou aviso de abertura: o ato pelo qual a ARIS-MG torna publica a realizagao da
consulta ou da audiéncia publica, contendo o objeto, os prazos, o modo e a forma
de participagéao e a indicagao dos documentos disponibilizados;

contribui¢des: as manifestagbes, os argumentos técnicos, as criticas e as sugestdes
apresentados pelos interessados no curso da consulta ou da audiéncia publica; e
relatério ou extrato: o documento em que a ARIS-MG consolida e analisa as
contribuigdes recebidas.

CAPITULO Il - DAS FORMAS E MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL

Art. 3° As formas e os mecanismos de controle social a serem adotados pela ARIS-
MG, nos termos do art. 34 do Decreto Federal n°® 7.217/2010, sao:

I. a consulta publica;
Il.  aaudiéncia publica; e
lll.  asinstancias locais de controle social, na forma do § 2°.
§ 1° A ARIS-MG podera valer-se, conforme inciso Il do caput, das instancias locais
de controle social eventualmente existentes nos municipios regulados, a exemplo dos
conselhos municipais de saude ou de saneamento, sempre que julgar conveniente a

ampliacido da participagao social.

§ 2° Fica dispensado o controle social nos processos de reajuste tarifario e de
atualizacado de valores relativos ao Preco Publico de Regulagédo, que se limitam a
corregdo monetaria dos valores, ressalvada, no caso de regulagdo contratual,

disposicao expressa em sentido contrario no instrumento editalicio ou contratual.

Secao | — Da Consulta Publica

Art. 4° A consulta publica é o mecanismo de apoio ao processo decisério da ARIS-

MG que possibilita a participagéo, a manifestagao e a contribuicao da sociedade em
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matéria especifica, mediante divulgacao prévia das propostas e dos documentos que
as fundamentam, para que qualquer interessado se manifeste por escrito,
preferencialmente por meio eletrdnico, observadas as regras estabelecidas nesta

Resolugéo, e objetiva:

I. recolher subsidios e informacdes técnicas;
Il. conferir publicidade e transparéncia as atividades desenvolvidas;
lll. identificar e aprimorar os aspectos relevantes ao objeto da consulta; e

IV. analisar, de forma ampla e democratica, as contribuicées advindas da sociedade.

Art. 5° A consulta publica observara o prazo minimo de 10 (dez) dias, contado da data
indicada no edital ou aviso de abertura, assegurada a participacdo de todos os

interessados.

§ 1° Quando do inicio da consulta publica, a ARIS-MG disponibilizara em seu sitio
eletrdbnico a minuta ou a proposta submetida, os estudos, as notas técnicas, os
pareceres e, quando houver, o relatério de analise de impacto regulatério que a

fundamentem, ressalvados os documentos de carater sigiloso.

§ 2° O edital ou aviso de abertura contera o objeto, as datas de inicio e término do
recebimento das contribui¢gdes e a forma de participagdo, dando-se preferéncia aos

meios eletrénicos.

§ 3° Encerrado o prazo, a ARIS-MG analisara as contribuicbes e sobre elas se

manifestara de forma conclusiva, na forma do art. 10.

§ 4° Na revisao tarifaria, o prazo minimo da consulta publica sera de 15 (quinze) dias,
observado o art. 13, |, da Resolugdo ARIS-MG n° 088/2023.

§ 5° Em caso de urgéncia, os prazos minimos previstos neste artigo, inclusive o do §
4°, poderao ser reduzidos por decisdo fundamentada da Diretoria Administrativo-

Financeira, cuja motivagéo constara do edital ou aviso de abertura.

Art. 6° Compete a Diretoria Administrativo-Financeira, no ambito de suas atribui¢does,
decidir sobre a realizagdo de consulta publica para a expedi¢cao de resolugdes, atos,
normas ou decisdes da ARIS-MG, notadamente quando a matéria especifica objeto

de regulamentagao envolver assunto de interesse geral.

Paragrafo unico. O municipio ou o prestador de servigo regulado podera solicitar a

realizagao de consulta publica sobre assunto de seu interesse direto.
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Secao Il — Da Audiéncia Publica

Art. 7° A audiéncia publica € o mecanismo de apoio ao processo decisoério da ARIS-
MG que possibilita a participagao, a manifestacdo e a contribuicido da sociedade em
matéria especifica, por meio de sessao publica, presencial, virtual ou hibrida,
precedida ou ndao de consulta publica, com acesso livre e gratuito a qualquer
interessado, observadas as regras estabelecidas nesta Resolugcao e no respectivo

edital de convocacao, e objetiva:

obter subsidios e informacdes dos interessados na matéria;

propiciar a todos a oportunidade de manifestar-se, na presenga de representantes
da ARIS-MG;

conferir publicidade, legitimidade e transparéncia as atividades desenvolvidas; e

promover a troca de informagdes entre os interessados.

Art. 8° A audiéncia publica sera realizada em sessao publica, cujo modo de realizagéo
sera definido no respectivo edital de convocacgao, assegurada a manifestagao oral ou

escrita dos interessados, com a devida identificagao.

§ 1° O edital ou aviso de abertura sera publicado no sitio eletrénico da ARIS-MG com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias e contera o objeto, o local, quando presencial,
a data, o horario, o modo de realizacao e a forma de participacdo e manifestagao dos

interessados, bem como a indicagdo dos documentos disponibilizados.

§ 2° A Diretoria Administrativo-Financeira designara, entre os empregados da ARIS-

MG, o presidente e o secretario de cada audiéncia publica.

§ 3° Em caso de urgéncia, o prazo de antecedéncia previsto no § 1° podera ser
reduzido por decisdo fundamentada da Diretoria Administrativo-Financeira, cuja

motivac&o constara do edital ou aviso.

Art. 9° Compete a Diretoria Administrativo-Financeira, no ambito de suas atribuic¢des,
decidir sobre a realizagdo de audiéncia publica, notadamente quando a matéria
especifica for considerada relevante, aplicando-se o disposto no paragrafo unico do
art. 6°.

Paragrafo unico. Nos processos regidos pela Resolugdo ARIS-MG n° 088/2023, a
definigdo quanto a realizagdo prévia de audiéncia publica, em carater presencial,

virtual ou hibrido, observara o disposto em seu art. 25.

Pagina 5 de 7

Assinado por 1 pessoa: GUSTAVO GASTAO CORGOSINHO CARDOSO
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://ariszm.1doc.com.br/verificacao/0755-4228-D775-556A e informe o cddigo 0755-4228-D775-556A

&



Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento de Minas Gerais — ARIS-
A A R’S MG. Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
‘ Rua José dos Santos, 275, Vigosa - MG — 0800 131 4000

- J‘ MINAS GERAIS Wwww.aris.mg.gov.br

Secao lll - Das Disposi¢coes Comuns

Art. 10. A ARIS-MG analisara as contribui¢cdes recebidas e, em até 30 (trinta) dias
contados do encerramento da consulta ou da audiéncia publica, disponibilizara em
seu sitio eletrénico o relatério ou extrato consolidando-as, com a respectiva

manifestagao conclusiva.

§ 1° O prazo previsto no caput podera ser prorrogado por igual periodo, mediante

justificativa.

§ 2° Nos processos de revisdo tarifaria, a divulgacdo das contribuicbes e das
respectivas respostas observara o prazo de até 10 (dez) dias uteis previsto no art. 13,
inciso 1ll, da Resolugdo ARIS-MG n° 088/2023, admitida, havendo necessidade
devidamente justificada, a prorrogacgao até o limite de 30 (trinta) dias fixado no caput

deste artigo.

Art. 11. Os estudos, os dados e os materiais técnicos que fundamentam as propostas
submetidas a consulta e a audiéncia publica deveréao, sempre que possivel, empregar

linguagem simples e acessivel ao publico em geral.

Art. 12. As contribuicdes serdo identificadas com o nome do interessado e, no caso
de pessoa juridica, com a respectiva qualificagdo, observada a legislagao de protecao

de dados pessoais e de acesso a informagao.

Art. 13. Nao serdo consideradas as contribuicdes que contenham expressdes
ofensivas ou que ndo guardem pertinéncia com o objeto da consulta ou da audiéncia
publica.

CAPITULO IV — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 14. A ARIS-MG podera estabelecer outros meios de participacdo dos
interessados em suas decisdes, aplicando-se-lhes, no que couber, o disposto nesta

Resolugao.

Art. 15. A presente Resolucdo também se aplica aos processos participativos a serem

desenvolvidos no ambito da definigdo das agendas regulatdrias da ARIS-MG.

Art. 16. Os casos omissos e as duvidas suscitadas na aplicacdo desta Resolucéo

serao resolvidos pela Diretoria Administrativo-Financeira da ARIS-MG.

Art. 17. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.
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Vigosa, 17 de agosto de 2026.

Gustavo Gastao Corgosinho Cardoso
Diretor-Geral da ARIS-MG
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