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APRESENTAÇÃO 

O presente documento constitui o Relatório Técnico de Fiscalização Sob  
Demanda dos Serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário no  
município de Mariana/MG, referente ao Processo Administrativo nº 005/2026 da 

Agência Reguladora Intermunicipal dos Serviços de Saneamento de Minas Gerais 
– ARIS-MG. 

A ARIS-MG, no exercício de suas competências legais e regulamentares, 
em consonância com a Lei Federal nº 11.445 de 2007, o Decreto Federal nº 7.217 
de 2010, seu Protocolo de Intenções, e em particular, por meio do Manual de 
Fiscalização Técnico-Operacional dos Prestadores de Serviços De Saneamento 
Básico Regulados pela ARIS-MG, aprovado pela Resolução ARIS MG nº 093 de 
09 de outubro de 2023, busca assegurar a adequada prestação dos serviços de 
saneamento básico, o cumprimento dos padrões e indicadores de qualidade, os 
requisitos operacionais e a satisfação dos usuários nos municípios regulados. 

A fiscalização ora reportada, classificada como "Sob Demanda" e realizada 
na modalidade "Indireta", foi motivada pelo MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO 
DE MINAS GERAIS, através da 02ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA com atuação 
perante da Comarca de MARIANA, para apurar suposta irregularidade na 
prestação do serviço de abastecimento de água pelo SAAE de Mariana. 

Este relatório apresenta os dados da ação fiscalizatória, a contextualização 
das demandas recebidas, a análise das comprovações e esclarecimentos 
prestados pelo prestador. As conclusões e determinações aqui contidas visam 
orientar as ações corretivas necessárias por parte do prestador e subsidiar o 
acompanhamento regulatório por esta Agência, reforçando o compromisso com 
a excelência e a segurança dos serviços prestados à população. 
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1. IDENTIFICAÇÃO   
 

1.1 Titular dos Serviços  

 

 

 

Prefeitura Municipal de Mariana/MG 

 

Praça Juscelino Kubitschek, s/n - Centro, Mariana - 
MG, CEP: 35420-000 

 

Telefone: (31) 3557-9300 

 

 

1.2. Prestador de Serviços 

 

 

 

Serviço Autônomo de Água e Esgoto de 
Mariana/MG.  
 

Rua José Raimundo Figueiredo, 580 - São 
Cristóvão, Mariana - MG, CEP 35.425-059 

 

Telefone: (31) 3557-9000 
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2. CONTEXTUALIZAÇÃO DA DEMANDA  

A demanda que motivou a presente fiscalização decorre de notificação da 
ARIS MG pelo Ministério Público de Minas Gerais quanto a irregularidades no 
sistema de abastecimento de água de Mariana/MG.  

Em 24 de março de 2026, a Agência Reguladora Intermunicipal dos 
Serviços de Saneamento de Minas Gerais – ARIS-MG recebeu, via e-mail, o Ofício 
nº 121/2026 - Investigação Preliminar PROCON nº 02.16.0400.0295367.2025-34 
e documentos (anexo) do Ministério Público do Estado de Minas Gerais (MPMG). 
No documento, o MPMG notificou a ARIS MG para realizar fiscalização nos pontos 
de coleta de água do SAAE de Mariana, bem como nos locais indicados em 

certidão anexa, relacionados a relatos de falta de água no município. A requisição 
teve como objetivo apurar suposta irregularidade na prestação do serviço de 
abastecimento de água pelo SAAE Mariana. 

Dentre os documentos enviados, tem-se a Certidão (ID MPE: 6565533) 
emitida pelo MPMG em 20 de março de 2026, em que foram identificados 
expedientes anteriores e recentes envolvendo relatos de desabastecimento ou 

interrupção no fornecimento de água em diferentes localidades do município, 
incluindo: Rua Santa Cruz, nº 127/339, Bairro Barro Preto; Rua Pau Brasil, nº 
145, Bairro Rosário; Comunidade da Barroca; Distrito de Paraíso; Bairro Cruzeiro 
do Sul; Distrito de Furquim; Rua Wenceslau Braz, nº 735, Bairro Barro Preto; 
além de notícia ativa relacionada a interrupções no fornecimento de água em 
todo o Município de Mariana. 

Posteriormente, em 24 de março de 2026, foi emitida nova Certidão (ID 
MPE: 6607392), certificando a ausência de água disponível para uso na sede das 
Promotorias de Justiça de Mariana, localizada na Rua Antônio Alves, nº 110, 
Bairro São Cristóvão, desde, ao menos, 15h30, tendo sido registrado junto ao 
SAAE, às 16h35, pedido de restabelecimento do fornecimento e/ou entrega de 
caminhão-pipa, sob o protocolo nº 3667243. 
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3. FISCALIZAÇÃO SOB DEMANDA 

A presente fiscalização, caracterizada como Fiscalização Sob Demanda, foi 
formalmente iniciada com a abertura do Processo Administrativo nº 005/2026 no 
sistema de gestão da ARIS-MG, em 27 de março de 2026. Este processo, 

solicitado pela Diretoria Técnica Operacional, teve como objetivo central a 
apuração de suposta irregularidade na prestação do serviço de abastecimento de 
água pelo Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Mariana – SAAE Mariana 
conforme solicitado pelo MPMG. 

Por meio do Despacho Fiscalização Sob Demanda nº 1 – 005/2026, foi 
solicitado ao SAAE Mariana que apresentasse manifestação oficial e 

esclarecimentos acerca dos episódios de desabastecimento de água registrados 
em diferentes localidades do município, sendo concedido prazo para resposta até 
10 de abril de 2026. Considerando que se tratava de esclarecimentos de episódios 
retroativos, decidiu-se pela realização da Fiscalização Sob Demanda na 
Modalidade Indireta, com solicitação de esclarecimentos ao prestador, via Ofício. 

Em 14 de abril de 2026, através do Despacho Fiscalização Sob Demanda 

- 3- 005/2026, o SAAE Mariana solicitou a dilação do prazo para a apresentação 
das informações até o dia 24 de abril de 2026, solicitação deferida pela ARIS MG 
em 15 de abril de 2026 através do Despacho Fiscalização Sob Demanda - 4- 
005/2026. Na data acordada, o SAAE Mariana enviou o Ofício n° 127/2026 com 
sua manifestação formal sobre as solicitações de esclarecimentos, que foram 
analisados por esta agência conforme tópicos a seguir. 

Considerando a natureza da denúncia e as informações disponíveis, a 
fiscalização foi conduzida na modalidade indireta, com acompanhamento 
documental e solicitação de informações ao prestador de serviços, não tendo sido 
realizada constatação in loco pela equipe da ARIS-MG. 
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3.1. Análise dos Documentos Apresentados pelo Prestador 

O Prestador enviou o documento denominado “Ofício n°127/2026” que 

contém os esclarecimentos, acompanhado de relatórios técnicos, ordens de 
serviço, registros operacionais, teste de bombeamento, mapa de rede, registros 
fotográficos e demais documentos comprobatórios. Com vistas à apuração dos 
fatos, foi realizada análise documental dos elementos apresentados.  

A análise teve como objetivo verificar as providências adotadas pelo 
prestador diante das ocorrências apontadas, bem como identificar se os 

documentos apresentados permitiam caracterizar falha recorrente, pontual ou já 
solucionada no sistema de abastecimento de água. 

A partir dos documentos encaminhados, o SAAE informou que as 
ocorrências referentes à Rua Santa Cruz, nº 127/339, Bairro Barro Preto (NF 
02.16.0400.0119049.2024-57), Rua Pau Brasil, n.º 145, Bairro Rosário (NF 
02.16.0400.0137388.2024-89) e Comunidade da Barroca (IC 

04.16.0400.0112562.2024-87) já foram encerradas. Além disso, o prestador 
informou que tais fatos ocorreram em período de gestão anterior do SAAE 
Mariana, razão pela qual a atual administração declarou não possuir plena 
segurança para afirmar, com precisão, as circunstâncias das ocorrências ou as 
medidas adotadas à época. 

Quanto às ocorrências mais recentes, verificou-se que o SAAE Mariana 

apresentou medidas específicas para algumas localidades, como intervenção no 
poço da Comunidade de Barroca, instalação de reservatórios no Distrito de 
Paraíso, execução de melhorias na rede de abastecimento da comunidade de 
Margarida Viana, obras de recuperação, impermeabilização e manutenção do 
Reservatório Cruzeiro do Sul, além da instalação e operação de reservatório com 
a capacidade de 1.000.000 litros em fevereiro de 2025, informando que houve 
melhoria das condições de distribuição de água na região. 

Quanto às ocorrências vinculadas à Rua Wenceslau Braz e à sede das 
Promotorias, foram analisados os registros de atendimento e ordens de serviço 
disponibilizados pelo prestador. A listagem apresentada pelo SAAE Mariana indica 
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diversas solicitações relacionadas à Rua Wenceslau Braz e Travessa Wenceslau 
Braz, incluindo registros de falta de água, verificação de hidrômetro, verificação 
de registro, abastecimento por caminhão-pipa e reclamação de manobra, 
constando as respectivas situações como finalizadas. 

Quanto à ocorrência de interrupção no abastecimento de água no Distrito 
de Furquim, o SAAE – Mariana informou que o referido distrito possui sistema de 
abastecimento de água instalado e em funcionamento na zona urbana, com 
oferta superior à demanda, composto por quatro captações superficiais 
independente e com cloração direta nos reservatórios. Adicionalmente, foi 
informado que eventuais episódios pontuais de desabastecimento são atendidos 
por meio de caminhões-pipa, não havendo confirmação da informação de 
interrupção contínua do fornecimento por seis meses. 

Ainda em relação a Furquim, foi apresentada Comunicação Interna nº 
037/2026, emitida pelo Departamento de Tratamento de Água no dia 24 de 
março de 2026, informando que o abastecimento atual ocorre por quatro 
captações superficiais independentes, com encaminhamento das vazões 
diretamente aos reservatórios de distribuição, sem a devida etapa de tratamento. 
O documento informa que a nova Estação de Tratamento de Água – ETA Furquim 
encontra-se em fase final de comissionamento e, após início da sua operação, o 
sistema passará a contar com uma única captação superficial, com condução da 
água bruta até a estação para tratamento, proporcionando maior eficiência 
operacional e melhor controle da qualidade da água distribuída à população. 

Nesse sentido, foram encaminhados documentos relacionados ao licenciamento 
da ETA Furquim, incluindo Licença Ambiental Simplificada nº 119/2022, com 
validade até 20/06/2026, referente à implantação de adutora de água bruta, 
tubulações para distribuição de água tratada, ETA com vazão de 9 L/s e extensão 
aproximada de 4,2 km. 

No que se refere à interrupção de abastecimento de água na sede das 

Promotorias de Justiça de Mariana, localizada na Rua Antônio Alves, n° 110, 
Bairro São Cristóvão, o SSAE Mariana informou que essa interrupção esteve 
relacionada ao rompimento da adutora Del Rey, ocorrido em 23 de março de 
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2026, estrutura responsável pelo abastecimento do bairro. Foram apresentadas 
publicações em redes sociais do SAAE comunicando o comprometimento do 
abastecimento em São Cristóvão e em outros bairros, bem como a previsão de 
restabelecimento gradativo após a conclusão dos serviços. Além disso, o SAAE 
Mariana encaminhou o relatório de ordens de serviço da Rua Antônio Alves 
demonstra que, para o imóvel nº 110, foram registradas solicitações de 
abastecimento por caminhão-pipa nos dias 24, 25 e 26 de março de 2026, todas 
finalizadas. Consta ainda uma solicitação em 27 de março de 2026, indeferida 
com a observação “serviço não executado”. Não foram identificadas novas 
solicitações para o mesmo imóvel após essa data na listagem apresentada. 

4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Esta Fiscalização Sob Demanda, conduzida no Processo Administrativo nº 
005/2026, teve origem a partir de notificação encaminhada pelo Ministério 
Público do Estado de Minas Gerais, por meio do Ofício nº 121/2026, no âmbito 
da Investigação Preliminar PROCON nº 02.16.0400.0295367.2025-34, referente 
à apuração de supostas irregularidades na prestação dos serviços de 
abastecimento de água pelo SAAE Mariana em diferentes localidades do 
município. A fiscalização foi conduzida na Modalidade Indireta, com solicitações 
formais de informações ao prestador de serviços e análise documental, com 
objetivo de apurar os fatos. 

 Conforme análise técnica da ARIS MG, constatou-se que o SAAE Mariana 
apresentou esclarecimentos dos fatos questionados. Verificou-se que todas as 
intercorrências ocorreram em tempos anteriores e o prestador comprovou sua 
resolução e/ou descontinuidade do problema. 

Por fim, a ARIS-MG ressalta que a prestação de informações completas, 
tempestivas e devidamente formalizadas constitui obrigação regulatória essencial 
para o adequado exercício das atividades de fiscalização e para a garantia da boa 
prestação dos serviços públicos de saneamento básico. A Agência permanecerá 
acompanhando o caso e poderá adotar as medidas regulatórias cabíveis caso se 
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verifiquem novos descumprimentos de prazos ou outras irregularidades no 
âmbito das obrigações regulatórias do prestador. 
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5. RESPONSÁVEIS PELA EMISSÃO DO RELATÓRIO TÉCNICO DE 
FISCALIZAÇÃO 

 

 

 

Alexia Saleme Aona de Paula Pereira 
Analista de Fiscalização 

Engenheira Ambiental e Sanitarista 
CREA-MG: 452951/D 

 
 
 
 

Thainá Venturini Nunes 
Analista de Fiscalização 

Engenheira Ambiental e Sanitarista 
CREA-MG: 284033/D 

 
 
 

 
Revisão: 

 
 

Anderson da Silva Galdino 

Coordenador de Fiscalização 
Engenheiro Civil 

CREA-MG: 210944/D 
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ANEXO I – DOCUMENTOS INERENTES AO PROCESSO 
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Outlook

ENC: OFÍCIO Nº 121/2026

De Anderson Galdino <cdto@aris.mg.gov.br>
Data Ter, 12/05/2026 14:26
Para Thainá Venturini <engenhariaambiental3@aris.mg.gov.br>

3 anexos (245 KB)
DILIGÊNCIA.pdf; JUNTADA.pdf; JUNTADA.pdf;

De: Bruno Rezende <dto@aris.mg.gov.br>

Enviado: sexta-feira, 27 de março de 2026 09:35
Para: Anderson Galdino <cdto@aris.mg.gov.br>
Assunto: ENC: OFÍCIO Nº 121/2026

 
Anderson, bom dia!

Gentileza abrir processo de fiscalização sob demanda sobre essa questão.

Atenciosamente,
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De: Danielle Alvarenga <ouvidoria@aris.mg.gov.br>
Enviado: quinta-feira, 26 de março de 2026 20:12

Para: Gustavo Gastão <dge@aris.mg.gov.br>; Bruno Rezende <dto@aris.mg.gov.br>; Murilo Pizato - DAF -
ARIS-MG <daf.ariszm@gmail.com>

Assunto: ENC: OFÍCIO Nº 121/2026
 

Boa noite!

Segue e-mail do Ministério Público.

Att.

De: 2pjmariana@mpmg.mp.br <2pjmariana@mpmg.mp.br>
Enviado: terça-feira, 24 de março de 2026 17:16
Para: Danielle Alvarenga <ouvidoria@aris.mg.gov.br>; regulacao@cisab.com.br <regulacao@cisab.com.br>

Assunto: OFÍCIO Nº 121/2026
 

Ministério Público de Minas Gerais

Exmo. Diretor,

De ordem da Dr.ª Clarisse Perez do Nascimento Nascif Mendes, Promotora de Justiça titular da
2ª Promotoria de Justiça da Comarca de Mariana - MG, encaminho o OFÍCIO Nº 121/2026 -
PROCON - Investigação Preliminar n.º 02.16.0400.0295367.2025-34 e documentos que
menciona; em anexo.

Solicito a gentileza de acusar o recebimento.

Atenciosamente,

Ricardo Moreira Carraro
Oficial do Ministério Público
2ª Promotoria de Justiça de Mariana
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Rua Antônio Alves nº 110 - Bairro São Cristóvão - Mariana – MG
CEP: 35.425-074 - Tel.: (31) 3557-2176

Ministério Público do Estado de Minas Gerais
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OFÍCIO Nº 121/2026
Ref. PROCON - Investigação Preliminar n.º 02.16.0400.0295367.2025-34.
Anexo: Certidão.

Mariana, 24 de março de 2026   

Exmo.
DIRETOR DA AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO DE MINAS
GERAIS 

O MINISTÉRIO PÚBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, através da 02ª
PROMOTORIA DE JUSTIÇA com atuação perante   da Comarca de MARIANA, nos termos do
art. 129, III e VI, da Constituição Federal, art. 8º, § 1º, da Lei n.º 7.347/85, art. 26, I, da Lei n.º
8.625/93, artigo 67, inciso I, letra b, da Lei Complementar n.º 34/94 e nos autos do(a)
PROCON - Investigação Preliminar n.º 02.16.0400.0295367.2025-34.

NOTIFICA V. Exa. para para que, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, realize
fiscalização nos pontos de coleta de água do SAAE de Mariana; bem como nos locais
indicados na certidão do Ministério Público em anexo, relativa aos endereços que
relataram a falta de água no Município.

REQUISITA que conste expressamente, caso evidenciado, os motivos dos
desabastecimentos de água; bem como se há irregularidades ou ações preventivas ou
corretivas que devam ser tomadas pelo SAAE - Mariana. 

A resposta deverá ser encaminhada a esta 2ª Promotoria de Justiça de Mariana
exclusivamente por peticionamento no Sistema MPe, cujo acesso pode se dar
através do site Promotoria Online: https://promotoria.mpmg.mp.br/home e login pela conta
gov.br.
 
Descrição da apuração: Manifestação Ouvidoria n.º 830313102025-7 - Apurar suposta
irregularidade na prestação do serviço de abastecimento de água pelo SAAE de Mariana.

 CLARISSE PEREZ DO NASCIMENTO NASCIF MENDES  
Promotora de Justiça

 

MARIANA

02ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA

ID MPe:  6606551 Página  1
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ASSINAD O  E LE T RO NIC AME NT E  P O R:

CLARISSE PEREZ DO NASCIMENTO NASCIF MENDES, Promotora de Jus tiça,
em 24/03/2026, às  16:56 

C Ó D I G O  D E VALI D AÇ ÃO :
6 0 C 1B - 78 B E0 - D 4 3 D C - 8 2 2 4 8

Par a ve r i f i car  as  as s i n at ur as  l e i a o QR code  ao
l ado ou ace s s e

h t t ps ://mpe .mpmg.mp.br /val i dar

ID MPe: 6606551, Página: 2ID MPe: 6606551, Página: 2ID MPe: 6606551, Página: 2
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CERTIDÃO

Cert ifico que, em cumprimento de ordem expressa no ID 6562307 e ID 6562894, ao d iligenciar nos reg istros do MPe desta

Promotoria  de Just iça, encontrei os expedientes e endereços que seguem; a saber:

2ª PJ - NF 02.16.0400.0119049.2024-57

Sta tus: Encerrado (requisição de IP)

Objeto: Notícia  de possível crime do art . 317 do CP e art . 2º da Lei 12850/13 por parte de agentes do SAAE.

Endereço: Rua Santa Cruz, n.º 127 / 339, Bairro Barro Preto, Mariana – MG

2ª PJ - NF 02.16.0400.0137388.2024-89

Sta tus: Encerrado

Objeto: Notícia  de desabastecimento de água e supostos ilícitos pra t icados por agente do SAAE.

Endereço: Rua Pau Brasil, n.º 145, Bairro Rosário, Mariana - MG

2ª PJ - IC 04 .16.0400.0112562.2024-87

Sta tus: Encerrado (a juizada ACP 5003715-52.2024.8.13.0400)

Objeto: Notícia  de fa lta  de água na região da Barroca em Mariana.

Endereço: Comunidade da Barroca, Mariana - MG

2ª PJ - NF 02.16.0400.0265813.2025-70

Sta tus: Encerrado (anexado à ACP 5002988-30.2023.8.13.0400)

Objeto: Apuração de suposta irregularidade e interrupção no fornecimento de água no d istrito de Paraíso, em Mariana.

Endereço: Distrito de Paraíso, Mariana - MG

2ª PJ - NF 02.16.0400.0266438.2025-73

Sta tus: Encerrado (anexado à ACP 5002988-30.2023.8.13.0400)

Objeto: Noticia  desabastecimento e desperdício de água potável no Bairro Cruzeiro do Sul após obras do Parque

Municipa l do Cruzeiro.

Endereço: Bairro Cruzeiro do Sul, Mariana – MG.

2ª PJ - NF 02.16.0400.0320410.2025-60

Sta tus: Encerrado (anexado ao Mpe 02.16.0400.0295367.2025-34)

Objeto: Noticia  suposto desabastecimento de água no Distrito de Furquim.

Endereço: Distrito de Furquim, Mariana – MG.

2ª PJ - NF 02.16.0400.0292015.2025-37

Sta tus: Encerrado (anexado ao Mpe 02.16.0400.0295367.2025-34)

Objeto: Apurar suposta interrupção indevida e fa lha na prestação do serviço essencia l de abastecimento de água em

residência de pessoa idosa.

MARIANA

02ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA

ID MPe:  6565533 Página  1
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Endereço: Rua Wenceslau Braz, n.º 735, Bairro Barro Preto, Mariana – MG.

1ª PJ - NF 02.16.0400.0350046.2026-38

Sta tus: Ativo

Objeto: Notícia  de interrupções no fornecimento de água em todo o Município de Mariana.

Endereço: Indefinido

 

Por ser verdade, sem prejuízo de eventuais outros, firmo a presente. 

Mariana, 20 de março de 2026. 

Ricardo More ira Carraro

Oficial do Ministério Público

MARIANA

02ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA

ID MPe:  6565533 Página  2

ASSINAD O  E LE T RO NIC AME NT E  P O R:

RICARDO MOREIRA CARRARO, Oficial do MPMG, em 20/03/2026, às
14:53 

C Ó D I G O  D E VALI D AÇ ÃO :
8 0 6 4 6 - 8 E74 9 - 5A9 F 1- 4 A2 1F

Par a ve r i f i car  as  as s i n at ur as  l e i a o QR code  ao
l ado ou ace s s e

h t t ps ://mpe .mpmg.mp.br /val i dar
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CERTIDÃO

Certifico, em cumprimento de ordem, que não há água disponível para o uso da sede das
Promotorias de Justiça de Mariana desde, ao menos, as 15:30h de hoje; que o imóvel está
situado na Rua Antônio Alves, n.º 110, Bairro São Cristóvão e não está certa a hora da efetiva
interrupção do fornecimento. 

Certifico, ainda em cumprimento de ordem, que às 16:35h foi registrado junto ao SAAE o pedido
de restabelecimento do fornecimento e/ou entrega de caminhão pipa - protocolo n.º 3667243.

Por ser verdade, firmo a presente.

Mariana, 24 de março de 2026.

Ricardo Moreira Carraro
Oficial do Ministério Público

MARIANA

02ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA

ID MPe:  6607392 Página  1

ASSINAD O  E LE T RO NIC AME NT E  P O R:

RICARDO MOREIRA CARRARO, Oficial do MPMG, em 24/03/2026, às
17:07 

C Ó D I G O  D E VALI D AÇ ÃO :
0 56 4 6 - AE2 7E- C 57D 0 - 2 C 113

Par a ve r i f i car  as  as s i n at ur as  l e i a o QR code  ao
l ado ou ace s s e

h t t ps ://mpe .mpmg.mp.br /val i dar
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RELATÓRIO TESTE DE 
BOMBEAMENTO 
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Identificação do poço bombeado 
 

Empreededor: Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Mariana, SAAE- MARIANA/MG.  
CNPJ: 07.711.512/0001-05  
Empreendimento: Comunidade de Barroca. 
Município/UF: Mariana/MG 
 
Relatório 

O teste de bombeamento teve início no dia 17/01/2026 as 07:10 horas e foi finalizado após 24 

horas. Para medir a vazão do poço tubular foi adotado o método volumétrico. O recipiente 

utilizado para o cálculo da vazão foi um tambor com capacidade de 20 litros e para medir o 

rebaixamento do nível da água foi utilizado uma mangueira de nível. Os dados foram coletados 

na boca do poço, onde ocorreu a descarga da água. Durante todo o teste a água permaneceu 

limpa, sem turbidez ou areia. O teste foi realizado com base nas normas técnicas da ABNT, 

principalmente NBR 12.244/2006. Os dados obtidos estão descritos abaixo: 

 
Equipamento instalado no poço tubular para o teste de bombeamento: 

 

Bomba Submersa: Ebara; 3CV, 220mono 

          
 

Dados coletados: 
 

Q (m³/h) após 24h: 4,38  

Nível Estático (m): 2,50 

Nível Dinâmico (m): 75,00 

Recuperação (minutos): 495 
Rebaixamento (m): 72,50 
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  TATU POÇOS ARTESIANOS LTDA,                      
CNPJ 16.600.086/0001-23     

Rua Professora Deusana Ferraz, nº 92. Bairro Jardim Itália -
Várzea da Palma-MG, CEP.: 39.260-000 

TESTE DE BOMBEAMENTO 

PROPRIETÁRIO:  Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Mariana/MG         
CNPJ:07.711.512/0001-05  

PROPRIEDADE: Comunidade de Barroca 

MUNICÍPIO: Mariana - SP TEMPO DE BOMBEAMENTO (min): 1440 

DATA INICIO DATA 
TÉRMINO 

HORA INICIAL HORA FINAL NE (m) ND (m) Q (m³/h) REBAIX. 
TOTAL (m) 

(m) 

VAZÃO ESPEC 
(m³/h)/m 

17/01/26 18/01/26 07:10 07:11 2,50 75,00 4,38 72,50 0,06 

COMPRIMENTO DO TESTE 
(m) 

TESTE PROF. TOTAL 
(m) 

DIÂMETRO LAT 20°25'57.9"S  EXECUTADOR 

70 compressor 200 152,40 LONG 43°14'43.0"W Kayque 

REBAIXAMENTO RECUPERAÇÃO 

HORA t (min) ND (m) Sw (m) Q (m³/h) t' (min) ND (m) Sw (m) tb/t' +1 

7:10:00 0 2,50 - 7,10 - 75,00 88,00 1.441 
7:35:00 25 6,32 3,82 6,95 25 71,15 68,65 1.441 

8:00:00 50 10,14 7,64 6,81 50 67,31 64,81 721 

8:25:00 75 13,96 11,46 6,67 75 63,00 60,50 481 
8:55:00 105 17,78 15,28 6,52 105 59,60 57,10 361 

9:20:00 130 21,60 19,10 6,35 130 55,78 53,28 289 
9:45:00 155 25,40 22,90 6,20 155 51,90 49,40 241 

10:10:00 180 29,25 26,75 6,09 180 48,10 45,60 207 

10:40:00 210 33,00 30,50 5,97 210 44,25 41,75 181 
11:05:00 235 36,80 34,30 5,80 235 40,41 37,91 161 

11:30:00 260 40,70 38,20 5,60 260 35,57 33,07 145 

11:55:00 285 44,50 42,00 5,52 285 32,70 30,20 121 

12:25:00 315 48,30 45,80 5,38 315 28,80 26,30 104 
12:50:00 340 52,16 49,66 5,24 340 25,00 22,50 91 

13:15:00 365 55,90 53,40 5,10 365 21,20 18,70 81 

13:40:00 390 59,80 57,30 4,95 390 17,85 15,35 73 
14:10:00 420 63,62 61,12 4,80 420 13,51 11,01 59 

14:35:00 445 67,44 64,94 4,60 445 9,60 7,10 49 
15:00:00 470 71,26 68,76 4,57 470 5,82 3,32 42 

15:25:00 495 75,00 72,50 4,38 495 2,50 0,00 37 
15:55:00 525 75,00 72,50 4,38 525 2,50 0,00 33 

16:20:00 550 75,00 72,50 4,38 550 2,50 0,00 30 

16:45:00 575 75,00 72,50 4,38 575 2,50 0,00 27 
17:10:00 600 75,00 72,50 4,38 600 2,50 0,00 25 

17:40:00 630 75,00 72,50 4,38 630 2,50 0,00 22 

18:05:00 655 75,00 72,50 4,38 655 2,50 0,00 19 
18:30:00 680 75,00 72,50 4,38 680 2,50 0,00 17 

18:55:00 705 75,00 72,50 4,38 705 2,50 0,00 15 
19:25:00 735 75,00 72,50 4,38 735 2,50 0,00 14 

19:50:00 760 75,00 72,50 4,38 760 2,50 0,00 - 

20:15:00 785 75,00 72,50 4,38 785 2,50 0,00 - 

20:40:00 810 75,00 72,50 4,38 810 2,50 0,00 - 

21:10:00 840 75,00 72,50 4,38 840 2,50 0,00 - 
21:35:00 865 75,00 72,50 4,38 865 2,50 0,00 - 

22:00:00 890 75,00 72,50 4,38 890 2,50 0,00 - 
22:25:00 915 75,00 72,50 4,38 915 2,50 0,00 - 

22:55:00 945 75,00 72,50 4,38 945 2,50 - - 

23:20:00 970 75,00 72,50 4,38 970 2,50 - - 
23:45:00 995 75,00 72,50 4,38 995 2,50 - - 

0:10:00 1020 75,00 72,50 4,38 1020 2,50 - - 
0:40:00 1050 75,00 72,50 4,38 1050 2,50 - - 

1:05:00 1075 75,00 72,50 4,38 1075 2,50 - - 

1:30:00 1100 75,00 72,50 4,38 1100 2,50 - - 
1:55:00 1125 75,00 72,50 4,38 1125 2,50 - - 

2:25:00 1155 75,00 72,50 4,38 1155 2,50 - - 

2:50:00 1180 75,00 72,50 4,38 1180 2,50 - - 

3:15:00 1205 75,00 72,50 4,38 1205 2,50 - - 

3:40:00 1230 75,00 72,50 4,38 1230 2,50 - - 

4:10:00 1260 75,00 72,50 4,38 1260 2,50 - - 
4:35:00 1285 75,00 72,50 4,38 1285 2,50 - - 

5:00:00 1310 75,00 72,50 4,38 1310 2,50 - - 

5:25:00 1335 75,00 72,50 4,38 1335 2,50 - - 
5:50:00 1360 75,00 72,50 4,38 1360 2,50 - - 

6:15:00 1385 75,00 72,50 4,38 1385 2,50 - - 
6:40:00 1410 75,00 72,50 4,38 1410 2,50 - - 

7:10:00 1440 75,00 72,50 4,38 1440 2,50 - - 

  
OBSERVAÇÕES: ABNT - NBR12244. 
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Assinatura do responsável (Engenheira de Minas):  

 
 

  Mariana, 26 de janeiro de 2026. 
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CREA/MG 256277 
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

15077 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 157 Bairro: CENTRO
Número OS: 260006/2026-2 Tipo Requerimento: VAZAMENTO NO HIDROMETRO
Impedimento: -

08:30:02 09:40:50 0d,1h10m A24AV0034487 A24AV0034487 03/01/2026 
11:08:30

03/01/2026 
11:08:57

15/01/2026 
08:30:02

Finalizada

9746 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 103 Bairro: CENTRO
Número OS: 260100/2026-3 Tipo Requerimento: VAZAMENTO NO HIDROMETRO
Impedimento: -

08:20:28 09:10:31 0d,0h50m A24AV0035666 A24AV0035666 06/01/2026 
07:15:37

06/01/2026 
07:16:00

06/01/2026 
08:20:28

Finalizada

15468 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 751 Bairro: CENTRO
Número OS: 260390/2026-0 Tipo Requerimento: VAZAMENTO DE ÁGUA NA RUA
Impedimento: -

08:20:57 08:40:00 0d,0h19m A24AV0034475 A24AV0034475 09/01/2026 
08:01:33

09/01/2026 
08:30:40

09/01/2026 
08:20:57

Finalizada

23947 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 563 Apt. 201 Bairro: CENTRO
Número OS: 260558/2026-2 Tipo Requerimento: FISCALIZAÇÃO - VISTORIA
Impedimento: -

08:30:04 15:30:41 0d,7h0m - - 12/01/2026 
10:51:17

12/01/2026 
10:55:07

12/01/2026 
08:30:04

Finalizada

15077 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 157 Bairro: CENTRO
Número OS: 260794/2026-3 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

08:30:02 09:40:57 0d,1h10m A24AV0034487 A24AV0034487 15/01/2026 
07:45:30

15/01/2026 
07:47:24

15/01/2026 
08:30:02

Finalizada

15114 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 363 B Bairro: CENTRO
Número OS: 260801/2026-6 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

10:10:02 10:20:31 0d,0h10m - - 15/01/2026 
08:26:53

15/01/2026 
08:27:12

16/01/2026 
10:10:02

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 260839/2026-6 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

13:30:21 13:50:27 0d,0h20m - - 15/01/2026 
14:36:47

15/01/2026 
14:41:38

16/01/2026 
13:30:21

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 260853/2026-7 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:10:45 10:25:27 0d,0h14m - - 16/01/2026 
06:58:03

16/01/2026 
06:58:29

16/01/2026 
10:10:45

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 260879/2026-2 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:20:37 09:39:31 0d,0h18m A24AV0035739 A24AV0035739 16/01/2026 
09:14:28

16/01/2026 
09:15:37

16/01/2026 
09:20:37

Finalizada

10018 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 752 Bairro: CENTRO
Número OS: 260880/2026-0 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:40:37 10:52:08 0d,0h11m A24AV0034484 A24AV0034484 16/01/2026 
09:20:03

16/01/2026 
09:20:35

16/01/2026 
10:40:37

Finalizada

9956 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 706 Bairro: CENTRO
Número OS: 260881/2026-8 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

10:10:42 10:21:45 0d,0h11m A24AV0035141 A24AV0035141 16/01/2026 
09:14:04

16/01/2026 
09:22:05

16/01/2026 
10:10:42

Finalizada

- Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 120 Bairro: CENTRO
Número OS: 261234/2026-9 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

12:30:10 20:30:17 1d,8h0m - - 21/01/2026 
14:25:10

21/01/2026 
14:30:25

22/01/2026 
12:30:10

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 261262/2026-0 Tipo Requerimento: RECLAMAÇÃO MANOBRA
Impedimento: -

12:30:33 20:30:38 0d,8h0m A24AV0035739 A24AV0035739 22/01/2026 
09:35:58

22/01/2026 
09:36:32

22/01/2026 
12:30:33

Finalizada

15112 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 363 Bairro: CENTRO
Número OS: 261263/2026-8 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

12:30:19 20:30:22 0d,8h0m A24AV0034768 A24AV0034768 22/01/2026 
09:47:45

22/01/2026 
09:48:12

22/01/2026 
12:30:19

Finalizada

9963 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 684 Bairro: CENTRO
Número OS: 261267/2026-9 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

12:30:49 20:30:52 0d,8h0m A24AV0034870 A24AV0034870 22/01/2026 
10:48:21

22/01/2026 
10:49:50

22/01/2026 
12:30:49

Finalizada

15093 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 337 Bairro: CENTRO
Número OS: 261270/2026-3 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

12:30:59 20:33:02 0d,8h2m A25AV0021184 A25AV0021184 22/01/2026 
11:13:11

22/01/2026 
11:13:38

22/01/2026 
12:30:59

Finalizada

10808 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 109 B Bairro: BARRO PRETO 12:30:21 20:30:24 0d,8h0m - - 22/01/2026 22/01/2026 22/01/2026 Finalizada

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO Listagem de Ordem de Serviço - Resumo das OS
Logradouro(s): RUA: WENCESLAU BRAZ, TRAV.: WENCESLAU BRAZ

SAAE MARIANA
JUSCELINO KUBITSCHEK - 0 - CENTRO
CEP 0
CNPJ: 07.711.512/0001-05
Telefone: (03)13557-9300
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

Número OS: 261271/2026-1 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

12:20:01 12:20:16 12:30:21

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 261347/2026-9 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

12:50:56 13:08:59 0d,0h18m A24AV0034587 A24AV0034587 23/01/2026 
09:51:55

23/01/2026 
10:07:51

23/01/2026 
12:50:56

Finalizada

9670 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 120 Bairro: CENTRO
Número OS: 261752/2026-0 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:40:40 09:50:47 0d,0h10m A25AV0022819 A25AV0022819 27/01/2026 
10:16:30

27/01/2026 
10:16:47

30/01/2026 
09:40:40

Finalizada

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 262038/2026-3 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

15:50:34 16:08:36 0d,0h18m A24AV0034587 A24AV0034587 31/01/2026 
11:41:41

31/01/2026 
11:41:53

31/01/2026 
15:50:34

Finalizada

15141 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 441 A Bairro: CENTRO
Número OS: 262493/2026-0 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

07:50:24 08:10:27 0d,0h20m A25AV0020537 A25AV0020537 09/02/2026 
08:05:27

09/02/2026 
08:08:18

10/02/2026 
07:50:24

Finalizada

24003 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 445 A Bairro: CENTRO
Número OS: 262546/2026-5 Tipo Requerimento: FISCALIZAÇÃO - VISTORIA
Impedimento: -

08:30:35 15:30:00 0d,6h59m Y14G250945 Y14G250945 09/02/2026 
13:37:28

09/02/2026 
13:37:57

23/02/2026 
08:30:35

Finalizada

9859 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 A Bairro: CENTRO
Número OS: 262815/2026-4 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:30:57 09:42:00 0d,0h11m A24AV0034148 A24AV0034148 12/02/2026 
07:20:09

12/02/2026 
07:20:48

12/02/2026 
09:30:57

Finalizada

24003 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 445 A Bairro: CENTRO
Número OS: 262835/2026-2 Tipo Requerimento: TROCA DE HIDROMETRO
Impedimento: -

07:00:51 16:00:56 0d,9h0m Y14G250945 A24AV0034885 12/02/2026 
10:06:02

12/02/2026 
10:06:43

12/02/2026 
07:00:51

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 263405/2026-3 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

13:45:25 13:55:37 28d,0h10m - - 25/02/2026 
12:31:23

25/02/2026 
12:31:38

26/02/2026 
13:45:25

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 263510/2026-0 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

12:44:34 12:50:06 0d,0h5m - - 27/02/2026 
10:27:44

27/02/2026 
10:33:58

27/02/2026 
12:44:34

Finalizada

9964 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 A Bairro: CENTRO
Número OS: 263514/2026-2 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

07:40:41 07:50:45 0d,0h10m - - 27/02/2026 
11:50:24

27/02/2026 
11:52:22

02/03/2026 
07:40:41

Finalizada

10037 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 748 Bairro: CENTRO
Número OS: 263523/2026-3 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

07:40:43 07:50:51 0d,0h10m A24AV0035333 A24AV0035333 27/02/2026 
13:53:55

27/02/2026 
13:56:30

02/03/2026 
07:40:43

Finalizada

9790 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 378 Bairro: CENTRO
Número OS: 263528/2026-2 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

07:40:17 07:50:25 0d,0h10m A24AV0034115 A24AV0034115 27/02/2026 
14:52:43

27/02/2026 
14:54:01

02/03/2026 
07:40:17

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 263530/2026-8 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

07:40:06 07:50:10 0d,0h10m A24AV0035739 A24AV0035739 27/02/2026 
16:21:45

27/02/2026 
16:22:24

02/03/2026 
07:40:06

Finalizada

15469 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 761 Bairro: CENTRO
Número OS: 263546/2026-4 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

12:15:46 12:25:50 0d,0h10m A24AV0035131 A24AV0035131 28/02/2026 
08:40:54

28/02/2026 
08:41:13

28/02/2026 
12:15:46

Finalizada

15469 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 761 Bairro: CENTRO
Número OS: 263547/2026-2 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

07:40:31 07:50:34 0d,0h10m A24AV0035131 A24AV0035131 28/02/2026 
08:50:26

28/02/2026 
08:50:40

02/03/2026 
07:40:31

Finalizada

9944 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 510 A Bairro: CENTRO
Número OS: 263550/2026-6 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA

14:15:19 14:25:36 0d,0h10m A24AV0035336 A24AV0035336 28/02/2026 
09:04:35

28/02/2026 
09:04:53

28/02/2026 
14:15:19

Finalizada

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO Listagem de Ordem de Serviço - Resumo das OS
Logradouro(s): RUA: WENCESLAU BRAZ, TRAV.: WENCESLAU BRAZ

SAAE MARIANA
JUSCELINO KUBITSCHEK - 0 - CENTRO
CEP 0
CNPJ: 07.711.512/0001-05
Telefone: (03)13557-9300
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

Impedimento: -

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 263552/2026-2 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

12:35:40 12:45:45 0d,0h10m A24AV0034587 A24AV0034587 28/02/2026 
09:18:51

28/02/2026 
09:19:47

28/02/2026 
12:35:40

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 263578/2026-7 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

07:40:46 07:50:52 0d,0h10m A24AV0035739 A24AV0035739 28/02/2026 
13:40:31

28/02/2026 
13:41:52

02/03/2026 
07:40:46

Finalizada

9943 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 510 Bairro: CENTRO
Número OS: 263635/2026-5 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

09:10:19 09:23:16 0d,0h12m - - 02/03/2026 
09:43:01

02/03/2026 
09:44:42

03/03/2026 
09:10:19

Finalizada

9944 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 510 A Bairro: CENTRO
Número OS: 263767/2026-6 Tipo Requerimento: REVISÃO DE CONTAS
Impedimento: -

15:58:08 16:03:21 1096d,0h5
m

A24AV0035336 A24AV0035336 04/03/2026 
15:35:10

04/03/2026 
15:37:43

04/03/2023 
15:58:08

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 263834/2026-4 Tipo Requerimento: RECLAMAÇÃO MANOBRA
Impedimento: -

10:00:44 10:34:48 0d,0h34m A24AV0035739 A24AV0035739 06/03/2026 
07:24:50

06/03/2026 
07:25:25

08/03/2026 
10:00:44

Finalizada

9963 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 684 Bairro: CENTRO
Número OS: 263870/2026-8 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

10:28:41 10:36:44 0d,0h8m A24AV0034870 A24AV0034870 06/03/2026 
13:20:40

06/03/2026 
13:23:04

08/03/2026 
10:28:41

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 263885/2026-6 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:00:32 10:34:35 0d,0h34m A24AV0035739 A24AV0035739 06/03/2026 
16:11:10

06/03/2026 
16:11:50

08/03/2026 
10:00:32

Finalizada

9956 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 706 Bairro: CENTRO
Número OS: 263931/2026-8 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:30:38 10:36:40 0d,0h6m A24AV0035141 A24AV0035141 07/03/2026 
09:39:26

07/03/2026 
09:39:51

08/03/2026 
10:30:38

Finalizada

15230 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 735 Bairro: CENTRO
Número OS: 263941/2026-7 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

10:30:38 10:36:41 0d,0h6m A24AV0034705 A24AV0034705 07/03/2026 
10:34:27

07/03/2026 
10:34:23

08/03/2026 
10:30:38

Finalizada

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 263973/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:30:20 10:36:22 0d,0h6m A24AV0034587 A24AV0034587 08/03/2026 
08:32:40

08/03/2026 
08:32:49

08/03/2026 
10:30:20

Finalizada

15115 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 363 C Bairro: CENTRO
Número OS: 264010/2026-0 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

10:02:45 10:15:49 0d,0h13m - - 09/03/2026 
08:24:40

09/03/2026 
08:25:42

10/03/2026 
10:02:45

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 264015/2026-9 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

14:40:51 15:00:11 0d,0h19m - - 09/03/2026 
08:41:43

09/03/2026 
08:43:55

11/03/2026 
14:40:51

Finalizada

9994 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 820 Bairro: CENTRO
Número OS: 264021/2026-7 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

13:10:57 13:22:01 0d,0h11m - - 09/03/2026 
09:01:26

09/03/2026 
09:01:48

09/03/2026 
13:10:57

Finalizada

9789 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 384 Bairro: CENTRO
Número OS: 264068/2026-8 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

08:00:07 08:12:10 0d,0h12m A24AV0034759 A24AV0034759 09/03/2026 
12:34:33

09/03/2026 
12:35:12

19/03/2026 
08:00:07

Finalizada

9767 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 442 Bairro: CENTRO
Número OS: 264073/2026-8 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

09:50:24 09:55:29 0d,0h5m A24AV0035744 A24AV0035744 09/03/2026 
12:46:55

09/03/2026 
12:47:53

10/03/2026 
09:50:24

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 264078/2026-7 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

10:10:33 10:43:37 0d,0h33m A24AV0035739 A24AV0035739 09/03/2026 
13:15:44

09/03/2026 
13:16:06

12/03/2026 
10:10:33

Finalizada

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO Listagem de Ordem de Serviço - Resumo das OS
Logradouro(s): RUA: WENCESLAU BRAZ, TRAV.: WENCESLAU BRAZ

SAAE MARIANA
JUSCELINO KUBITSCHEK - 0 - CENTRO
CEP 0
CNPJ: 07.711.512/0001-05
Telefone: (03)13557-9300
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

9765 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 452 Bairro: CENTRO
Número OS: 264088/2026-6 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

08:20:09 08:39:12 0d,0h19m - - 09/03/2026 
14:13:52

09/03/2026 
14:14:14

10/03/2026 
08:20:09

Finalizada

10024 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 730 Bairro: CENTRO
Número OS: 264137/2026-1 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

09:22:03 09:40:38 0d,0h18m - - 10/03/2026 
07:42:15

10/03/2026 
07:42:27

11/03/2026 
09:22:03

Finalizada

10020 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 752 B Bairro: CENTRO
Número OS: 264192/2026-6 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:12:03 10:18:30 0d,0h6m A24AV0034477 A24AV0034477 10/03/2026 
12:18:38

10/03/2026 
12:18:47

11/03/2026 
10:12:03

Finalizada

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 264194/2026-2 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

17:00:55 17:20:42 0d,0h19m A24AV0034587 A24AV0034587 10/03/2026 
12:21:36

10/03/2026 
12:23:38

12/03/2026 
17:00:55

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 264213/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

14:40:31 15:00:51 0d,0h20m - - 10/03/2026 
14:08:28

10/03/2026 
14:08:35

11/03/2026 
14:40:31

Finalizada

10023 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 738 4 Bairro: CENTRO
Número OS: 264259/2026-3 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

14:10:57 14:13:16 0d,0h2m A24AV0035525 A24AV0035525 11/03/2026 
08:51:38

11/03/2026 
08:55:05

13/03/2026 
14:10:57

Finalizada

9996 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 820 A Bairro: CENTRO
Número OS: 264312/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

20:00:55 20:20:30 0d,0h19m A25AV0023504 A25AV0023504 11/03/2026 
13:56:56

11/03/2026 
13:57:32

11/03/2026 
20:00:55

Finalizada

15232 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 741 Bairro: CENTRO
Número OS: 264403/2026-7 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

17:00:46 17:20:49 0d,0h20m A24AV0034587 A24AV0034587 12/03/2026 
14:45:30

12/03/2026 
14:52:35

12/03/2026 
17:00:46

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 264438/2026-3 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

08:40:51 08:56:55 5d,0h16m A24AV0035739 A24AV0035739 13/03/2026 
08:22:31

13/03/2026 
08:24:55

19/03/2026 
08:40:51

Finalizada

15081 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 197 Bairro: CENTRO
Número OS: 264572/2026-9 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:03:43 10:15:51 0d,0h12m A24AV0034284 A24AV0034284 14/03/2026 
07:18:24

14/03/2026 
07:18:47

17/03/2026 
10:03:43

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 264690/2026-9 Tipo Requerimento: FALTA DE ÁGUA
Impedimento: -

09:12:49 09:22:59 0d,0h10m A24AV0035739 A24AV0035739 14/03/2026 
10:38:24

14/03/2026 
10:42:44

19/03/2026 
09:12:49

Finalizada

9991 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 812 Bairro: CENTRO
Número OS: 264812/2026-9 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

21:20:22 21:38:25 0d,0h18m A24AV0034970 A24AV0034970 14/03/2026 
16:03:32

14/03/2026 
16:07:24

17/03/2026 
21:20:22

Finalizada

15473 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 771 B Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 264864/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:20:55 10:40:58 0d,0h20m A25AV0023637 A25AV0023637 15/03/2026 
08:04:08

15/03/2026 
08:05:25

17/03/2026 
10:20:55

Finalizada

9956 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 706 Bairro: CENTRO
Número OS: 264873/2026-1 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

13:10:49 13:22:27 0d,0h11m A24AV0035141 A24AV0035141 15/03/2026 
08:25:19

15/03/2026 
08:27:32

19/03/2026 
13:10:49

Finalizada

9991 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 812 Bairro: CENTRO
Número OS: 264888/2026-9 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

21:20:27 21:40:29 0d,0h20m A24AV0034970 A24AV0034970 15/03/2026 
08:48:45

15/03/2026 
08:49:17

17/03/2026 
21:20:27

Finalizada

9994 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 820 Bairro: CENTRO
Número OS: 264901/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

21:40:53 21:55:55 0d,0h15m - - 15/03/2026 
09:09:43

15/03/2026 
09:10:41

17/03/2026 
21:40:53

Finalizada

9994 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 820 Bairro: CENTRO 08:10:49 08:20:00 0d,0h9m - - 15/03/2026 15/03/2026 19/03/2026 Finalizada

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO Listagem de Ordem de Serviço - Resumo das OS
Logradouro(s): RUA: WENCESLAU BRAZ, TRAV.: WENCESLAU BRAZ

SAAE MARIANA
JUSCELINO KUBITSCHEK - 0 - CENTRO
CEP 0
CNPJ: 07.711.512/0001-05
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

Número OS: 264902/2026-8 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:11:23 09:11:34 08:10:49

9963 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 684 Bairro: CENTRO
Número OS: 264967/2026-1 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

21:00:49 21:20:52 0d,0h20m A24AV0034870 A24AV0034870 15/03/2026 
11:45:40

15/03/2026 
11:48:28

17/03/2026 
21:00:49

Finalizada

15469 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 761 Bairro: CENTRO
Número OS: 265159/2026-4 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

22:30:36 22:50:39 0d,0h20m A24AV0035131 A24AV0035131 16/03/2026 
10:59:19

16/03/2026 
11:00:37

16/03/2026 
22:30:36

Finalizada

10015 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 762 Bairro: CENTRO
Número OS: 265165/2026-1 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

15:50:59 16:10:02 0d,0h19m A24AV00353332 A24AV00353332 16/03/2026 
11:18:49

16/03/2026 
11:20:34

17/03/2026 
15:50:59

Finalizada

16286 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 700 Bairro: CENTRO
Número OS: 265202/2026-2 Tipo Requerimento: ESGOTO ENTUPIDO
Impedimento: -

08:03:00 08:19:05 0d,0h16m A25AV0023634 A25AV0023634 16/03/2026 
13:45:45

16/03/2026 
13:47:58

17/03/2026 
08:03:00

Finalizada

15147 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 30 A Bairro: CENTRO
Número OS: 265249/2026-3 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:00:28 10:20:32 0d,0h20m - - 17/03/2026 
07:41:43

17/03/2026 
07:42:00

17/03/2026 
10:00:28

Finalizada

23964 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 738 1 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 265269/2026-1 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

10:00:57 10:08:42 0d,0h7m A24AV0035527 A24AV0035527 17/03/2026 
08:51:57

17/03/2026 
08:52:34

19/03/2026 
10:00:57

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 265384/2026-8 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:00:24 10:20:49 0d,0h20m - - 18/03/2026 
09:30:01

18/03/2026 
09:30:25

18/03/2026 
10:00:24

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 265438/2026-2 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

08:40:21 08:56:27 0d,0h16m A24AV0035739 A24AV0035739 18/03/2026 
16:36:18

18/03/2026 
16:37:07

19/03/2026 
08:40:21

Finalizada

15201 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 571 Bairro: CENTRO
Número OS: 265839/2026-1 Tipo Requerimento: FISCALIZAÇÃO - VISTORIA
Impedimento: -

07:30:31 15:30:51 0d,8h0m A24AV0035871 A24AV0035871 25/03/2026 
07:16:34

25/03/2026 
07:19:35

25/03/2026 
07:30:31

Finalizada

9766 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 452 A Bairro: CENTRO
Número OS: 265893/2026-8 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

13:14:05 13:23:11 0d,0h9m - - 25/03/2026 
11:04:36

25/03/2026 
11:06:40

31/03/2026 
13:14:05

Finalizada

9858 Endereço: TRAV. WENCESLAU BRAZ, 62 Bairro: BARRO PRETO
Número OS: 265949/2026-8 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

15:20:22 15:40:25 0d,0h20m - - 26/03/2026 
08:24:26

26/03/2026 
08:24:49

26/03/2026 
15:20:22

Finalizada

9961 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 694 Bairro: CENTRO
Número OS: 266145/2026-2 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:35:27 09:45:34 0d,0h10m A24AV0035739 A24AV0035739 30/03/2026 
07:48:24

30/03/2026 
07:48:37

30/03/2026 
09:35:27

Finalizada

10022 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 742 Bairro: CENTRO
Número OS: 266197/2026-3 Tipo Requerimento: FISCALIZAÇÃO - VISTORIA
Impedimento: -

07:30:42 15:30:02 0d,7h59m A24AV0035521 A24AV0035521 30/03/2026 
14:07:58

30/03/2026 
14:09:38

31/03/2026 
07:30:42

Finalizada

15194 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 599 Bairro: CENTRO
Número OS: 266539/2026-6 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

13:45:16 13:55:21 0d,0h10m - - 08/04/2026 
09:23:05

08/04/2026 
09:23:19

08/04/2026 
13:45:16

Finalizada

15141 Endereço: RUA WENCESLAU BRAZ, 441 A Bairro: CENTRO
Número OS: 266706/2026-1 Tipo Requerimento: REVISÃO DE CONTAS
Impedimento: -

07:03:25 07:06:33 0d,0h3m A25AV0020537 A25AV0020537 13/04/2026 
08:01:42

13/04/2026 
08:03:02

14/04/2026 
07:03:25

Finalizada

Total: 81

SERVIÇO AUTÔNOMO DE ÁGUA E ESGOTO Listagem de Ordem de Serviço - Resumo das OS
Logradouro(s): RUA: WENCESLAU BRAZ, TRAV.: WENCESLAU BRAZ

SAAE MARIANA
JUSCELINO KUBITSCHEK - 0 - CENTRO
CEP 0
CNPJ: 07.711.512/0001-05
Telefone: (03)13557-9300
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Ao Ministério Público do Estado de Minas Gerais  

 

Ref. Notícia de Fato 02.16.0400.0320410.2025-60 

s/ ofício 103/2026 2ª. PJ/Mariana 

 

 

O Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Mariana – MG., autarquia 

municipal criada pela lei municipal 1.925 de 15 de setembro de 2005, em 

atendimento ao ofício acima referenciado e ao narrado nas manifestações 

procedentes da Ouvidoria do Ministério Público, vem, respeitosamente, expor:  

   

1 – O cidadão que não se identifica, informa que HÁ SEIS MESES se encontra 

sem água em sua moradia. 

 

2 – a situação narrada, de tão absurda, beira ao descrédito;  

 

3 – o distrito de Furquim foi inserido no rol dos povoados afetados pelo 

rompimento da Barragem de Fundão e contemplado com uma Estação de 

Tratamento de Água (situada exatamente na rua onde diz morar o denunciante 

– rua Monsenhor Horta); 

 

4 – o mencionado equipamento público está em fase de testes finais, o que 

resolverá de maneira definitiva a questão de abastecimento e da qualidade da 

água na localidade; 

 

5 – todavia, o distrito, em sua zona urbana, possui um sistema de abastecimento 

de água instalado, com oferta superior à demanda, composto de 04 (quatro) 

captações superficiais e cloração direto no reservatório; 
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6 – desabastecimento ocasionais são supridos pelo serviço de caminhões pipa, 

sendo incorreta a informação de que possa uma rua, ou uma moradia naquela 

localidade, ficar sem água encanada por seis meses.  

 

No que importa, é o que temos a informar. 

Mariana, 24 de março de 2026 

 

Israel Quirino OAB MG 58.034 
Procurador do SAAE – Mariana 
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Imóvel
Hora
inicio

Hora
término Duração Hidrometro

Hidrometro
Anterior

Data
Requerime

nto

Data
 Emissão

Data
 Execução Situação

3805 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 110 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 265829/2026-2 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:30:07 10:50:09 0d,0h20m - - 24/03/2026 
16:35:29

24/03/2026 
16:35:59

25/03/2026 
10:30:07

Finalizada

3805 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 110 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 265873/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:30:29 10:50:31 0d,0h20m - - 25/03/2026 
09:30:22

25/03/2026 
09:31:06

25/03/2026 
10:30:29

Finalizada

3805 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 110 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 265948/2026-0 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: -

10:00:58 10:15:00 0d,0h14m - - 26/03/2026 
08:21:19

26/03/2026 
08:21:49

26/03/2026 
10:00:58

Finalizada

3805 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 110 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266056/2026-1 Tipo Requerimento: ABASTECIMENTO CAMINHÃO PIPA
Impedimento: SERVIÇO NÃO EXECUTADO

13:22:11 13:24:14 0d,0h2m - - 27/03/2026 
12:00:48

27/03/2026 
12:01:31

27/03/2026 
13:22:11

Indeferida

3799 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 60 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266235/2026-1 Tipo Requerimento: VERIFICAR REGISTRO
Impedimento: -

08:53:41 08:15:58 0d,0h-37m - - 31/03/2026 
09:48:13

31/03/2026 
09:48:25

01/04/2026 
08:53:41

Finalizada

- Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 0 próximo a UNIPAC Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266346/2026-6 Tipo Requerimento: VAZAMENTO DE ESGOTO
Impedimento: -

09:00:17 09:40:25 0d,0h40m - - 02/04/2026 
15:37:22

02/04/2026 
15:38:20

04/04/2026 
09:00:17

Finalizada

3889 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 67 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266474/2026-6 Tipo Requerimento: VAZAMENTO NO HIDROMETRO
Impedimento: -

09:20:59 10:03:01 0d,0h42m - - 06/04/2026 
14:49:08

06/04/2026 
14:49:48

07/04/2026 
09:20:59

Finalizada

3887 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 77 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266584/2026-2 Tipo Requerimento: OS AGUA (CANO QUEBRADO)
Impedimento: PROBLEMA INTERNO/PARTICULAR

09:10:13 09:27:48 0d,0h17m - - 09/04/2026 
08:11:10

09/04/2026 
08:14:24

09/04/2026 
09:10:13

Indeferida

21275 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 67 A Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266587/2026-5 Tipo Requerimento: REVISÃO DE CONTAS
Impedimento: -

14:37:19 14:40:29 0d,0h3m - - 09/04/2026 
09:12:55

09/04/2026 
09:19:01

09/04/2026 
14:37:19

Finalizada

3705 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 121 CX A Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 266819/2026-2 Tipo Requerimento: REVISÃO DE CONTAS
Impedimento: -

13:38:05 13:40:06 0d,0h2m - - 15/04/2026 
12:39:41

15/04/2026 
12:47:59

15/04/2026 
13:38:05

Executada

20879 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 0 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 267434/2026-9 Tipo Requerimento: VERIFICAR HIDROMETRO
Impedimento: -

09:40:48 09:55:53 0d,0h15m D22SG0016761 D22SG0016761 28/04/2026 
07:05:03

28/04/2026 
07:05:18

28/04/2026 
09:40:48

Finalizada

3856 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 22 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 267539/2026-5 Tipo Requerimento: FISCALIZAÇÃO/DESPERDICIO DE AG
Impedimento: -

- - 29/04/2026 
17:22:39

29/04/2026 
17:24:06

Emitida

16299 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 0 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 267772/2026-2 Tipo Requerimento: TUBO QUEBRADO
Impedimento: -

14:20:31 15:31:36 0d,1h11m A24AV0034772 A24AV0034772 05/05/2026 
15:50:46

05/05/2026 
15:52:59

05/05/2026 
14:20:31

Executada

4231 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 266 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 268019/2026-7 Tipo Requerimento: ESGOTO ENTUPIDO
Impedimento: SERVIÇO NÃO EXECUTADO

09:40:21 10:00:24 0d,0h20m - - 11/05/2026 
14:23:41

11/05/2026 
14:26:12

14/05/2026 
09:40:21

Indeferida

20879 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 0 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 268306/2026-8 Tipo Requerimento: OS AGUA (CANO QUEBRADO)
Impedimento: -

D22SG0016761 D22SG0016761 15/05/2026 
13:01:23

15/05/2026 
13:05:28

Emitida

3832 Endereço: RUA ANTONIO ALVES, 300 Bairro: SAO CRISTOVAO
Número OS: 268468/2026-6 Tipo Requerimento: MANUTENÇÃO EM REDE DE ESGOTO
Impedimento: -

- - 18/05/2026 
08:56:44

18/05/2026 
08:57:37

Emitida

Total: 16 0d,4h26
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