
Ato oficial Termo de Não Conformidades - 004/2026

De: Anderson G. - CDTO

Para: CDTO - Coordenação de Fiscalização 

Data: 07/01/2026 às 14:22:35

Setores envolvidos:

CDTO, Fisc. Amb. 3

Termo de Não Conformidades - Lajinha - SAA/SES

 

Termo de Não Conformidades – TNC

 

1. AGÊNCIA REGULADORA

Razão Social: Agência Reguladora Intermunicipal dos Serviços de Saneamento de Minas Gerais

CNPJ - 44.781.803/0001-04

Endereço: R. José dos Santos, 275 - Centro, Viçosa - MG, 36570-135

Telefone: 0800 131 4000

E-mail: dto@aris.mg.gov.br

 

2. PRESTADOR

Razão Social: SAAE – Serviço Autônomo de Água e Esgoto de Lajinha

Endereço: Avenida Natal Rodrigues Pereira, n° 136, Centro, Lajinha - MG, Cep 36980-000

Telefone: (33) 3344-1100

 

3. RESUMO DO TERMO DE NÃO CONFORMIDADE

Na ação de fiscalização sobre as condições técnico-operacionais e comerciais para verificação da qualidade de
atendimento do sistema de abastecimento de água e do sistema de esgotamento sanitário no município de Lajinha,
foram constatados procedimentos que não estão em conformidade com os regulamentos da agência reguladora,
Contrato de Prestação de Serviços e Legislação em vigor. Os fatos apurados pela fiscalização durante a ação
realizada nos dias 21, 22, 23 e 24 de julho de 2025, estão detalhados no relatório de fiscalização referente ao Proc.
Administrativo Fiscalização – 010/2025. As ações a serem implantadas pelo prestador, bem como seus prazos, são
descritos no Anexo Único a seguir.

 

4. RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO
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Nome: Anderson da Silva Galdino                             Cargo: Coordenador de Fiscalização 

Nome: Thainá Venturini Nunes                                  Cargo: Analista de Fiscalização

Nome: Matheus Brito Correa 

 

5. RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO RELATÓRIO TÉCNICO DE FISCALIZAÇÃO E TNC

Thainá Venturini Nunes

Analista de Fiscalização

Engenheira Ambiental

CREA-MG: 284033/D

 

6. RESPONSÁVEL PELO RECEBIMENTO DO TERMO DE NÃO CONFORMIDADES (TNC)

Nome:

Cargo:

Data:

 

___________________________________________

Assinatura do responsável pelo recebimento do documento

Anexos:
Planilha_Ato_Oficial.pdf
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Código Fiscalização
Nº 

inconformidade 
no TNC

Não conformidade Referência Sistema Subsistema Instalação Gravidade Prazo Resolução Nº 
106/2023 (dias)

F112-7089 Fiscalização SAA - 
Lajinha 1 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sossego - I Grupo 3 - Grave 210

F112-7090 Fiscalização SAA - 
Lajinha 2 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Sossego - I Grupo 2 - Média 360

F112-7091 Fiscalização SAA - 
Lajinha 3 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sossego - I Grupo 2 - Média 210

F112-7092 Fiscalização SAA - 
Lajinha 4 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sossego - I Grupo 2 - Média 210

F112-7093 Fiscalização SAA - 
Lajinha 5 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Sossego - I Grupo 3 - Grave 210

F112-7100 Fiscalização SAA - 
Lajinha 6 Acesso precário a área da captação Lei Federal 

11.445/2007 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Pedro Justino Grupo 2 - Média 210

F112-7101 Fiscalização SAA - 
Lajinha 7 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Pedro Justino Grupo 3 - Grave 210

F112-7102 Fiscalização SAA - 
Lajinha 8 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Pedro Justino Grupo 2 - Média 360

F112-7103 Fiscalização SAA - 
Lajinha 9 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Pedro Justino Grupo 2 - Média 210

F112-7104 Fiscalização SAA - 
Lajinha 10 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Pedro Justino Grupo 3 - Grave 210

F112-7105 Fiscalização SAA - 
Lajinha 11 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos Lei 11.445/2007 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Pedro Justino Grupo 2 - Média 210

F112-7111 Fiscalização SAA - 
Lajinha 12 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Captação Superficial Captação Superficial 
Mozart Grupo 2 - Média 360

F112-7112 Fiscalização SAA - 
Lajinha 13 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Superficial Captação Superficial 

Mozart Grupo 2 - Média 360

F112-7113 Fiscalização SAA - 
Lajinha 14 Ausência de dispositivo que permita o monitoramento da vazão captada

PORTARIA IGAM Nº 
48, DE 04 DE 

OUTUBRO DE 2019
Sede Captação Superficial Captação Superficial 

Mozart Grupo 2 - Média 210

F112-7124 Fiscalização SAA - 
Lajinha 15

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata Grupo 2 - Média 360

F112-7125 Fiscalização SAA - 
Lajinha 16 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata Grupo 2 - Média 90

F112-7126 Fiscalização SAA - 
Lajinha 17 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata Grupo 2 - Média 360

F112-7127 Fiscalização SAA - 
Lajinha 18 Estrutura aparente do reservatório em más condições (Vazamentos, corrosão) NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata Grupo 3 - Grave 210

F112-7128 Fiscalização SAA - 
Lajinha 19 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata Grupo 2 - Média 360

F112-7129 Fiscalização SAA - 
Lajinha 20 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Adão Rocha Grupo 3 - Grave 210

Anexo Único
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F112-7130 Fiscalização SAA - 
Lajinha 21 Captação irregular em relação a outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Adão Rocha Grupo 2 - Média 360

F112-7131 Fiscalização SAA - 
Lajinha 22 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Adão Rocha Grupo 2 - Média 210

F112-7132 Fiscalização SAA - 
Lajinha 23 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Adão Rocha Grupo 2 - Média 210

F112-7133 Fiscalização SAA - 
Lajinha 24 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Adão Rocha Grupo 3 - Grave 210

F112-7134 Fiscalização SAA - 
Lajinha 25 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos Lei 11.445/2007 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Adão Rocha Grupo 2 - Média 210

F112-7269 Fiscalização SAA - 
Lajinha 26 Acesso precário a área Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 210

F112-7270 Fiscalização SAA - 
Lajinha 27 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 360

F112-7271 Fiscalização SAA - 
Lajinha 28 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 360

F112-7272 Fiscalização SAA - 
Lajinha 29 Casa de bombas com estrutura precária NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 360

F112-7273 Fiscalização SAA - 
Lajinha 30 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 360

F112-7274 Fiscalização SAA - 
Lajinha 31 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 210

F112-7275 Fiscalização SAA - 
Lajinha 32 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 210

F112-7276 Fiscalização SAA - 
Lajinha 33 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho II Grupo 2 - Média 210

F112-7277 Fiscalização SAA - 
Lajinha 34 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Honorato Grupo 2 - Média 360

F112-7278 Fiscalização SAA - 
Lajinha 35 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Honorato Grupo 2 - Média 360

F112-7279 Fiscalização SAA - 
Lajinha 36 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAT Honorato Grupo 2 - Média 210

F112-7280 Fiscalização SAA - 
Lajinha 37 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Honorato Grupo 2 - Média 210

F112-7281 Fiscalização SAA - 
Lajinha 38 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Honorato Grupo 2 - Média 210

F112-7282 Fiscalização SAA - 
Lajinha 39 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 360

F112-7283 Fiscalização SAA - 
Lajinha 40 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 360

F112-7284 Fiscalização SAA - 
Lajinha 41 Casa de bombas com estrutura precária NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 360

F112-7285 Fiscalização SAA - 
Lajinha 42 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 360

F112-7286 Fiscalização SAA - 
Lajinha 43 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 210

F112-7287 Fiscalização SAA - 
Lajinha 44 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 210

F112-7288 Fiscalização SAA - 
Lajinha 45 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT Bairro JK Grupo 2 - Média 210

F112-7289 Fiscalização SAA - 
Lajinha 46 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12216/92 Sede Tratamento ETA - Sede Grupo 2 - Média 210
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F112-7290 Fiscalização SAA - 
Lajinha 47 Ausência de macromedidor com indicação direta de vazão ou volume nas 

entradas e saídas da ETA NBR 12215 - 1/2017 Sede Tratamento ETA - Sede Grupo 3 - Grave 210

F112-7291 Fiscalização SAA - 
Lajinha 48 Estrutura física da ETA em más condições Lei Federal 

11.445/2007 Sede Tratamento ETA - Sede Grupo 2 - Média 210

F112-7292 Fiscalização SAA - 
Lajinha 49 Ausência de controle do tempo de contato do desinfetante Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Tratamento ETA - Sede Grupo 3 - Grave 180

F112-7293 Fiscalização SAA - 
Lajinha 50 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Posto de Saúde Grupo 3 - Grave 210

F112-7294 Fiscalização SAA - 
Lajinha 51 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Posto de Saúde Grupo 2 - Média 360

F112-7295 Fiscalização SAA - 
Lajinha 52 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Posto de Saúde Grupo 2 - Média 210

F112-7296 Fiscalização SAA - 
Lajinha 53 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Posto de Saúde Grupo 2 - Média 210

F112-7297 Fiscalização SAA - 
Lajinha 54 Ausência de laje sanitária de proteção conforme NBR 12212/2017 NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Posto de Saúde Grupo 2 - Média 210

F112-7298 Fiscalização SAA - 
Lajinha 55 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Posto de Saúde Grupo 3 - Grave 210

F112-7299 Fiscalização SAA - 
Lajinha 56 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos Lei 11.445/2007 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Posto de Saúde Grupo 2 - Média 210

F112-7300 Fiscalização SAA - 
Lajinha 57 Estrutura aparente do reservatório em más condições (Vazamentos, corrosão) NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Elevado 

ETA Grupo 3 - Grave 210

F112-7301 Fiscalização SAA - 
Lajinha 58 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 360

F112-7302 Fiscalização SAA - 
Lajinha 59 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 360

F112-7303 Fiscalização SAA - 
Lajinha 60 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 360

F112-7304 Fiscalização SAA - 
Lajinha 61 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 210

F112-7305 Fiscalização SAA - 
Lajinha 62 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 210

F112-7306 Fiscalização SAA - 
Lajinha 63 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Sossego Grupo 2 - Média 210

F112-7307 Fiscalização SAA - 
Lajinha 64 Acesso precário a área Lei Federal 

11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Honorato 
5m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7308 Fiscalização SAA - 
Lajinha 65

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7309 Fiscalização SAA - 
Lajinha 66 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Honorato 
5m³ Grupo 2 - Média 90

F112-7310 Fiscalização SAA - 
Lajinha 67 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7311 Fiscalização SAA - 
Lajinha 68 Reservatório sem tampas de inspeção em boas condições NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 3 - Grave 210

F112-7312 Fiscalização SAA - 
Lajinha 69 Cobertura do reservatório não permite o escoamento das águas pluviais e não 

impede a entrada de água, animais e corpos estranhos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 
5m³ Grupo 3 - Grave 210

F112-7313 Fiscalização SAA - 
Lajinha 70 Reservatório sem tubulação de ventilação e/ou Inexistência de telas de proteção 

contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulações de ventilação. NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 
5m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7314 Fiscalização SAA - 
Lajinha 71 Estrutura aparente do reservatório em más condições (Vazamentos, corrosão) NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 3 - Grave 210

F112-7315 Fiscalização SAA - 
Lajinha 72 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 2 - Média 360
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F112-7316 Fiscalização SAA - 
Lajinha 73 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

5m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7317 Fiscalização SAA - 
Lajinha 74

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7318 Fiscalização SAA - 
Lajinha 75 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 90

F112-7319 Fiscalização SAA - 
Lajinha 76 Ausência de tubo extravasor e/ou caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7320 Fiscalização SAA - 
Lajinha 77 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7321 Fiscalização SAA - 
Lajinha 78 Reservatório sem tubulação de ventilação e/ou Inexistência de telas de proteção 

contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulações de ventilação. NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7322 Fiscalização SAA - 
Lajinha 79 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7323 Fiscalização SAA - 
Lajinha 80 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7324 Fiscalização SAA - 
Lajinha 81 Inexistência de para-raios em reservatórios elevados NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7325 Fiscalização SAA - 
Lajinha 82 Ausência de luz de sinalização de obstáculo em reservatórios elevados NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7326 Fiscalização SAA - 
Lajinha 83 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 
Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7327 Fiscalização SAA - 
Lajinha 84 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 
Areado Grupo 2 - Média 90

F112-7328 Fiscalização SAA - 
Lajinha 85 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7329 Fiscalização SAA - 
Lajinha 86 Reservatório sem tampas de inspeção em boas condições NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 

Areado Grupo 3 - Grave 210

F112-7330 Fiscalização SAA - 
Lajinha 87 Cobertura do reservatório não permite o escoamento das águas pluviais e não 

impede a entrada de água, animais e corpos estranhos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 
Areado Grupo 3 - Grave 210

F112-7331 Fiscalização SAA - 
Lajinha 88 Reservatório sem tubulação de ventilação e/ou Inexistência de telas de proteção 

contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulações de ventilação. NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 
Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7332 Fiscalização SAA - 
Lajinha 89 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7333 Fiscalização SAA - 
Lajinha 90 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego II - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7334 Fiscalização SAA - 
Lajinha 91

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7335 Fiscalização SAA - 
Lajinha 92 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 
Areado Grupo 2 - Média 90

F112-7336 Fiscalização SAA - 
Lajinha 93 Ausência de tubo extravasor e/ou caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7337 Fiscalização SAA - 
Lajinha 94 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7338 Fiscalização SAA - 
Lajinha 95 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7339 Fiscalização SAA - 
Lajinha 96 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Sossego I - 

Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7340 Fiscalização SAA - 
Lajinha 97 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Simão Grupo 3 - Grave 210

F112-7341 Fiscalização SAA - 
Lajinha 98 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Simão Grupo 2 - Média 360

F112-7342 Fiscalização SAA - 
Lajinha 99 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Simão Grupo 2 - Média 210

F112-7343 Fiscalização SAA - 
Lajinha 100 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Simão Grupo 2 - Média 210
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F112-7344 Fiscalização SAA - 
Lajinha 101 Ausência de laje sanitária de proteção conforme NBR 12212/2017 NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Simão Grupo 2 - Média 210

F112-7345 Fiscalização SAA - 
Lajinha 102 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Simão Grupo 3 - Grave 210

F112-7346 Fiscalização SAA - 
Lajinha 103 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos Lei 11.445/2007 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Simão Grupo 2 - Média 210

F112-7353 Fiscalização SAA - 
Lajinha 104 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sonaná Grupo 3 - Grave 210

F112-7354 Fiscalização SAA - 
Lajinha 105 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Sonaná Grupo 2 - Média 360

F112-7355 Fiscalização SAA - 
Lajinha 106 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sonaná Grupo 2 - Média 210

F112-7356 Fiscalização SAA - 
Lajinha 107 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Sonaná Grupo 2 - Média 210

F112-7357 Fiscalização SAA - 
Lajinha 108 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Posto de Saúde Areado Grupo 3 - Grave 210

F112-7358 Fiscalização SAA - 
Lajinha 109 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 

Posto de Saúde Areado Grupo 2 - Média 360

F112-7359 Fiscalização SAA - 
Lajinha 110 Ausência de dispositivos para coleta de água bruta para análises Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Captação Subterrânea Captação Subterrânea 
Posto de Saúde Areado Grupo 2 - Média 210

F112-7360 Fiscalização SAA - 
Lajinha 111 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 360

F112-7361 Fiscalização SAA - 
Lajinha 112 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 360

F112-7362 Fiscalização SAA - 
Lajinha 113 Casa de bombas com estrutura precária NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 360

F112-7363 Fiscalização SAA - 
Lajinha 114 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 360

F112-7364 Fiscalização SAA - 
Lajinha 115 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 210

F112-7365 Fiscalização SAA - 
Lajinha 116 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAT ETA Sede Grupo 2 - Média 210

F112-7366 Fiscalização SAA - 
Lajinha 117

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório  Enterrado - 

ETA Grupo 2 - Média 360

F112-7367 Fiscalização SAA - 
Lajinha 118 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório  Enterrado - 
ETA Grupo 2 - Média 90

F112-7368 Fiscalização SAA - 
Lajinha 119 Reservatório sem tampas de inspeção em boas condições NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório  Enterrado - 

ETA Grupo 3 - Grave 210

F112-7369 Fiscalização SAA - 
Lajinha 120 Reservatório sem tubulação de ventilação e/ou Inexistência de telas de proteção 

contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulações de ventilação. NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório  Enterrado - 
ETA Grupo 2 - Média 360

F112-7370 Fiscalização SAA - 
Lajinha 121 Estrutura aparente do reservatório em más condições (Vazamentos, corrosão) NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório  Enterrado - 

ETA Grupo 3 - Grave 210

F112-7371 Fiscalização SAA - 
Lajinha 122 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Captação Superficial Captação Superficial – 
Córrego Carvalho I Grupo 2 - Média 360

F112-7372 Fiscalização SAA - 
Lajinha 123 Ausência de dispositivo que permita o monitoramento da vazão captada

PORTARIA IGAM Nº 
48, DE 04 DE 

OUTUBRO DE 2019
Sede Captação Superficial Captação Superficial – 

Córrego Carvalho I Grupo 2 - Média 210

F112-7373 Fiscalização SAA - 
Lajinha 124

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7374 Fiscalização SAA - 
Lajinha 125 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 90
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F112-7375 Fiscalização SAA - 
Lajinha 126 Ausência de tubo extravasor e/ou caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7376 Fiscalização SAA - 
Lajinha 127 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7377 Fiscalização SAA - 
Lajinha 128 Reservatório sem tubulação de ventilação e/ou Inexistência de telas de proteção 

contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulações de ventilação. NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7378 Fiscalização SAA - 
Lajinha 129 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7379 Fiscalização SAA - 
Lajinha 130 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Bairro Jk Grupo 2 - Média 360

F112-7466 Fiscalização SAA - 
Lajinha 131 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Chico da Zulmira Grupo 3 - Grave 210

F112-7467 Fiscalização SAA - 
Lajinha 132 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Chico da Zulmira Grupo 2 - Média 360

F112-7468 Fiscalização SAA - 
Lajinha 133 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Chico da Zulmira Grupo 2 - Média 210

F112-7469 Fiscalização SAA - 
Lajinha 134 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Chico da Zulmira Grupo 3 - Grave 210

F112-7470 Fiscalização SAA - 
Lajinha 135 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos Lei 11.445/2007 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Chico da Zulmira Grupo 2 - Média 210

F112-7480 Fiscalização SAA - 
Lajinha 136 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso) NBR 12212/2017 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Sebastião Moreira Grupo 3 - Grave 210

F112-7481 Fiscalização SAA - 
Lajinha 137 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Sebastião Moreira Grupo 2 - Média 360

F112-7482 Fiscalização SAA - 
Lajinha 138 Ausência de dispositivos de controle (Dispositivo de monitoramento de vazão e 

tempo de captação)
PORTARIA IGAM Nº 

48/2019 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 
Sebastião Moreira Grupo 2 - Média 210

F112-7483 Fiscalização SAA - 
Lajinha 139 Ausência de laje sanitária de proteção conforme NBR 12212/2017 NBR 12212/2017 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Sebastião Moreira Grupo 2 - Média 210

F112-7484 Fiscalização SAA - 
Lajinha 140 Ausência de conjunto motobomba reserva NBR 12214/1992 Prata de Lajinha Captação Subterrânea Captação Subterrânea – 

Sebastião Moreira Grupo 3 - Grave 210

F112-7499 Fiscalização SAA - 
Lajinha 141 Acesso precário a área Lei Federal 

11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Honorato 
25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7500 Fiscalização SAA - 
Lajinha 142

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Sede Reservação Reservatório Honorato 

25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7501 Fiscalização SAA - 
Lajinha 143 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Sede Reservação Reservatório Honorato 
25 m³ Grupo 2 - Média 90

F112-7502 Fiscalização SAA - 
Lajinha 144 Ausência de tubo extravasor e/ou caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7503 Fiscalização SAA - 
Lajinha 145 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7504 Fiscalização SAA - 
Lajinha 146 Ausência de escada para acesso a cobertura do reservatório NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7505 Fiscalização SAA - 
Lajinha 147 Existência de locais sem guarda-corpos NBR 12217/94 Sede Reservação Reservatório Honorato 

25 m³ Grupo 2 - Média 360

F112-7506 Fiscalização SAA - 
Lajinha 148 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Captação Superficial Captação Superficial 
Carvalho II Grupo 2 - Média 360

F112-7507 Fiscalização SAA - 
Lajinha 149 Captação de água sem outorga Lei nº 13199/1999 Sede Captação Superficial Captação Superficial 

Carvalho II Grupo 2 - Média 360
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F112-7508 Fiscalização SAA - 
Lajinha 150 Ausência de dispositivo que permita o monitoramento da vazão captada

PORTARIA IGAM Nº 
48, DE 04 DE 

OUTUBRO DE 2019
Sede Captação Superficial Captação Superficial 

Carvalho II Grupo 2 - Média 210

F112-7509 Fiscalização SAA - 
Lajinha 151 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Captação Superficial Captação Superficial 
Carvalhinho Grupo 2 - Média 360

F112-7510 Fiscalização SAA - 
Lajinha 152 Ausência de dispositivo que permita o monitoramento da vazão captada

PORTARIA IGAM Nº 
48, DE 04 DE 

OUTUBRO DE 2019
Sede Captação Superficial Captação Superficial 

Carvalhinho Grupo 2 - Média 210

F112-7511 Fiscalização SAA - 
Lajinha 153 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 360

F112-7512 Fiscalização SAA - 
Lajinha 154 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 360

F112-7513 Fiscalização SAA - 
Lajinha 155 Casa de bombas com estrutura precária NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 360

F112-7514 Fiscalização SAA - 
Lajinha 156 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 360

F112-7515 Fiscalização SAA - 
Lajinha 157 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Sede Estação Elevatória de 

Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 210

F112-7516 Fiscalização SAA - 
Lajinha 158 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 210

F112-7517 Fiscalização SAA - 
Lajinha 159 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Sede Estação Elevatória de 
Água EEAB Carvalho I Grupo 2 - Média 210

F112-7567 Fiscalização SAA - 
Lajinha 160

Ausência de capacitação e atualização técnica dos profissionais que atuam na 
produção, distribuição, armazenamento, transporte e controle da qualidade da 

água para consumo humano.

Portaria GM/MS 
nº888/2021 Sede Laboratório Laboratório ETA Lajinha Grupo 3 - Grave 210

F112-7632 Fiscalização SAA - 
Lajinha 161

Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 
Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso, 

capacidade de reservação)

Lei Federal 
11.445/2007 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata II Grupo 2 - Média 360

F112-7633 Fiscalização SAA - 
Lajinha 162 Ausência de registros sobre as limpezas de reservatórios Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata II Grupo 2 - Média 90

F112-7634 Fiscalização SAA - 
Lajinha 163 Ausência de tubo extravasor e/ou caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata II Grupo 2 - Média 360

F112-7635 Fiscalização SAA - 
Lajinha 164 Ausência de medidor de nível NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata II Grupo 2 - Média 360

F112-7636 Fiscalização SAA - 
Lajinha 165 Reservatório sem tampas de inspeção em boas condições NBR 12217/94 Prata de Lajinha Reservação Reservatório Prata II Grupo 3 - Grave 210

F110-7713 Fiscalização SAE - 
Lajinha 166 Não dar publicidade sobre interrupções emergenciais Resolução ARIS-MG 

nº 030/2022? Sede Gestão e 
Planejamento Gestão e Planejamento Grupo 2 - Média 90

F110-7714 Fiscalização SAE - 
Lajinha 167 Não comunicar à ARIS ZM interrupções no abastecimento de água ARIS-MG nº 

030/2022? Sede Gestão e 
Planejamento Gestão e Planejamento Grupo 2 - Média 90

F112-7903 Fiscalização SAA - 
Lajinha 168 Ausência de plano de amostragem conforme Portaria n°888/2021. Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 180

F112-7904 Fiscalização SAA - 
Lajinha 169 Não realização das análises físico-químicas na etapa do tratamento ( Cor, 

turbidez, cloro, ph, flúor)
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 60

F112-7905 Fiscalização SAA - 
Lajinha 170 Não realização das análises físico-químicas na etapa de distribuição ( Cor, 

turbidez, cloro, ph, flúor)
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 120

F112-7906 Fiscalização SAA - 
Lajinha 171 Não realização das análises microbiológicas (Coliformes totais) na etapa do 

tratamento.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 120

F112-7907 Fiscalização SAA - 
Lajinha 172 Não realização das análises Bacteriológicas na etapa de distribuição (E.Coli e 

Coliformes totais).
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 60

F112-7908 Fiscalização SAA - 
Lajinha 173 Realização das análises de rotina em número e frequência inadequada. Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 180

F112-7909 Fiscalização SAA - 
Lajinha 174 Ausência da realização das análises dos parâmetros das SUBSTÂNCIAS 

QUÍMICAS INORGÂNICAS.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 210

F112-7910 Fiscalização SAA - 
Lajinha 175 Ausência da realização das análises dos parâmetros das SUBSTÂNCIAS 

ORGÂNICAS.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 210

F112-7911 Fiscalização SAA - 
Lajinha 176 Ausência da realização das análises dos parâmetros dos AGROTÓXICOS E 

METABÓLITOS.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 210

A
ss

in
ad

o 
po

r 
2 

pe
ss

oa
s:

  A
N

D
E

R
S

O
N

 D
A

 S
IL

V
A

 G
A

LD
IN

O
 e

 T
H

A
IN

Á
 V

E
N

T
U

R
IN

I N
U

N
E

S
P

ar
a 

ve
rif

ic
ar

 a
 v

al
id

ad
e 

da
s 

as
si

na
tu

ra
s,

 a
ce

ss
e 

ht
tp

s:
//a

ris
zm

.1
do

c.
co

m
.b

r/
ve

rif
ic

ac
ao

/C
19

8-
05

D
C

-C
B

3E
-1

F
26

 e
 in

fo
rm

e 
o 

có
di

go
 C

19
8-

05
D

C
-C

B
3E

-1
F

26



F112-7912 Fiscalização SAA - 
Lajinha 177 Ausência da realização das análises dos parâmetros dos SUBPRODUTOS DA 

DESINFECÇÃO.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 3 - Grave 210

F112-7913 Fiscalização SAA - 
Lajinha 178 Ausência da realização das análises dos parâmetros dos PADRÕES 

ORGANOLÉPTICOS.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 2 - Média 210

F112-7914 Fiscalização SAA - 
Lajinha 179 Realização das análises bimestrais, trimestrais, semestrais e anuais em número e 

frequência inadequada.
Portaria GM/MS nº 

888/2021 Prata de Lajinha Análise da Qualidade 
da Água

Análise de Água - Prata 
de Lajinha Grupo 2 - Média 210

F112-8203 Fiscalização SAA - 
Lajinha 180 Ausência de cercamento e identificação da área (Contendo no mínimo: 

Identificação da unidade, Identificação do Prestador, Restrição de acesso)
Lei Federal 

11.445/2007 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 
Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 360

F112-8204 Fiscalização SAA - 
Lajinha 181 Ausência de dispositivos de controle (Monitoramento de vazão, pressão e horas 

trabalhadas) NBR 12214/20 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 
Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 360

F112-8205 Fiscalização SAA - 
Lajinha 182 Casa de bombas com estrutura precária NBR 12214/20 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 

Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 360

F112-8206 Fiscalização SAA - 
Lajinha 183 Condições aparentes inadequadas dos quadros e cabos elétricos. Lei Federal 

11.445/2007 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 
Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 360

F112-8207 Fiscalização SAA - 
Lajinha 184 Ausência de conjunto motobomba reserva. NBR 12214/20 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 

Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 210

F112-8208 Fiscalização SAA - 
Lajinha 185 Existência de vazamentos aparentes Lei Federal 

11.445/2007 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 
Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 210

F112-8209 Fiscalização SAA - 
Lajinha 186 Ausência de controle preventivo Lei Federal 

11.445/2007 Prata de Lajinha Estação Elevatória de 
Água EEAT Prata Grupo 2 - Média 210

F110-8600 Fiscalização SAE - 
Lajinha 187 Ausência de acessibilidade arquitetônica no atendimento aos usuários RESOLUÇÃO ARIS-

ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 
Comercial

Atendimento e 
Comercial Grupo 2 - Média 90

F110-8601 Fiscalização SAE - 
Lajinha 188 Não dispor de atendimento preferencial RESOLUÇÃO ARIS-

ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 
Comercial

Atendimento e 
Comercial Grupo 2 - Média 30

F110-8602 Fiscalização SAE - 
Lajinha 189 Ausência de atendimento telefônico disponível durante 24 (vinte e quatro) horas 

por dia, 7 (sete) dias por semana
RESOLUÇÃO ARIS-
ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 

Comercial
Atendimento e 

Comercial Grupo 2 - Média 90

F110-8603 Fiscalização SAE - 
Lajinha 190

Ausência do registro de restrições de disponibilidade de água e de paralisações 
do sistema superiores a 12 (doze) horas, contendo o motivo e as providências 

adotadas para o restabelecimento

RESOLUÇÃO ARIS-
ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 

Comercial
Atendimento e 

Comercial Grupo 2 - Média 90

F110-8604 Fiscalização SAE - 
Lajinha 191 Ausência de contrato de prestação de serviços RESOLUÇÃO ARIS-

ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 
Comercial

Atendimento e 
Comercial Grupo 2 - Média 30

F110-8605 Fiscalização SAE - 
Lajinha 192 Ausência de regulamento de prestação de serviços homologado pela ARIS ZM RESOLUÇÃO ARIS-

ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 
Comercial

Atendimento e 
Comercial Grupo 3 - Grave 90

F110-8606 Fiscalização SAE - 
Lajinha 193 Ausência de manual de procedimentos para projetos de infraestrutura de 

abastecimento de água e esgotamento sanitário

RESOLUÇÃO DE 
REGULAÇÃO Nº 
011, DE 28 DE 

JUNHO DE 2021

Sede Atendimento e 
Comercial

Atendimento e 
Comercial Grupo 2 - Média 90

F110-8607 Fiscalização SAE - 
Lajinha 194 Não disponibilizar no sítio eletrônico os documentos descritos na Resolução nº 

30/2022 - ARIS-ZM
RESOLUÇÃO ARIS-
ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 

Comercial
Atendimento e 

Comercial Grupo 2 - Média 30

F110-8608 Fiscalização SAE - 
Lajinha 195

Não disponibilizar na unidade de atendimento ao público, em local de fácil 
visualização e acesso os documentos descritos na Resolução nº 30/2022 - ARIS-

ZM.

RESOLUÇÃO ARIS -
ZM Nº 030/2022 Sede Atendimento e 

Comercial
Atendimento e 

Comercial Grupo 2 - Média 30

F110-8609 Fiscalização SAE - 
Lajinha 196 Não disponibilizar na conta de água informações mensais sobre a qualidade da 

água conforme determinado no Decreto nº 5440/2005
Decreto nº 
5440/2005 Sede Atendimento e 

Comercial
Atendimento e 

Comercial Grupo 2 - Média 90
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