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1  APRESENTACAO

De acordo com o Manual de Fiscalizacdo TécniceOperacional dos Prestadores de
Servigos de Saneamento Basico Regulados pela Agéncia Reguladora Intermunicipal
dos Servicos de Saneamento de Minas Gerais (Resolucdo ARIS ZM M° 93/2023), é
possivel que a agéncia realize distintas modalidades e periodicidades de acfes de

fiscalizacdo, conforme apresentado abaixo.

1 Fiscalizacdo Regular Direta: Diagnostico do servigo
prestado/Acompanhamento de ndo conformidades (programada conforme
Agenda Regulatéria vigente). Realizada presencialmente;

1 Fiscalizacdo Regular Indireta: Acompanhamento de
inconformidades/Indicadores de eficiéncia/lIndicadores de qualidade
(programada). Realizada remotamente;

1 Fiscalizacdo sob Demanda Direta: Verificacdo do fato gerador (sob demanda).
Realizada presencialmente;

1 Fiscalizacdo sob Demanda Indireta: Verificacdo do fato gerador (sob

demanda). Realizada remotamente.

Dessa maneira, o presente relatério documenta a acéo de fiscalizacéo realizada pela
ARIS MG, observando as legislacbes e normas técnicas pertinentes, especialmente
as Resolu¢des Normativas expedidas por esta agéncia. O quadro abaixo sintetiza as

informacdes referentes a fiscalizacdo que foi objeto desse relatorio.
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Tabela 1. Dados Gerais.

Agéncia Reguladora

Razado Social

CNPJ

Endereco

Telefone
E-mail
Prestador
Municipio
Razéo Social
CNPJ

Endereco

Telefone
E-malil
Fiscalizacdo
Finalidade
Fato

Servigo Fiscalizado

Data da Fiscalizacdo

Localidades fiscalizadas

A
-
ARIS

MINAS GERAIS

Identificacéo

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servicos de
Saneamento de Minas Gerais- ARIS MG

44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, n° 275, Centro, Vicosa- MG, CEP
36.570-135

(31) 389-5636

dto@aris.mg.gov.br
Identificacéo

Lajinha/MG

Prefeitura Municipal de Lajinha

18.108.997/0001-98

Rua Dr. Sidney Hubner Franca Camargo, 69- Centro,
36980-000

(33) 3344-2006

licitacao@Iajinha.mg.gov.br
Identificacéo

Diagnéstico

Atendimento & Agenda Regulatéria 2025

Servico Municipal de Residuos Solidos Urbanos ¢
Servico de Limpeza Urbana

14 e 15 de julho de 2025

Sede municipal
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2 Servigo de Manejo de Residuos Sélidos Urbanos

2.1 Informacbes Gerais 1 RS

Informacgdes gerais

Nome do Municipio (INFORMACAO)

Lajinha

InstituicZio Responsavel pelo Servico de Limpeza Publica e Manejo de RS (INFORMACAO)
Prefeitura Municipal de Lajinha - Secretaria de Obras.

O 6rgao (prestador) é também o prestador - direto ou indireto - de outros servigos de saneamento
basico no municipio? (SNIS)

Sim, Drenagem Urbana.

Instrumento normativo para definicdo da instituicdo (Art. 11, 1ll, Resolugdo 033/2020)

Nao se aplica.

Modalidade do Servigo? (Art. 25, Resolucao 033/2020)

- Prestacdo Direta

O servico prestado é cobrado do usuario? (SNIS) Nao

Observacdo: Foi informado que existe a cobranca no cddigo tributario municipal, mas ndo é cobrado ainda.
Seria cobrado junto a taxa do IPTU.

Qual a forma de cobranga? (SNIS)

N&o se aplica.

Qual o valor cobrado? (SNIS)

N&o se aplica.

Qual a destinagéo final dos residuos sélidos urbanos? (SNIS)
Aterro sanitario terceirizado - Empresa Unido.

Endereco (INFORMACAOQ)

Rua Dr. Sidney Hubner Franga Camargo, n° 69

Bairro (INFORMACAO)
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Centro

N° de convénio de Regulacéo ARIS ZM (INFORMACAO)

060/2025
Inicio INFORMACAO) 01-06-2025
Término (INFORMACAO) 01-06-2035

O municipio €é integrante de algum CONSORCIO INTERMUNICIPAL
regulamentado pela Lei n°® 11.107/2005 que tenha entre suas atribuicdes
especificas a gestdo ou prestacdo de um ou mais servicos de manejo de RSU
(SNIS)

Sim

Em caso positivo, qual o nome do consoércio (SNIS)
Consorcio CISCaparad.
Qual o ano de adesé&o (SNIS) 2023

Informe o n%ano da Lei Municipal que autoriza o municipio a constituir o referido CONSORCIO
INTERMUNICIPAL (SNIS)

No site foram encontradas as seguintes Leis autorizando a celebracdo de convénio: Leis Ordinarias: n°
891/1999, n° 934/1999, n° 938/2000, n° 1326/2010 e n°® 1432/2014.

Dados populacionais

Populacgéo Total INFORMACAO)

21.045 (SINISA, 2023)

Populagéo Urbana (INFORMACAO)

13.147 (SINISA, 2023)

Populacéo Urbana com Coleta Regular INFORMACAO)
12.631 (PMSB, 2015)

% populacéo Urbana com Coleta Regular INFORMACAO)
62,47% (PMSB, 2015)

Populagdo Rural com Coleta Regular INFORMACAO)
6.800 (SINISA, 2023)

% populacdo Rural com Coleta Regular INFORMAGAO)
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86,09% (SINISA, 2023)

Percentual da populacéo atendida com frequéncia de coleta diaria (SNIS)

60,00% (PMSB, 2015)

Percentual da populacdo atendida com frequéncia de 2 ou 3 vezes por semana (SNIS)

15,00% (PMSB, 2015)

Percentual da populagdo atendida com frequéncia de 1 vez por semana (SNIS)

25,00% (PMSB, 2015)

Ha servico de coleta noturna? (SNIS) Né&o

Qual o percentual da populagdo urbana atendida pelo servigo de coleta domiciliar direta, ou seja,
porta a porta? (SNIS)

60,62% (PMSB, 2015)

Numero total de residéncias do Municipio INFORMACAO)

2.768 (SINISA, 2023)

N° de residéncias atendidas por coleta porta -a-porta (INFORMACAOQ)
N&o informado.

N° de residéncias atendidas por coleta regular INFORMACAOQ)

2.200 (SINISA, 2023)

PMSB - Plano municipal de saneamento basico

O municipio possui PMSB? (Lei Federal 11.445/2007) N&o

Observacdo: Foi apresentado PMBS elaborado en2015, mas sem a devida aprovagéo por Lei ou Decreto.
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PLANO
MUNICIPAL DE
SANEAMENTO

BASICO

RELATORIO FINAL “PRODUTO K”

LAJINHA - MG

Existe PMSB,mas néo foi apresentada a Lei ou Decreto de aprovacgéo.
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CAMARA MUNICIFAL DE LAJINHA
LET ORDINARIA N* 15402017

an&uha:mxhdol’hohw&

mm.ammm

A Cimara de Vereadores de Lajinka-MG aprova, ¢ eu, Prefeito, sanciono ¢
promulgo a seguinte Lax:

Art 1" - Fica aprovado, no dmbito do Musicipio de Lyjmba-M G, o Plano
Mumicipal de Saneamento Basco ¢ de gerencixmento mtegrado de residucs
solidos urbanos, que serid regido pelo disposto nessa lei e nos anexos que a
wmterra

Parigrafo 1* - O Plano Municipal de Saneamento tem como objetivo
mwum%ocwdo-mwdom
basico, articular politicas de d b e regs -
promover o desenvolvimento suatentavel do mumicipio.

Parigrafo 2* - O plino de gerenciamento integrado de residuos
solidos urbanos tem como objetivo 3 sustestagio de decisdes
politicos admumistrativas de como © servigo sera prestado, sua
onantacio. e condicionara as pdes de entidades reguladoras e
fiscalizadoras voltadas aos cumprimentos de suas diretrizes.

Art 2° - O comyuzto de servipos, mfra %
&mm;«whm«m

Mamp«nﬂ mmmﬁm

m&ustnnnnl publico de
wm&d.du&aemxbuulux&uuo&monmw
instrumentos de medigdo;

I - ssobiestc sanitino: comstituido pelas  atividades,
mfraestruturas ¢ imstalagSes operaciomais de coleta, tramsporte,

Foi apresentado o documento em formato editavel da Lei n° 1.540/2017 e sem a devida assinatura para
validagdo.

Qual é o nimero e data da lei ou decreto que aprovou o PMSB? (INFORMACAO)

N&o informado.

Sabe e/ou acompanha as metas definidas no PMSB? (INFORMACAO) N&o se aplica
Observacdo: Existe PMSB,mas néo foi apresentada a lei ou decreto de aprovacao.

Ja foi revisado? (Lei Federal 11.445/2007) N&o

Observacgdo: Auséncia de revisdo do PMSB.

PGIRS - Plano de gestao de residuos sélidos
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O municipio possui PGIRS? (Lei Federal 12.305/2010) Sim

PLANO DE GESTAO
INTEGRADA DE
RESIDUOS SOLIDOS

- PGIRS -

LAJINHA-MG

PIRS Lajinha- 2016.

O PGIRS atende os requisitos da PNRS? (Lei Federal 12.305/2010) Sim
Ja foi revisado? (Lei Federal 14.026/2020) Nao

Observacdo: Versao de 2016.

Politica municipal de saneamento basico

O Municipio possui a Lei da Politica de Saneamento? (Lei Federal
11.445/2007)

Nao

Observagdo: Auséncia de Lei da Politica de Saneamento devidamente assinada.
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LEI N* 809/97

Institui 0 Cddigo Sanitirio de Lajinha ¢ dé outras providéncias.

O Povo do Municipio de Lajinha, Estado de Minas Gerals, por seus
representantes na Cimara Municipal, aprovou a seguinte Lei:

INDICE

Titulo 1 - Disposiches Cerals
I
Titulo 11 - Saneamento Bisico

Capitulo | - Das dguas de abastecimento

Capitulo 11 - Da coleta e disposicio do lixo

Capitalo 111 - Do Meto Amblente

Capitalo IV - Da drenagem do sobo como medida do sancamento do meéo
Capitulo V - Da higiene das habitagtes, Terrenos ¢ vias péblicas
Capitalo VI - Sancamento nas Zonas Rurats

Xitulo 111 - Dos alimentos, bebidas ¢ vinagres

Capitalo | - Comideragdes Gerals ¢ deflnicoes
Capitulo 11 - Da vigilancia dos alimentos

Capitalo 11 - Da qualificacio dos alimentos
Capitalo IV - Da colbeita de amaostra e andlise fiscal
Capitalo V - Das bebidas e vinagres

Segio I - Dispasigies Gerals

Segio Il - Da vigitincia de bebidas ¢ vinagres

Titulo IV - Dos estabelecimentos

Capitulo | - Normas gerabs

Segiio 1 - Do licenciamento

Segiio 11 - Da documentagio

Segiio 11l - Da chssificacio

Segio IV - Da comstrugho

Segio V - Das cozinhas o/ou Salas de manipulacio
Segio VI - Das instalacdes sanitirias

Segio VII - Dos vestidrios

Segiio VIII - Dos equipamentos e utensilios

No site foi identificado o Cédigo Sanitario (Lei n° 809/97) que versa sobre saneamento.
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CAMARA MUNICIPAL DE LAJINHA

LEIN*676/92
Institui 0 Cédigo de Posturas do
Municipio de Lajinha-MG.. e dd
Outras providéncias
O Povo do Municipio de Lajinha, estado de Minas Gerals, pos
Seus representantoes.
Decreta
Titulo I
Dispesigbes Gerals
Capitulo Unico
Disposigdes Premiliminares

Ar 1t Esta Lol contém medidas de policla administrativa a cargo do municiplo
em matéria de higiene pablica, costumes locais e funcionamento dos estabelecimentos
industriais, comerciais e prestadores de servigo, estatuindo as necessdrias relaghes entre
poder piblico local ¢ os municipes, visando disciplinar 0 wo ¢ usufruto dos direitos
individuais ¢ do bem estar geral.

A, 2*. Ao Prefelio de Lajinha ¢, em geral, 208 funciondrios municipals, de acordo
com suas atribuigdes. Incumbe zelar pela observincls das posturas municipats,
utilizando os instrumentos efetivos de policia administrativa, especialmente a vistoria
por ocasido do licenciamento para localizacio das atividades.

AL 3* - Os casos omissos ou as davidas suscitadas serdo resolvidas pelo Prefeito,
considerados os despachos fundamentados dos dirigentes dos drgdos administratives da
Prefelera

Titulo 11
Da Higiene Piblica e Controle Ambiental

Disposigdes Gerais
Ar.4*-  E dever da Prefeltura zelar pela higiene piblica em todo o territdcio do

No site foi identificado o Cédigo de Posturas (Lei n° 676/92) que versa sobre residuos soélidos (Capitulo VII -
Do controle do Lixo Urbano).

Qual é o numero e data da lei ou decreto que aprovou a Politica Municipal de Saneamento Basico?
(INFORMACAO)

N&o se aplica.

O municipio definiu mecanismos de participacdo e controle social? (INFORMACAO)

N&o se aplica.

Quais sdo os mecanismos de participagdo e controle?

N&o se aplica.

O municipio implementou o sistema de informag&o municipal de saneamento? (INFORMACAO)

N&o se aplica.

Pagina 13 de 152

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG

AAR’S Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

MINAS GERAS - Rua José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636



A

ARIS

MINAS GERAIS

Contratos

Ha contratos com empresas relacionadas ao servico de limpeza publica ou

manejo de residuos? (INFORMACAO) Sim

Pag. 162
0028192023

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°® 118/2023.

Pela presente instrume s, de um lads o MUNICIPIO DE
LAJINHA - ESTADO DE MINAS GERAIS, inzcritc nc CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS JURIDICAS
DO MINISTERIO DA FAZENDA sob n® 18.392.522/0001-41, com se

to contratual administraci

e de sua administracgido
estabelecida A4 Rua Dr. Sidney Hubner Franga Camarge, n® 69 “AY, centro, em
LAJINHA/MG, adlante chamado CONTRATANTE, neste ato represeéntado pel Senhor
icipal, JOAO ROSENDO AMBROSIO DE MEDEIROS, brasileirc, casads,

émpresario, residente e domiciliads & AV. NATAL RODRIGUES PEREIRA, n® 478 Apto 301,

Bairre: Centro - CEP: 36.980.000, em LAJI) /MG, portador da CAR RA DE IDENTIDADE,

.941.636-14 e do

MG 9.147.733 expedida pela SSP/MG, i ito no CPF sob n® 0

NEJ

ou

lado a empresa Brasil de tes, inscrita no

n.® 21.445.95 1-00, telefone (31) 331B-3606, com sede & Rua Professor Tabajara

Pedre n® 155, Bairro Palmares, na cidade de Belo Horizonte/MG, CEP 31.155-670,

por seu representante, o Sr. Anderson Luiz Costa, brasileiro, autdnomo, portador

26-68 e RG n°® MG-3.870.917 - SSP/b

do CPF N.° 758

, a seguir der

CONTRATADA, tendo em vista o que consta no Processo Administrative n® 012 2,

celebram o presente contrato decorrente da adesdo & Ata de Registre de Pregos

de  Saud

042/2022 - Pregda Eletrdnico 007/2022, gerenciada pelo Consé e

Des mento dos Vales do Nordeste de Minas - CONVALES, nos termos da Lei Federal

B.666/1993, Decreto Federal 7B92/2013 e demais legislagdes pertinentes.

CLAUSULA 1* - DO OBJETO
1.1 Constitul objeto do presente contrato a contratagdo de empresa especializada

para a prestacdc rvicos de coleta, transporte e destinacdo final dos residuos

gerados pelo Municipio de LAJINHA/MG, conforme especificado na clausula sequnda.

CLAUSULA 2° - DO QUANTITATIVO, ESPECIFICACOES E VALORES

2.1 0 descritive dos servigos esta compreendido da seguinte maneira:

ged. W
FrangilasEm
Excednrse

Q. Vmiosios
< M SRSCRICAD ~ Arun tntd.

Contrato com empresa Sudeste- Coleta de RSU.
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Contrato com Consodrcio CISCapara6- Transbordo e Destinagdo Final RSU.

Em caso positivo, sob quais servigos?

Coleta, transbordo e destinacéo final de RSU.

Administrativo

Possui plano de fiscalizagdo permanente do contrato de concessdo ou PPP,
guando for o caso? (Art. 11, VII, Resolucéo 033/2020)

Nao se aplica

Observagdo: N&o ha concesséo ou PPP.

Apresentou Relatério Anual de Prestacdo de Servigos Publicos de RSU? (Art.

17, Resolug&o 033/2020) N&o se aplica

Observacgao: 12 fiscaliza¢éo de RSU junto a entidade reguladora.
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2.2  Administrativo

Plano de trabalho

O prestador possui Plano de Trabalho? (Art 32, Resolugéo 033/2020) Nao
Observacdo: Auséncia de Plano de Trabalho.

Ha definicdo e cadastro dos setores de coleta e logradouros atendidos pelo NZo
prestador? (Art 32, Resolucéo 033/2020)
Observacdo: Auséncia de definicdo e cadastro dos setores de coleta e logradouros atendidos pelo prestador.

Ha definicdo da frequéncia, dias, turno e previsdo de horéario de inicio das N&o se aplica
coletas por setor? (Art 32, Resolugdo 033/2020) P
Observacdo: Auséncia de definicdo da frequéncia, dias, turno e previsdo de horério de inicio das coletas por
setor.

Ha estimativa da quantidade média de residuos a serem coletados por setor? ~ .
= N&o se aplica

(INFORMACAO)

Observacdo: Auséncia de definicdo da frequéncia, dias, turno e previsdo de horério de inicio das coletas por

setor.

R o e o el el i~ ey

UNIAO RECIAVEIS €15 CAPARAO - CLASSEN  02/01/2025 183706 02/01/2025 153251 )
UNIKORECCIAVES OIS CAPARAO CLASSEN  04/01/2025 113508 | 04/01/2025 12.25:17 m0
8634 | WININE | UNAORECCLAVEIS G CAPARAD -wmm CLASSEN 07012025 18:39.43 | 07/01/2025 14:38.02 smo 18220 moo
8633 RIFIFE UNAO RECICLAVEIS S CAPARAQ - LASINMA _ CLASSE NI 07/01/2025 14.50:59  07/01/2025 1512.51 32400 15180 17260
8759 | SUGSI97 | UNAORECCLAVES  CISCAPARAD-LAINWA | CLASSEN  10/03/20251341:25 | 10/01/2025 14,4035 59350 13280 38270
8513 SYANSG | UNWORIOCLAVIIS  CSCAPARAO-LAINWA CLASSEN  13/01/2023133324 | 13/01/202% 14.4213 52100 8% 29270
827 | RUCTH2T | UNAORECICLAVESS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  13/03/2025 163253 13/01/2025 16.49.56 2190 15180 137%
B2 RUCTHZ? | UNAORICKLAVIIS OIS CAPARAD -LAINMA | CLASSEN  13/01/202516:55:56  13/01/2015 173116 25380 151900 10190
8897 RUCTHZ? | UNOREQCLAVEIS  CISCAPARAO -LANWA CLASSEN  15/01/2025 134253  15/01/2025 143834 s7770 23600 1%
8973 | SYABSO | UNUORIOCLAVINS  CISCAPARAO-LAINWA CLASSLN  17/01/2035022533 | 17/01/201501.3418 35010 299 32040
9072 | SGS97 | UNAORECCLAVEIS  CISCAPARAD-LAINHA CLASSEN  20/0/202521:4402  20/01/202522:11:30 343%0 290 11460
9199 | SYOM) | UNAORIOCLAVEIS  CiS CAPARAD-LAINWA | CLASSEN  24/03/2025 141202 24/01/2025 14.27:26 1910 15510 13600
9200 | SYOMG2 | UNORECICLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  24/01/2025 143054 | 24/01/2025 15:31.49 55220 290 2260
9200 | SO0 UNAORIOCLAVII OIS CAPARAO-LANNWA CLASSEN  24/03/2025 144515 | 24/01/2025 15,0451 am10 1515 17660
9264 | 510962 UNAORECICLAVES  CISCAPARAO-LAINWA CLASSEN  26/01/202512162¢ | 26/01/202513.09:48 5070 110 2760
9673 | MUCIATO | UNUORICCLAVES  CSCAPARAO-LAINWA CLASSEN  15/0/2025 131801 | 15/02/208 14.09.49 52990 250 30120
9929 | SYAES6  UNUORECICLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  18/02/2025 141405 | 18,02/2025 152150 47080 me 23390
9996 | MUCEATO | UNAORECILAVEIS  CISCAPANAD-LANNWA CLASSEN  2/0/202521:18:18 | 20/02/202522.17.06 50140 0 m0
10069 | SIG3F97  UNUORECCLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  23/02/20251704:34 | 23/02/202517.3823 372% 283 14460
10158 | RUCTHI? | UNUAORECICLAVESS  CISCAPARAD - LAINWA | CLASSEN  27/02/2025 13:15:45 | 27/02/2025 M:14.47 58540 2970 35570
10160 SIGSES | UNUORECIKLAVEIS OIS CAPARAD -LAJINWA CLASSEN  27/02/2025 141338 27/02/2025 15:18:09 53290 23060 30250
10311 | SIGS88 | UNUORECICLAVEIS | OIS CAPARAD -LAINHA | CLASSEN  06/03/20252021:42  06/03/202521:2220 59430 2900 36580
10829 | SUGSF8S  UNUORIOCLAVUS OIS CAPARAD-LAIWNA | CLASSEN  11/0J/I025 133313 11/03/2028 14:18.30 47520 0% 20470
10608 | SIGS/8 | UNUORECICLAVESS IS CAPARAD - LAJINHA | CLASSE NN 17/03/2025 150558 40740 22960 177%0
10609 | RUCTHZ? | UNUORECKLAVESS OIS CAPARAD - LAJINHA | CLASSE i 17/03/2025 15:10.56 om0 0% 13020
10733 SYOM62 UNIAD RECICLAVESS OIS CAPARAD - LANNHA  CLASSE I 21/03/2025 15:38:23 4nn 23570 23600
1077¢ | SYOM62 | UNUORIOKLAVIIS OIS CAPARAD-LAINWA | CLASSEN  23/0/I025 103743 | 23/03/2028 124322 45780 a0 23060
10961 | $IGS97 | UNUORICIKLAVEIS  CISCAPARAD-LASNWA CLASSEN  28/03/20251259:37 | 28/03/2025 135110 a2s%0 23000 19590
10966 SYOM62  UNUORICCLAVIIS  CISCAPARAO-LAINWA CLASSLH  28/0/I025 141828 | 28/03/2015 15:09.00 ano 25000 24060
11118 | SYOM62 | UNAORECKLAVEIS  CISCAPARAC-LANNHA CLASSEN  03/04/202513:10:35  03/04/2025 14:0403 47530 2680 24890
11268 G397 | UNAORICKLAVIIS  CIS CAPARAO-LANNHA  CLASSEN  OR/O4/2025 1218:1¢  OR/O4/2025 13.05.07 52420 29% 9450
113% | $68597 | UNUORECKLAVEIS  CISCAPARAD-LANMA CLASSEN  11/04/2025 182135  11/04/2025 18:49.20 47970 27190 25180
1098 SYOM62 | UNUORICKLAVENS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  14/04/2025 144441 | 14/04/2025 154701 52710 1m0 29400
1633 RT3AE | UNUDRECCLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  24/04/2025 130121 24/04/2025 140246 ssa20 2940 35080
11636 | SVASSE | UNUORICKLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  24/04/2025 135435 | 24/04/2025 14:59.47 59080 2980 36100
1720 SUGS97 | UNAORICKIAVIIS  CISCAPARAD-LASNWA  CLASSEN  Z8/04/202513:44:38 | 28/04/2025 14.35.02 o760 3030 37730
1779 | NGSO7 | UNUORICCLAVESS OIS CAPARAD - LANWA | CLASSEN  30/04/2025 13:2026  30,04/2025 14:12:21 52300 260 29640
11801 | SYABISG | UNUORICKLAVEIS OIS CAPARAD-LANNWA CLASSEN  OL/0S/20251152:34 | 01/05/202%12.50:28 53560 2870 29990
12021 | NG5S | UNUORICKLAVES  CISCAPARAD-LAJINWA  CLASSEN  10/05/2025 124913 | 10/05/2025 13.05.27 300 15030 13070
12022 | SUGS88 | UNUORECIKLAVEIS OIS CAPARAOD-LASNMA CLASSLN  10/05/2025 131608 | 10/05/2025 13.31.47 1% 1550 1169
12023 | SYOM6) | UNUORECICLAVEIS  CISCAPARAD-LAWNHWA CLASSEN  10/05/2025 134129  10/05/2025 14:31:16 53240 me 29980
12270 | SIGS/88  UNUORICKLAVEIS OIS CAPARAO-LAINWA | CLASSEN  21/05/202512.1046 | 21/05/202% 13.08:12 47510 23000 %0
12277 | RUCEATO | UNUADRECICLAVESS | CISCAPARAO-LAJINNA | CLASSEN  21/05/2025 143313 | 21/05/2025 152612 o0 2910 27080
12297 | AUCIN2? | UNUORICKLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSLN  22/05/2025 11:13:43  22/05/202512:05:39 700 2060 23630
12327 | Svom6) | UNUORECKLAVESS  CISCAPARAD-LAINHA CLASSEN  23/05/202511:5208  23/05/202512.38.46 54200 26% 31550
12336 | RUCTH2? | UNUAORICCLAVES  CI5 CAPARAD-LAMNWA | CLASSEN  2M/08/I035 13:15:59 | 23/05/2028 13:33.32 10160 110 150%
12335 | RUCTHZ? | UNWORECILAVEIS  CISCAPARAO -LANNWA CLASSEN  23/05/2005 1339.47 | 23/05/202% 13:59:17 29390 15190 14200
12366 | SUGSFSS | UNWAORIOCLAVIIS OIS CAPARAO-LANNHA  CLASSEN  23/05/2025 170335  23/05/2025 17:58.49 53550 0130 0020
12418 | AUCIHZ? | UNORECICLAVESS OIS CAPARAD-LANNWA CLASSEN  27/05/2025 141743 | 27/05/2025 163144 6670 3180 33510
12872 | SYOM62 | UNUDRECKLAVESS IS CAPARAD -LAINHA | CLASSEN  30/05/2025 111943 | 30/05/2028 12:18:45 56670 2010 3660
12512 | SYABS6 | UNUAORECKLAVEIS  CISCAPARAD-LANNA CLASSEN  OL/O6/2025 114800  01/06/2025 11:5032 630 1m0 24160
1207 | SYABSG | UNUORICKLAVIIS OIS CAPARAO-LAUINWA CLASSEN  OS/06/2025 133716 | 05,06/202% 143223 49790 2930 6860
12668 | SYOM62 | UNUORECKLAVEIS  CISCAPARAO-LANNWA CLASSEN  09/06/202513:2020  09/06/2025 142453 45440 2200 2220
12260 | SYOM62 | UNWORECIKLAVEIS  CISCAPARAO-LANNHA CLASSEN  12/06/I025 121833  12/06/2025 13:10.27 54650 mw0 31400
12777 | SYABIS6 | UNORECIKLAVEIS IS CAPARAO-LANNKA CLASSEN  12/06/2025 1628:45  12/06/2025 17.2349 seas0 1070 32960
12778 | GSIE8 | UNAORECILAVEIS  CISCAPARAD -LAJNWA CLASSEN  12/06/2025 163300  12/06/202517.27.43 50860 230 28500
12917 | RUCEATO  UNORECCLAVEIS  OISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  18/06/2025125428  18/06/2025 141019 53550 0% 30500
12918 | SIG5/88 | UNUAORECKLAVESS  CISCAPARAD -LAJINWA CLASSEN  1/6/2025 142243 | 18/06/2025 15:18.35 52540 23490 29050
13061 | AUCEAZ | UNAORECILAVIS  C1S CAPARAD -LAINKA  CLASSEN  24/06/2025 122150  24/06/201% 13:13.04 62550 2930 39600
13167 | SYOME) | UNUOREOKCLAVEIS  CISCAPARAD-LAINWA CLASSEN  27/06/202512.17:59 | 27/06/202513.07.58 49200 23300 25900
13173 SYASISE | UNUORICKLAVEIS IS CAPARAD -LAJINNA | CLASSEHN .  27/06/2025 14:15:30 | 27/06/2025 14:5401 35060 %0 11670
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Planilha de pesagem dos residuos (jarjun 2025) sem distingéo de quantitativo por setor.

Ha estimativa da geragéo de residuos? Se sim, qual o valor estimado e qual a

metodologia utilizada? (Art. 32, Resolug¢éo 033/2020) Sim
Observacdo: 3.670 ton./ano (SINISA, 2023)
Ha canais de divulgacéo de informacao junto aos usuarios? Se sim, quais sdo Sim

os canais ? (Art. 32, Resolucdo 033/2020)

Observacgado: Perfil oficial da Prefeitura de Lajinha/MG e da Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente no
Instagram, mas ndo foram identificadas postagens.

Quais tipos de veiculos utilizados para Coleta? (INFORMACAO)
Caminhdo compactador.
Quantos veiculos séo utilizados? (INFORMAGAO)

Séao utilizados 2 caminhdes compactadores: 1 proprio da prefeitura (cedido para a contratada) e 1 da empresa
contratada.

Ha mapa digital contendo os itinerarios percorridos pelos veiculos? (Art 32,

NA
Resolucao 033/2020) a0
Observacdo: Auséncia de mapa digital contendo os itinerarios percorridos pelos veiculos.

Ha composicdo gravimétrica dos residuos coletados? (Art. 32, Resolugdo N

033/2020)

Observacgdo: Auséncia de composigdo gravimeétrica dos residuos coletados.
Qual a quantidade de residuos destinados a reciclagem? (INFORMAGCAO)

N&o ha reciclagem. No PMSB (2015) costa que em 2013 a quantidade total de materiais reciclaveis recuperados
era de 480 ton./ano.

Qual a quantidade de residuos destinados a compostagem? (INFORMACAO)
Nao ha compostagem.
Qual a quantidade de residuos destinados a aterro? (INFORMACAO)

10 ton./d (informacéo do prestador)

Ha medidas de controle e monitoramento do aterro sanitario, quando préprio?

(Art. 32, Resolugdo 033/2020) Ndo se aplica

Observagdo: Aterro sanitario terceirizado.

Manutencéo e controle
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Promove algum programa de manutengdo das estruturas e equipamentos? N0 se aplica
(Art 16, Resoluc&o 033/2020) P

Observacdo: A manutencéo da frota € responsabilidade da empresa terceirizada, que ocorre sob demanda.

Pag. 162
0028192023

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA - SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 118/2023.

> MUNICIPIO DE

Pela pre & inistrative, de um lade
LAJINHA - ESTADO DE MINAS GERAIS, | ite no CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS JURIDICAS
DO MINISTERIO DA FAZENDA sob n® 18.392.522/0001-41, cc

nte instrumento

sdministragio

4 Rua Dr. Sldney Hubner Franga Camarge, centro, em

ato re elo Senhor

sdlante chamsdo CONTRATANTE, nest t
pal, JOAO ROSENDO AMBROSIO DE MEDEIROS, brasileiro,

dente e domiciliada & AV. NATAL RODRIGUES PEREIRA, n® 478 Apto 301,

MG, rtador da ( DE IDENTIDADE,

3 expedida pela e do

tes, inscrita no CNEJ

a empresa

te, © Sr. Anderson Luiz Costa, !

26-68 e RG n® MG-3.870.917

o present 250 de emp

para a p do fina

gerados pelo Munic 906, co especificado na clausula segunda.

CLAUSULA 2° - DO QUANTITATIVO, ESPECIFICACOES E VALORES

2.1 0 descritive dos servigos esta compreendido da seguinte maneira:

Objeto do contrato de manutengéo da frota.
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Pag. 163
00281972023

MUNICIPIO DE LAJINHA - MINAS GERAIS

PREFEITURA -~ SEDE ADMINISTRATIVA DO MUNICIPIO
CNPJ: 18.392.522/0001-41

Objeto do contrato de manutencéo da frota.
Possui programa de atualizag&o tecnoldgica? (Art 16, Resolucdo 033/2020) N&o
Observacgdo: Auséncia de Programa de Atualizagdo Tecnoldgica.

Realiza o monitoramento das operag@es relacionadas aos servi¢os prestados?

(Art 16, Resolucdo 033/2020) Sim

De que forma realiza o monitoramento das operagfes relacionadas aos servicos prestados ?
(INFORMACAO)

A prefeitura notifica a empresa terceirizada caso ndo sejam cumpridos os dias e horarios previstos de coleta,
transporte e destinacao final. Além disso, os proprios moradores comunicam a prefeitura a auséncia/atraso dos
Servigos.

Quiais informagdes s&o monitoradas? (INFORMACAO)

Frequéncia e horario dos servicos terceirizados.
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Recursos humanos
Existe area responsavel para Gest&o de Recursos Humanos? (INFORMACAO) Sim

Observacdo: Setor de RH da prefeitura de Lajinha/MG.
Qual a quantidade de trabalhadores por fungdo, especificar (SNIS)

Pessoal proprio de limpeza urbana: 66 (SINISA, 2023)
Pessoalterceirizado de limpeza urbana: 12 (SINISA, 2023)

Pessoal terceirizado de manejo de residuos sélidos: 12 (SINISA, 2023)
Possui Organograma? (INFORMACAO) N&o

Observacgdo: Auséncia de Organograma.

Capacitacéo

Ha capacitacdes para os trabalhadores que ingressam na instituicdo? (Art 31, N0
Resolucao 033/2020)
Observacgdo: Auséncia de capacitagdes para os trabalhadores que ingressam na instituicao.

Quais capacitacbes sdo realizadas quando os trabalhadores ingressam na instituicdo?
(INFORMACAO)

N&o se aplica.

Ha registros das capacitagcdes para os funciondrios que ingressam? (Art 31, NZo se aplica
Resolugdo 033/2020) P
Observacgdo: Auséncia de capacitagdes para os trabalhadores que ingressam na instituicao.

Ha capacitagdo para os trabalhadores ja contratados? (Art 31, Resolugdo
033/2020)

Observacdo: Auséncia de capacitagdes para os trabalhadores ja contratados.

Quais séo estas capacitacdes? (INFORMACAO)

N&o se aplica.

Com que frequéncia séo realizadas as capacitacdes? (INFORMACAO)

N&o se aplica.

Ha registros das capacitages? (Art 31, Resolugéo 033/2020) N&o se aplica

Observacgdo: Auséncia de capacitagdes para os trabalhadores ja contratados.
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Medicina e Seguranca do trabalho

Existe Plano de Controle Médico e Saude ocupacional - PCMSO? (NR 7) Nao

Observacdo: Foi informado que a empresa terceirizada contratada ainda ndo encaminhou o PCMSO para ¢
prestador.

Existe Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR? (NR 1) Sim

INNOVAR

1 SSemaca 00 ruAs

PGR
PROGRAMA DE

GERENCIAMENTO DE
RISCOS

MUNICIPIO DE LAJINHA

SECRETARIA MUNICIPAL DE OB

SECRETARIA MUNICIPA
TRANSPORTE

PGR, 2025.
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Vamos Fiscalizar! 24/07/2025 14:20
Latitude: -20.1520282 / Longitude: -41.6239361

PGR, 2025.

Existe Comisséo Interna de Prevengédo de Acidentes - CIPA? (INFORMACAO) Nao
Observacdo: Auséncia de Comissao Interna de Prevencao de Acidentes CIPA.
Existe algum profissional responséavel pela Seguran¢a do Trabalho? (NR 4) Sim

Observacdo: Empresa terceirizada MEDTRAB Medicina e Seguranca do Trabalho Ltda.
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Contrato empresa terceirizada.

A Empresa possui Equipamentos de protecao coletiva? (ex .. instrumentos para

escoramento de vala) (NR 9) Nao

Observacdo: Foiinformada a utilizacdo de faixa zebrada e cones, mas néo foram apresentados registros.

O prestador oferece EPIs  aos colaboradores ? (Art 18, Resolugéo 033/2020) Sim
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izarl 24/07/2025 15:11
1534751 / Longitude: -41.62237.

EPI's (botinas, mascaras e capacete).
Quais EPI's s&o oferecidos? (INFORMACAO)
Botinas, mascaras e capacete.
Exi ste Controle de EPI&6s? (NR 6) N&o

Observacdo: Foi informado que sdo preenchidas as fichas de controle de EPI's, mas n&o foram apresentados
registros.

Existe registro dos acidentes de trabalho? (INFORMACAO) N&o se aplica
Observacdo: Foiinformado que ndo houve acidente de trabalho.

Observacdes (INFORMACAO)

A colaboradora da secretaria de obras ficou de enviar registros dos EPC's e fichas de controle de EPI's, tendc

em vista que no dia da fiscalizagdo ndo estava de posse deles. Todavia, as informa¢des n&o foram
apresentadas.
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2.3 Atendimento

Atendimento

O prestador possui ponto de atendimento presencial? (Art 84, Resolugdo N0
033/2020)

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.

Descricdo da ndo conformidade: Nao foi evidenciado que o prestador possua ponto de atendimento
presencial.

Referéncia: Art 84, Resolucéo 033/2020

Recomendacgdo: Implementar ponto de atendimento presencial, conforme exige a
referéncia normativa vigente.

Prazo (dias): 90
Identificag&o do ponto de atendimento (INFORMACAO)

Atendimento ocorre na propria prefeitura, sem sala especifica.

Coordenadas (INFORMACAO)

#
Jog, @ PS de Palmeiras Lajinha

% Restaurante!0 Casardo @ @

)
©

Escola Municipal
Comendador Leite = 1

Prefeitura Mumc:lpal

de Lavﬂa

Hotel di Luca @

=

[

%

G Padaria Elite @ Posto,Petrobras 2
oogle -4 % Map data ©2025 Google

R. Cap. Nestor Vieira de Gouveia, 131B- Lajinha, MG, 36980-000, Brazil
(Latitude: -20.1521323; Longitude:-41.624141)

O prestador possui atendimento telefonico? (Art 84, Resolugdo 033/2020) N&o
Observacdo: E passado o contato direto dos secretarios de obras ou agricultura e meio ambiente.

Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciado que o prestador possua atendimento telefénico.
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Referéncia: Art 84, Resolugéo 033/2020

Recomendacdo: Implementar atendimento telefénico, conforme exige a referéncia

. . Prazo (dias):
normativa vigente.

E possivel fazer a solicitacdo de servicos, denincias, reclamacdes, sugestoes,
elogios e pedidos de informacdo nos pontos de atendimento? (Art 84,
Resolugéo 033/2020)

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.

Os equipamentos utilizados para o atendimento sdo adequados? (Art 85,
Resolucéo 033/2020)

Observacgdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.

O numero de funcionarios é adequado para o atendimento? (Art 85, Resolucdo
033/2020)

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.

O atendimento presencial ocorre em estrutura adequada, que proporcione
conforto aos usuarios durante o periodo de espera e atendimento? (Art 85,
Resolucédo 033/2020)

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.

Ha atendimento prioritario para os casos previstos em Lei? (Art 85, Resolucao
033/2020)

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial.
O prestador possui atendimento eletronico? (Art 84, Resolugéo 033/2020) N&o

Observacdo: Auséncia de atendimento eletrdnico.

Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciado que o prestador possui atendimento eletrdnico.

Referéncia: Art 84, Resolugéo 033/2020

Recomendacgdo: Implementar atendimento eletrdnico no prestador, conforme exige a

A . i Prazo (dias): 90
referéncia normativa vigente.
No site ha definicdo dos horarios de atendimento? (Art 85, Resolugdo Nio
033/2020)
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.
Descricdo da ndo conformidade: Nao foi evidenciada, no site, a existéncia da definicdo dos horarios de
atendimento.
Referéncia: Art 85, Resolugéo 033/2020
Recomendagdo: Definir e disponibilizar no site os horarios de atendimento, conforme Prazo (dias): 90
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exige a referéncia normativa vigente.

Ha endereco e horario de funcionamento das unidades administrativas? (Art NZo se aplica
86, Resolugéo 033/2020) P
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrénico.

Ha coépia do regulamento de prestacdo dos servicos? (Art 86, Resolugdo
033/2020)

N&o se aplica
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrénico.
Ha copia da carta de servigo? (Art 86, Resolucao 033/2020) Na&o se aplica
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.
Ha copia do codigo de defesa do consumidor? (Art 86, Resolucéo 033/2020) Nao se aplica

Observagdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.

Ha informacgé&o sobre o meio de contato com a ouvidoria do prestador? (Art 86, NAo se aplica
Resolucéo 033/2020) P
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.

Ha informagédo do meio de contato com a ouvidoria da entidade reguladora? NAo se aplica
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) (Art 86, Resolugdo 033/2020) P
Observacdo: 12fiscalizagcéo junto a entidade reguladora.

Esta disponivel o valor das taxas ou tarifas cobrados pelo prestador? (Art 86,
Resolugéo 033/2020)

N&o se aplica
Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.
Ha tabela de sanc¢des aplicaveis aos usuarios? (Art. 86, Resolucéo 033/2020) N&o se aplica

Observacdo: Auséncia de ponto de atendimento presencial e eletrdnico.

Ha informacgdes acerca dos tipos de residuos coletaveis para os usuarios? (Art

= N&o
86, Resolugdo 033/2020)
Observacdo: Auséncia de informacdes acerca dos tipos de residuos coletaveis por usuarios.
Descricdo da nado conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de informacbes acerca dos tipos de

residuos coletaveis para os usuarios.
Referéncia: Art 86, Resolugéo 033/2020

Recomendacgédo: Disponibilizar informagdes acerca dos tipos de residuos coletaveis para Prazo (dias): 90
0s usuarios, conforme exige a referéncia normativa vigente. ’
Sédo disponibilizados aos usuarios padrées esperados no acondicionamento
dos residuos? (Art. 34, Resolugéo 033/2020)
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Observacdo: Auséncia de disponibilidade aos usuarios dos padrdes esperados no acondicionamento dos
residuos.

Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foram evidenciados que padrdes esperados no acondicionamento dos
residuos séo disponibilizados aos usuarios.

Referéncia: Art. 34, Resolugéo 033/2020

Recomendagdo: Disponibilizar, aos usuérios, padrdes esperados no acondicionamento

. . . . . Prazo (dias): 90
dos residuos, conforme exige a referéncia normativa vigente.

Ha informacg6es sobre acondicionamento de quais tipos de residuos? (Art 16,

= N&o
V, Resolucdo 033/2020)
Observacdo: Auséncia de informacdes sobre o acondicionamento dos tipos de residuos.
Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de informacdes sobre acondicionamento

de quais tipos de residuos.
Referéncia: Art 16, V, Resolugdo 033/2020

Recomendacgdo: Disponibilizar informacdes sobre acondicionamento de quais tipos de

. - L . . Prazo (dias): 90
residuos, conforme exige a referéncia normativa vigente.

As informagdes sobre acondicionamento séo divulgadas no site? (Art 16, V,

y N
Resolug&o 033/2020) ao
Observacdo: Auséncia de divulgacdo de informagfes sobre acondicionamento no site.

Descricdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciado que as informagfes sobre acondicionamento séo

divulgadas no site.
Referéncia: Art 16, V, Resolugdo 033/2020

Recomendacéo: Disponibilizar e divulgar, no site, informacBes sobre Prazo (dias): 90
acondicionamento, conforme exige a referéncia normativa vigente. ’
E em outros meios de comunicagéo? (INFORMACAO) N&o

Observacdo: Auséncia de divulgacdo de informagdes sobre acondicionamento em outros meios de
comunicagao.

As informagdes sobre a coleta séo divulgadas para a populagdo? (Art 16 e Art

35, Resolugéo 033/2020) Nao
Observacdo: Auséncia de divulgagdo de informagdes sobre a coleta para a populacgao.
Descri¢ao da ndo conformidade: Né&o foi evidenciado que as informagfes sobre a coleta sdo divulgadas para

a populagao.
Referéncia: Art 16 e Art 35, Resolugdo 033/2020

Recomendacdo: Divulgar as informacdes sobre a coleta para a populacdo, conforme

. A . . Prazo (dias): 90
exige a referéncia normativa vigente.
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Hé& pontos de entrega voluntaria - PEVs? (INFORMAGCAO) N&o
Observacao: Auséncia de pontos de entrega voluntéaria - PEVs.

E informado o endereco dos PEVs, o tipo de residuo a ser recolhido e dos NAo se aplica
respectivos dias e horérios de atendimento? (Art 86, Resolucéo 033/2020) P
Observacao: Auséncia de pontos de entrega voluntéaria- PEVs.

H& formulério para encaminhamento de situacdo ou reclamagdes? (Art 86,

Resolug&do 033/2020) Néo

Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de formulario para encaminhamento de
situacéo ou reclamacgdes

Referéncia: Art 86, Resolugéo 033/2020

Recomendacdo: Disponibilizar formulario para encaminhamento de situagdo ou

~ . P R Prazo (dias): 90
reclamagdes, conforme exige a referéncia normativa vigente.

Ha informacbes a respeito da entidade reguladora? (Art 86, Resolugéo
033/2020)

N&o se aplica
Observacgado: 12fiscalizagéo junto a entidade reguladora.

Ha material informativo e educativo? (Art 86, Resolucéo 033/2020) N&o
Observacdo: Auséncia de material informativo e educativo.

Descri¢cdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de material informativo e educativo.

Referéncia: Art 86, Resolugdo 033/2020

Recomendacgdo: Disponibilizar material informativo e educativo, conforme exige a L
A . . Prazo (dias): 90

referéncia normativa vigente.

Ha disponivel forma para obtencdo da segunda via de fatura? (Art 86, Nio

Resolucéo 033/2020)

Observagdo: Na&o foi informado se ha disponibilidade de forma para obtencao da segunda via da fatura.

Descricdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de alguma forma para obtengcédo da
segunda via de fatura.

Referéncia: Art 86, Resolugéo 033/2020

Recomendacgdo: Disponibilizar forma para obtencdo da segunda via de fatura, L
; . . . Prazo (dias): 90

conforme exige a referéncia normativa vigente.

Ha forma para emissao da declaracao de quitacao anual de débitos? (Art 86, NEo

Resolugéo 033/2020)

Observacao: Nao foi informado se ha disponibilidade de forma para emissao da declaracdo de quitagdo anula

de débitos.
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Descricdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciada a existéncia de alguma forma para emissdo da
declaracéo de quitagéo anual de débitos.
Referéncia: Art 86, Resolugdo 033/2020

Recomendacdo: Disponibilizar forma para emissédo da declara¢éo de quitagdo anual de

e . a . . . Prazo (dias): 90
débitos, conforme exige a referéncia normativa vigente. (dias)

No ponto de atendimento presencial e no sitio eletrdnico, ha informagbes
acerca da metodologia de cobranga dos servicos? (Art 86, Resolucdo N&o
033/2020)

Observacdo: Auséncia de informacdes acerca da metodologia de cobranca dos servicos no ponto de
atendimento presencial e sitio eletrénico.

Descricdo da ndo conformidade: Nao foi evidenciada a existéncia, tanto no ponto de atendimento
presencial, quanto no sitio eletrdnico, de informag8es acerca da metodologia de cobrancga dos servigos.

Referéncia: Art 86, Resolugdo 033/2020
Recomendacdo: Disponibilizar, no ponto de atendimento presencial e no sitio
eletronico, informacgdes acerca da metodologia de cobrancga dos servigos, conforme exige Prazo (dias): 90

a referéncia normativa vigente.

O prestador possui registro e numeracéo, de todos os atendimentos feitos, em NZo se aplica
meio digital? (Art 87, Resolu¢éo 033/2020) P
Observacao: O prestador ndo possui atendimento eletronico.

Informa o nimero de protocolo de atendimento ou da ordem de servico? (Art N30 se aplica
87, Resolugéo 033/2020) P
Observacdo: Auséncia de informagdo do nimero de protocolo de atendimento ou da ordem de servigo.

O prestador mantém registro atualizado das reclamacdes e solicitacdes dos N30 se aplica
usuarios? (Art 87, Resolugdo 033/2020) P
Observacgdo: Auséncia de manutencgdo do registro atualizado de reclamagdes e solicitagBes dos usuarios.

Ha o armazenamento dos registros de atendimento por no minimo 5 anos?
(INFORMACAO)

N&o
Observagdo: Auséncia de armazenamento dos registros de atendimento por no minimo 5 anos.

O prestador comunica aos usuarios as providencias adotadas face as queixas

ou reclamacdes, quando ndo for possivel uma resposta imediata? (Art 88, N&o
Resolucéo 033/2020)

Observagdo: Auséncia de comunicagdo aos usuarios das providéncias adotadas face as queixas ol
reclamacgoes.

Descricdo da ndo conformidade: Foi evidenciado que o prestador ndo comunica aos usuarios as
providencias adotadas face as queixas ou reclamacgdes, quando néo for possivel uma resposta imediata,

Referéncia: Art 88, Resolugéo 033/2020
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Recomendacgdo: Implementar o processo de comunicagdo, aos usudrios, acerca das
providencias adotadas face as queixas ou reclamagdes, quando n&o for possivel uma Prazo (dias): 90
resposta imediata, conforme exige a referéncia normativa vigente.

Qual o prazo maximo para a resposta de alguma solicitagdo? (INFORMACAO)

Nao informado.

Interrupcéo de servicos

O prestador possui plano de emergéncia e contingéncia? (Art 92, Resolugdo

033/2020) Sim

Observacao: Esta contido no PMSB (2015) do municipio, entre as paginas 330 a 342.

c. Residuos Solidos

Sao elencadas a seguir ocorréncias possiveis para o sistema de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos, considerando as diversas atividades que o
compoe, sendo previsto seus respectivos planos de contingéncia e emergéncia.

Tabela 128 Riscos f iais para o si de duos solidos.
Servicos Ocorréncia Plano de Emergéncia e
Contigéncia

L . Acionar ou contratar funcionarios
Paralisacao do sistema de 3
o para efetuar a limpeza dos pontos
varricao. i : i d
mais criticos e centrais da cidade.

Varricao. Empresas e velculos previamente
Paralisacao do servico de

coleta domiciliar.

cadastrados seriam acionados para
assumir emergencialmente a coleta
nos roteiros programados, dando

CNPJ: 18.392.522/0001-41 — Rua Capitao Nestor Vieira de Gouveia, 69, Centro, Lajinha - MG CEP: 36.980-
000 - Te L.: (33) 3344-2006

339
Prefeitura Municipal de Lajinha - MG
continuidade ao servico.
Contratacao de empresa
especializada em carater de

emergencia.

Em caso critico, decretar “estado de
calamidade publica”, tendo em vista
as ameacas a salde publica.

Paralisacao das coletas
seletiva e de residuos de

servigos de saude.

Celebrar contrato emergencial com
empresa especializada na coleta de

residuos conforme sua classificagao.

Paralisacao da coleta de
residuos de remogao de
objetos e veiculos

abandonados, bem como

Acionar Prefeitura.
Contratacao de
especializada em

empresa
carater de

AmaraAncia

Plano de Contingéncia e Emergéncia- Residuos Sélidos (pag. 339 a 341 PMSB).
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H& meios alternativos de coleta a serem utilizados nos casos de interrupgdo do Sim
servico? (Art 94, Resolugéo 033/2020)

Observacdo: Utiliza caminhdo cacamba da secretaria de obras e, em caso de necessidade de funcionarios
também séo disponibilizados pela secretaria de obras.

As interrupcbes séo divulgadas ao publico contendo, pelo menos, a area
afetada, as atividades interrompidas, a data e tipo de ocorréncia, 0s motivos

. ~ . . s N&o
da interrupgéo, as medidas mitigadoras adotadas, a previséo e o tempo para o
reestabelecimento do servigo?
Observacdo: Auséncia de divulgagéo dos casos de interrup¢éo do servigo.
Descricdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciado que as interrup¢bes sdo divulgadas ao publico

contendo, pelo menos, a area afetada, as atividades interrompidas, a data e tipo de ocorréncia, os motivos da
interrup¢éo, as medidas mitigadoras adotadas, a previsdo e o tempo para o reestabelecimento do servigo.

Referéncia: Art 95, Resolugéo 033/2020

Recomendacgdo: Divulgar, ao publico, as interrup¢des contendo, pelo menos, a area
afetada, as atividades interrompidas, a data e tipo de ocorréncia, os motivos da
interrupcdo, as medidas mitigadoras adotadas, a previsdo e o0 tempo para o0
reestabelecimento do servigo, conforme exige a referéncia normativa vigente.

Prazo (dias): 90

O prestador faz a comunicacdo ao ente regulador das interrupces

programadas ou ndo programadas das atividades? (Art 96, Resolucdo N&o se aplica
033/2020)

Observagao: 12 fiscalizacédo de diagnostico junta a entidade reguladora.

Os usuérios sdo informados sobre alterag@es, incidentes e interrupcdes dos

servicos decorrentes de manutengcdo programada? (Art 16, Resolugéo N&o

033/2020)

Observacgdo: Auséncia de informag8es sobre alteracdes, incidentes e interrupgdes dos servigos decorrentes de
manutencao programada.

Descricdo da ndo conformidade: N&o foi evidenciado que os usuérios sédo informados sobre alteracgées,
incidentes e interrupgdes dos servigcos decorrentes de manutengao programada.

Referéncia: Art 16, Resolugcéo 033/2020
Recomendacgdo: Informar, aos usuarios, sobre alteragdes, incidentes e interrupcdes
dos servicos decorrentes de manutengdo programada, conforme exige a referéncia Prazo (dias): 90

normativa vigente.

Sé&o indicados meios alternativos para a execucdo das atividades enquanto
durar a interrupcao? (Art 16, Resolugéo 033/2020)

Sim
Observacgdo: A secretaria de obras oferece suporte no caso de necessidades junto a empresa terceirizada.

Ha registros das ocorréncias de incidentes? (Art 20, Resolucéo 033/2020) N&o se aplica

Observacdo: Foiinformado que ndo houve incidente.
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Quantos incidentes ocorreram no Gltimo ano? (INFORMACAO)
Nao se aplica.

Onde se localizam? (INFORMAGCAO)

N&o se aplica.

Quais medidas corretivas foram tomadas? (INFORMACAO)

N&o se aplica.

2.4 Educacédo Ambiental

Educacdo ambiental

Ha algum programa de educagdo ambiental que promova a ndo geragéo,

reducdo, reutilizacdo e a reciclagem de RS? (Art 16, VI, Resolug¢édo 033/2020) Nao

Observacdo: Auséncia de programa de educacdo ambiental que promova a nao geracao, reducao, reutilizacao
e areciclagem de RS.

Ha programas/projetos de caracter educativo em colaboragcdo com o setor

empresarial e da sociedade civil organizada? (Art 81, Resolucao 033/2020) Nao

Observacdo: Auséncia de programas/projetos de caracter educativo em colaboracéo com o setor empresarial e
da sociedade civil organizada.

Ha acdes educativas voltadas ao consumidor? (Art 81, Resolugéo 033/2020) N&o
Observacgdo: Auséncia de acdes educativas voltadas ao consumidor.

Ha acdes educativas voltadas para agentes envolvidos no sistema de coleta de

residuos solidos? (Art 81, Resolugéo 033/2020) Nao

Observagdo: Auséncia de acdes educativas voltadas para agentes envolvidos no sistema de coleta de residuos
solidos.

Ha capacitagfes dos gestores publicos? (Art 81, Resolugdo 033/2020) N&o
Observacdo: Auséncia de capacitagdes dos gestores publicos.
Ha divulgacé@o dos conceitos relacionados a coleta seletiva, logistica reversa,

consumo consciente e minimiza¢éo da geracdo de residuos sélidos? (Art. 81, N&o
Resolucao 033/2020)

Observagdo: Auséncia divulgacdo dos conceitos relacionados a coleta seletiva, logistica reversa, consumc
consciente e minimizacéo da geracao de residuos sélidos.
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Os programas de educagdo ambiental estdo de acordo com os planos

municipais ou regionais? (Art 82, Resolugéo 033/2020) Nao

Observacgdo: Auséncia de programas de educacdo ambiental de acordo com os planos municipais ou regionais.

2.5 Coleta Geral

Coleta Geral

Ha Pontos de Entrega Voluntaria (PEV) para os recebimentos de RS néo

contemplados pela coleta de rotina? (Resolu¢do ARIS/ZM 033/2020) Nao

Observacdo: Auséncia de Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) para o recebimento de RS ndo contemplado:

pela coleta de rotina.

Ha pessoas fisicas e transportadores autorizados a destinar seus RS ao
prestador? Quais? (Resolucdo ARIS/ZM 033/2020)

RSCC podem ser destinados aos PEV? Qual volume? (Resolu¢cdo ARIS/ZM

033/2020) N&o se aplica

Observacgdo: Auséncia de Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) para o recebimento de RS ndo contemplado:
pela coleta de rotina.

Ha definicdo a respeito dos Residuos Volumosos? (Informacao)
N&o informado.

Residuos volumosos podem ser entregues aos PEVs? (Resolugdo ARIS/ZM

033/2020) N&o se aplica

Observagdo: Auséncia de Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) para o recebimento de RS ndo contemplado:
pela coleta de rotina.

Residuos industriais podem ser destinados a coleta municipal? (Informacgéo) N&o

Ha problema de acesso em alguma localidade? (Resolugcdo ARIS/ZM
033/2020)

Ha vias ndo atendidas pela coleta regular? (Resolucao ARIS/ZM 033/2020) N&o

Observacdo: Onde esta asfaltado a empresa contratada terceirizada faz a coleta e onde ndo ha asfalto, a
coleta é de responsabilidade da prefeitura de Lajinha/MG.

Quais vias néo sao atendidas pela coleta regular? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

N&o se aplica.
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Qual a quantidade de veiculos utilizados na coleta? (SNIS) 2

Os veiculos utilizados na coleta s&o proprios ou terceirizados? (SNIS)

- Terceirizados

Os veiculos séo utilizados exclusivamente para coleta? (SNIS) Sim
Quais os tipos de veiculos utilizados? (SNIS)

Caminhdo Compactador.

k\ ——————————

Vamos Fiscalizar! 24/07/2025 13:01
Latitude: -20.1602233 / Longitude: -41.620095

Caminhdo compactador préprio.
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Caminhdo compactador terceirizado.

Os veiculos permitem o derramamento de residuos ou chorume em via

publica? (Art 38, Resolugao 033/2020) Nao

Observagdo: Ambos os caminhdes compactadores (proprio e terceirizado) possuem calha de drenagem de
chorume, mas precisam de esvaziamento e limpeza.
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Calha de drenagem de chorume necessitando de limpeza.

Ha execugdo de coleta com elevagdo de contéineres por caminh&o
compactador (coleta conteinerizada), mesmo implantada em carater de Sim
experiéncia? (SNIS)

Observacdo: Somente ocorre com 0 caminhdo terceirizado.
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de jull de 202513512544

Coleta com elevagao de contéiner pelo caminhdo compactador terceirizado.

Ha local definido para o recolhimento do chorume dos veiculos coletores? N
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

Observacdo: Foi informado pelo motorista da empresa terceirizada que o chorume é descartado junto com os
residuos na area de transbordo e/ou quando faz a lavagem dos veiculos.

Ha procedimento definido para quando houver derramamento de residuos em

via ptblica? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) Nao

Observagdo: N&o ha procedimento definido, mas a Secretaria de Obras do municipio disponibiliza caminhao
pipa para lavagem do local, quando ocorre derramamento.
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Caminh&o pipa disponibilizado pela Secretaria de Obras para lavagem de vias em casos de derramamento de

chorume.

Pagina 39 de 152

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
ARIS Autarguia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04
MINAS GERAS - Rua José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636



A

ARIS

MINAS GERAIS

Vamos Fiscalizar! 24/07/2025 13:30
Latitude: -20.160165 / Longitude: -41.620195.

Caminh&o pipa disponibilizado pela Secretaria de Obras para lavagem de vias em casos de derramamento de
chorume.

Ha tratamento para o chorume dos veiculos? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) N&o

Observagado: Foi informado pelo motorista da empresa terceirizada que o chorume é descartado junto com os
residuos na area de transbordo e/ou quando faz a lavagem dos veiculos.

O chorume dos veiculos possui destinacdo final adequada? (Resolugéo

ARIS/ZM 033/2020) Nao

Observagado: Foi informado pelo motorista da empresa terceirizada que o chorume é descartado junto com os
residuos na area de transbordo e/ou quando faz a lavagem dos veiculos.

Ha coleta de residuos de saude pelo prestador? (Informacéo) Nao

Os residuos sodlidos publicos (RPU) sdo recolhidos junto com os residuos

sélidos domiciliares (RDO)? (SNIS) Sim

Os residuos solidos domiciliares e publicos coletados s@o enviados para outro

municipio? (SNIS) Sim

Observacdo: Aterro sanitario terceirizado.

Em caso positivo, para qual municipio? (SNIS)
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Piedade de Ponte Nova.

Qual a distancia média da coleta de RDO e RPU desde o centro de massa até o descarregamento?
(SNIS)

162 km

Qual a quantidade de RDO coletado? (Informacao)

Nao ha como estimar a quantidade de RDO pois os residuos séo coletados conjuntamente.
Qual a quantidade de RPU coletado? (Informacao)

Nao ha como estimar a quantidade de RPU pois os residuos séo coletados conjuntamente.

2.6 Varricdo e Asseio

Varrigéo e asseio

O prestador de servicos elabora e mantém atualizado plano de varricdo?
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)

N&o
Observacdo: Auséncia de plano de varri¢éo.

Quais os servicos de limpeza urbana séo realizados? (INFORMACAO)

- Varricéo

- Limpeza de dispositivos de drenagem de aguas pluviais
- Limpeza de cérregos

- Poda

- Capina e rogada manual ou mecanizada
Quais os equipamentos séo utilizados para realizar a limpeza urbana? (INFORMACAO)
Carrinho, pé, vassoura e foice.

O carrinho para coleta e transporte dos residuos sélidos de varricdo (lutocar)

atende as normas regulamentadoras? (NR -38) Nao

Observagdo: Auséncia de atendimento dos carrinhos para coleta e transporte de residuos as normas
regulamentadoras.
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24/07/2025 13:59
/ Longitude: -41.6223802

Carrinho de mao.
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\/amos FisBalizar! 24/07/2025 14:03
atitude: -20.1534675 / Longitude: -41.6223844

Carrinho de méo.
Os residuos provenientes dos servigos de varricdo estdo acondicionados

conforme especificagbes técnicas e de modo a impossibilitar vazamentos? Sim
(Resolugdo ARIS/ZM 033/2020)
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Vamos Fiscalizar! 24/07/2025 14:00
Latitude: -20.153481 / Longitude: -41.622389

Saco de acontecimento
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Vamos Fiscalizar! 24/07
Latitude: -20.1534723 /.

Saco de acontecimento da lixeira.

Ha o reaproveitamento ou tratamento dos residuos resultantes de servigos de
capina, rocagem, poda e supressao de arvores publicas? (Resolugdo ARIS/ZM Nao
033/2020)

Observacdo: Auséncia de reaproveitamento ou tratamento de residuos dos servigos de capina, rogagem, poda
e supressao de arvores publicas.

Ha destinacdo final adequada dos residuos solidos provenientes dessas

atividades? Qual? (Resolugao ARIS/ZM 033/2020) Sim
Observacgdo: Destinado ao aterro sanitario juntamente com residuos convencionais.

Sao instaladas lixeiras em é&reas publicas para a disposicdo de pequenas

guantidades de residuos para uso dos pedestres? (Resolugdo ARIS/ZM Sim

033/2020)
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23 de jul. de 2025-19:43:18
20°9'13"S 41°37'31'W
15 Rua Coronel José Maria Gemes

Lajinha
Minas Gerais

Container alocado em via publica para uso da populacéao.
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23 de jul. de 2025 18:30:07

20°9'7"S 41°37'20"W

143 Avenida Natal Rodrigues Pereira
Lajinha

W ERNEEETES

Lixeira e tambor alocado em praga publica para uso da populagéo.
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23 de jul. de 2025 18:31:07

20°9'6"S 41°37'19"W

61c Avenida Natal Rodrigues Pereira
Centro -‘Calgadao

Lajinha

Minas Gerais

Container e tambores alocados em via publica para uso da populacéo.
As lixeiras publicas permitem a passagem dos pedestres pelas calcadas, sdo

de materiais durdveis e apresentam bom aspecto? (Resolugdo ARIS/ZM Nao
033/2020)

Observacdo: Foram identificados alguns pontos em que o0s containers ndo permitiam a passagem dos
pedestres pelas calgadas.
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22-de jul. de 2025 17:01:44
20°8'59"S 41°37'7*W

131 Rua Henrique Berbert
Lajinha

Minas Gerais

Container obstruindo a passagem de pedestres na calcada.

Pagina49 de 152

Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento Basico do Estado de Minas Gerais - ARIS-MG
AAR’S Autarquia Municipal - CNPJ 44.781.803/0001-04

MINAS GERAIS Rua José dos Santos, 275, Centro, Vigosa-MG, CEP 36570-135 - www.aris.mg.gov.br - (31)3891-5636



A

ARIS

MINAS GERAIS

20 dujil dr075 102
007215 41°43 531

Container permitindo a passagem de pedestres na calcada.
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23 de jul. de 2025 18:31:07

20°9'6"S 41°37'19"W

61c Avenida Natal Rodrigues Pereira
Centro -‘Calgadao

Lajinha

Minas Gerais

Container alocado fora da area de passagem de pedestres na cal¢ada.
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23 de jul. de 2025-19:43:18
20°9'13"S 41°37'31'W
15 Rua Coronel José Maria Goemes

Lajinha
Minas Gerais

Container reduzindo a passagem de pedestres na calcada.

As lixeiras publicas sdo faceis para o esvaziamento direto nos equipamentos

auxiliares dos varredores? (Resolugdo ARIS/ZM 033/2020) Sim
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23 de jul. de 2025 18:30:07

20°9'7"S 41°37'20"W

143 Avenida Natal Rodrigues Pereira
Lajinha

W ERNEEETES

Lixeiras rotativas e tambores com "alcas".
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22 dejul de 2025 16:02:21
20°9'24°S 41°3710"W

13 Rua Pau Brasil

Lajinha

Minas Gerais

Tambores de armazenamento de residuos.
Ha pontos viciados ou pontos de descarte irregular (entulhos, residuos

volumosos inserviveis e residuos domiciliares)? (Resolucdo ARIS/ZM Sim
033/2020)
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Ponto viciado de actimulo de residuos domiciliares.
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Ponto viciado de actimulo de residuos domiciliares.
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