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1 Apresentação  

De acordo com o Manual de Fiscalização Técnico-Operacional dos Prestadores 

de Serviços de Saneamento Básico Regulados pela Agência Reguladora 

Intermunicipal dos Serviços de Saneamento de Minas Gerais (Resolução ARIS ZM Nº 

93/2023), é possível que a agência realize distintas modalidades e periodicidades de 

ações de fiscalização, conforme apresentado abaixo. 

¶ Fiscalização Regular Direta: Diagnóstico do serviço 

prestado/Acompanhamento de não conformidades (programada conforme 

Agenda Regulatória vigente). Realizada presencialmente; 

¶ Fiscalização Regular Indireta: Acompanhamento de 

inconformidades/Indicadores de eficiência/Indicadores de qualidade 

(programada). Realizada remotamente; 

¶ Fiscalização sob Demanda Direta: Verificação do fato gerador (sob demanda). 

Realizada presencialmente; 

¶ Fiscalização sob Demanda Indireta: Verificação do fato gerador (sob 

demanda). Realizada remotamente. 

Dessa maneira, o presente relatório documenta a ação de fiscalização 

realizada pela ARIS MG, observando as legislações e normas técnicas pertinentes, 

especialmente as Resoluções Normativas expedidas por esta agência. O Quadro 1 

sintetiza as informações referentes a fiscalização que foi objeto desse relatório. 

Quadro 1 ï Características da fiscalização.  

Tipo de fiscalização  Fiscalização Direta Regular 

Finalidade  Acompanhamento de Não Conformidades programada 

Fato  Atendimento à Agenda Regulatória 2026 

Data da inspeção em campo  27/07/2026  

Localidades fiscalizadas  Sede municipal 

Serviço Fiscalizado  Serviços de Manejo de Resíduos Sólidos e Limpeza Urbana 

Prestador dos Serviços  Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Agricultura 

Endereço do prestador  R Major José Luís da Silva Viana, 111, Centro, Pedra do Anta 

Titular dos serviços  Prefeitura Municipal de Pedra do Anta 

Endereço do titular  R Major José Luís da Silva Viana, 111, Centro, Pedra do Anta 

Agência Reguladora  
Agência Reguladora Intermunicipal dos Serviços de 
Saneamento de Minas Gerais 

Endereço da Agência Reguladora  R. José dos Santos, 275 - Centro, Viçosa - MG, 36570-135 

Local e data do relatório  Viçosa, 05 de agosto de 2026 
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2 Serviço de Manejo de Resíduos Sólidos Urbanos  

2.1  Informações Gerais -  RS 

Informações gerais  
. 

Nome do Município.  

Pedra do Anta/MG 

Instituição, Secretaria ou Autarquia Responsável pelo Serviço de Limpeza Pública e Manejo de 

Resíduos Sólidos . 

Secretaria de Agricultura, Pecuária e Meio Ambiente é responsável pelo Manejo dos Resíduos. A Secretaria de 

Infraestrutura, Serviços Públicos e Saneamento é responsável pela Limpeza Urbana. 

O prestador (direto ou indireto) atua em outros serviços de saneamento básico no município?  

Não, somente o Manejo dos Resíduos Sólidos e Limpeza Urbana. 

Instrumento normativo para definição da instituição (Resolução nº 186, ARIS MG).  

Não informado 

Modalidade do Serviço (Resolução nº 186, ARIS MG).  

 - Prestação Direta 

Existe cobrança pelo SMRS (taxa/tarifa/preço público)? (Resolução nº 186, 

ARIS MG) *  
Não 

Atualmente, a cobrança garante a sustentabilidade do SMRSU? (IG05, NR 14 

da ANA ). *  
Não se aplica 

A destinação final dos resíduos sólidos urbanos ocorre em instalações 

licenciadas? (Resolução nº 186 da ARIS -MG). *  
Sim 

Nº de convênio de Regulação ARIS MG.  

Convênio N° 063/2025 

Data de início do convênio de regulação com a ARIS -MG. 10-08-2025 

Data de término do convênio de regulação com a ARIS -MG. 10-08-2035 

O município integra algum consórcio intermunicipal regulamentado pela Lei 

nº 11.107/2005 que possua, entre suas atribuições, a gestão ou a prestação 

de um ou mais serviços de manejo de RSU? (SINISA).  
Sim 

Comentário do avaliador: Consórcio Intermunicipal Multissetorial do Vale do Piranga - CIMVALPI 
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Contrato Nº 0142/2026 (Resíduos Domésticos e da Limpeza Urbana) 

 

Contrato Nº 0143/2026 (Resíduos de Saúde) 
 

Informar o NÚMERO e o ANO da Lei Municipal que autoriza o município a constituir o referido 

consórcio intermunicipal, caso exista. (SINISA)  

Lei Municipal Nº 757/2014. 
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Lei Municipal Nº 757/2014 

 

Observações não identificadas anteriormente.  

O manejo dos Resíduos Sólidos Urbanos (RSU) no município de Pedra do Anta/MG contempla os resíduos 

domiciliares, de limpeza urbana, volumosos e de poda. O município não dispõe de coleta seletiva e unidade de 

compostagem e triagem de resíduos. 

A coleta dos resíduos domiciliares, de responsabilidade da Secretaria Municipal de Agricultura, Pecuária e Meio 

Ambiente, é realizada porta a porta, de segunda a sexta-feira, no período diurno. Os resíduos são coletados por 

veículos próprios e encaminhados à área de transbordo, de onde são transportados até o aterro sanitário 

terceirizado, localizado no município de Piedade de Ponte Nova/MG, por meio da empresa União Recicláveis, 

contratada no âmbito do convênio firmado com o CIMVALPI. 

Os resíduos de limpeza urbana, volumosos e de poda, cuja gestão é de responsabilidade da Secretaria Municipal 

de Infraestrutura, Serviços Públicas e Saneamento (conhecida como Secretaria de Obras), são coletados por 

veículo próprio e destinados de forma irregular a uma área privada e à faixa de domínio da rodovia AGM-1745. 

Os resíduos de serviços de saúde provenientes de unidades públicas e privadas são armazenados na Unidade 

Básica de Saúde (UBS). Posteriormente, são coletados pela empresa Serquip, contratada por meio do consórcio 

firmado com o CIMVALPI, para destinação ambientalmente adequada.  
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Dados populacionais  
. 

População Total.  

3.371 (SINISA, 2025) 

População Urbana.  

2.290 (SINISA, 2025) 

Percentual da população urbana com coleta regular.  

Não informado  

Percentual da população rural com coleta regular.  

Não informado  

Há serviço de coleta noturna? (SINISA).  Não 

PMSB - Plano municipal de saneamento básico  
. 

O município possui PMSB legislado? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  Sim 

 

Plano Municipal de Saneamento Básico (2014) 
 

Qual é o número e a data da lei ou do decreto que aprovou o PMSB?  

Não informado  
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Sabe e/ou acompanha as metas definidas no PMSB?  Não 

Já foi revisado? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  Não 

PGIRS - Plano de gestão de resíduos sólidos  
. 

O município possui Plano de Gestão de Resíduos Sólidos (PGIRS)? (Resolução 

nº 186, ARIS MG) *  
Sim 

Comentário do avaliador: O PGIRS do Município foi elaborado por meio do CIMVALPI, juntamente com 

outros municípios da bacia hidrográfica. Esse plano intermunicipal foi dividido em vários volumes. Todos os 

arquivos podem ser acessados pelo link: https://cimvalpi.mg.gov.br/pigirs/.  

 

PIGIRS - CIMVALPI de 2020 
 

Já foi revisado? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  Sim 

Comentário do avaliador: O Plano Municipal de Gestão Integrada de Resíduos Sólidos Urbanos - PGIRS de 

2014 estava contemplado dentro do Plano Municipal de Saneamento. 
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PGIRS de 2014 
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PGIRS de 2014 
 

O Plano de Gestão de Resíduos Sólidos é individualizado (somente para o município) ou 

intermunicipal (regional), contemplando também outros municípios? (Não considerar o Plano 

Estadual como resposta ï SINISA).  

 - Intermunicipal  

Comentário do avaliador: O PGRS mais atual, de 2020, é intermunicipal.  

Política municipal de saneamento básico  
. 

O Município possui a Lei da Política de Saneamento? (Resolução nº 186, ARIS 

MG) *  
Não 

Comentário do avaliador: Não foi informado  

Contratos  
. 

Há contratos com empresas relacionadas aos serviços de limpeza pública ou 

de manejo de resíduos?  
Sim 

Comentário do avaliador: Os contratos existentes são realizados por meio do CIMVALPI. Há contrato para 

destinação final dos resíduos domésticos e de limpeza urbana (empresa União Recicláveis), bem como para os 
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resíduos de saúde (empresa Serquip). 

 

Contrato nº 0142/2026 com o CIMVALPI (Resíduos Sólidos Urbanos) 

 

Contrato nº 0143/2026 com o CIMVALPI (Resíduos de Saúde) 
 

Em caso positivo, sob quais serviços?  

Os contratos firmados são do município com o CIMVALPI. Atualmente as empresas que realizam as coletas e 

destinação ambientalmente dos resíduos são:  

1) Empresa União: responsável pelo transporte dos resíduos da área de transbordo até o aterro terceirizado. 

2) Empresa Serquip: responsável pela coleta de resíduos da saúde na Unidade Básica de Saúde - UBS do 
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Município, onde são reunidos esse tipo de resíduo, inclusive de farmácias e laboratórios privados. 

Responsável pelo acompanhamento da fiscalização  
. 

Nome Completo  

Lucas Mucida Rodrigues de Oliveira  

Cargo/Função  

Consultor Ambiental 
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2.2  Administrativo  

Contrato de Gestão  
. 

Há contrato com empresa terceirizada para gerir a prestação de serviços de 

limpeza pública e manejo de resíduos sólidos? (Resolução nº 186/2025, ARIS 

MG)  
Não 

Comentário do avaliador: A Secretaria de Meio Ambiente é responsável pela coleta de resíduos urbanos. A 

limpeza urbana é responsabilidade da Secretaria de Obras.  

Caso exista contrato, há fiscalização formal para aferição do seu 

cumprimento? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não se aplica 

O contratante possui acesso integral aos documentos relacionados à gestão e 

à operação do contrato? (Resolução nº 186/2025, ARIS MG) *  
Não se aplica 

O contratante tem acesso a todas as estruturas, equipamentos e maquinários 

envolvidos na gestão do contrato? *  
Não se aplica 

Plano de trabalho  
. 

Existe Plano Operacional vigente (urbano/rural, sazonalidade e 

contingência)? (Resolução nº 186/2025, ARIS -MG) *  
Não 

No que se refere à coleta, existe base oficial atualizada de rotas, setores e 

logradouros, com definição de frequência, turnos e horários previstos (versão 

vigente)? (IG01/IG02/QES01 e NR 14) *  
Não 

Comentário do avaliador: Informado que a coleta de resíduos é realizada de segunda-feira a sexta-feira. Em 

média são necessárias 5 horas por dia para realizar a coleta de todo resíduo no Município. Na segunda-feira é o 

dia que leva mais tempo, devido ao acúmulo de resíduos durante o final de semana. 

Há estimativa da geração de resíduos? Em caso afirmativo, qual o valor 

estimado e qual a metodologia utilizada? (Resolução nº 186/2025, ARIS MG)  
Não 

Comentário do avaliador: A pesagem dos resíduos dispostos no aterro sanitário é a única estimativa de 

geração de resíduos utilizada.   

Há canais de divulgação de informações junto aos usuários? Em caso 

afirmativo, quais são esses canais? (Resolução nº 186/2025, ARIS MG) *  
Sim 

Comentário do avaliador: Publicações no Instagram 
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Publicação no Instagram 
 

Quais são os tipos de veículos utilizados na coleta de resíduos?  

Caminhão caçamba basculante, caminhão compactador e retroescavadeira. 

Quantos veículos, próprios ou terceirizados, são utilizados na coleta de resíduos?  

Ao todo são 3 veículos próprios utilizados na coleta de resíduos.  

Há mapa ou roteirização digital contendo os itinerários percorridos pelos 

veículos? (Resolução nº 186/2025, ARIS -MG) *  
Não 

Há composição gravimétrica dos resíduos coletados? (Resolução nº 186/2025, 

ARIS -MG)  
Não 

Existe apuração anual, com evidências, das quantidades de resíduos destinadas à reciclagem, 

compostagem e aterro?  

Para destinação ao aterro, Sim. A empresa contratada para a destinação dos resíduos no aterro sanitário possui 

a pesagem dos contêineres com resíduos. Contudo, essas pesagens são enviadas para o prestador apenas 

quando solicitado e por meio do CIMVALPI. Não há destinação à reciclagem e compostagem.  
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Relatório de Pesagem do ano de 2025 
 

Em caso de aterro próprio, existe rotina administrativa de controle e 

monitoramento, com relatórios consolidados? (Resolução nº 186/2025, ARIS -

MG) *  
Não se aplica 

Comentário do avaliador: O aterro é terceirizado e está localizado no Município de Piedade de Ponte de 

Nova/MG.  

Manutenção e controle  
. 

Existe programa formal de manutenção (preventiva e corretiva) da frota e dos 

equipamentos, com registros? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não 

Comentário do avaliador: Informado que ocorre apenas manutenção corretiva. E que não há registro das 

manutenções realizadas. 

Existe programa ou ação de atualização tecnológica (como roteirização, 

telemetria, controle de massa por balança e sistemas), com registros formais? 

(Resolução nº 186/2025, ARIS -MG) *  
Não 

É realizado o monitoramento das operações relacionadas aos serviços 

prestados? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não 

Comentário do avaliador: Informado que não há monitoramento das operações realizadas.  

Como é realizado o monitoramento das operações dos serviços prestados?  

Eventualmente, um funcionário da prefeitura vai até a área de transbordo ou o motorista do caminhão de coleta 

indica se o contêiner está cheio, quando é requerido a busca pela empresa União. 

Quais informações são monitoradas?  

Transporte do contêiner de resíduos na área de transbordo pela empresa União.  
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Recursos humanos  
. 

Existe setor responsável pela gestão de recursos humanos?  Sim 

Comentário do avaliador: Prefeitura Municipal  

Qual a quantidade de servidores envolvidos na prestação dos serviços?  

14 

Qual a quantidade de servidores vinculados ao setor administrativo?  2 

Qual a quantidade de servidores no setor de coleta de resíduos?  4 

Qual a quantidade de servidores no setor de limpeza urbana?  8 

Possui organograma?  Sim 

Comentário do avaliador: O organograma está disponível no site da Prefeitura, mas o link para download 

disponibilizado direciona para o organograma de outro município.  

 

Organograma da Prefeitura de Pedra do Anta 
 

Capacitação  
. 

Existe capacitação inicial e/ou continuada dos profissionais, com registros 

rastreáveis (temas abordados, datas e participantes)? (Resolução nº 

186/2025 da ARIS -MG) *  
Não 
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Comentário do avaliador: Foi informado que o consultor ambiental e o secretário de gabinete realizam 

capacitação quando disponível. Além dos operadores de resíduos serem capacitados quanto ao uso de EPI. 

Contudo, não foram apresentados certificados ou registros sobre as capacitações. 

Quais são as capacitações realizadas?  

Consultor ambiental (Lucas Mucida Rodrigues de Oliveira): operação do SINISA, educação ambiental, captação 

de recursos. 

Secretário de Gabinete (Lucas Pimentel): consórcios  

Operadores do RS: capacitação de EPIs 

Com que frequência as capacitações são realizadas?  

Quando há disponibilidade de cursos e de horários.  

Medicina e Segurança do trabalho  
. 

Existe Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional (PCMSO)? (NR 7)  Não 

Existe Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)? (NR 1)  Não 

Existe Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA)?  Não 

Existe profissional responsável pela segurança do trabalho? (NR 4)  Sim 

Comentário do avaliador: A INOVAGNT CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA foi contratada como empresa 

especializada em segurança do trabalho em 2023. É realizado aditivo de contrato a cada ano. 
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Contrato com a Inovagnt (2023 -2024) 
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Aditivo no Contrato com a Inovagnt (2026 -2027) 
 

O prestador fornece Equipamentos de Proteção Individual (EPI) aos 

colaboradores? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Sim 

Comentário do avaliador: Foi informado que é disponibilizado EPI aos colaboradores, mas não há registro. 

Durante a fiscalização, não foram observados locais de armazenamento de EPI ou outra evidência da 

disponibilidade desses equipamentos para os colaboradores. luva bota, uniforme, chapéu 

O prestador fornece Equipamentos de Proteção Coletiva (EPC), como 

dispositivos para escoramento de valas, sinalização de segurança, barreiras 

físicas e sistemas de proteção contra quedas? (NR 9) *  
Não 

Comentário do avaliador: Foi informado que fornecem EPC (Cone e fita refletiva), mas não foram 

observados tais equipamentos armazenados nos espaços fiscalizados. 

Quais Equipamentos de Proteção Individual (EPI) são fornecidos?  

Luva, bota, abafador, protetor solar, calça, óculos de proteção, chapéu.  

Existe controle de Equipamentos de Proteção Individual (EPI)? (NR 6) *  Não 

Comentário do avaliador: Informado que assim que os EPI chegam, são disponibilizados para os 

colaboradores.  

Existe registro de acidentes de trabalho?  Não 

Responsável pelo acompanhamento da fiscalização  
. 
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Nome completo  

Lucas Mucida Rodrigues de Oliveira  

Cargo/Função  

Consultor Ambiental 
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2.3  Atendimento  e Interrupção de Serviços  

Contrato, Atendimento e Interrupção de Serviços  
. 

Há contrato com empresa terceirizada para a gestão do atendimento e das 

interrupções dos serviços de limpeza pública e de manejo de resíduos sólidos? 

(Resolução nº 186 ï ARIS MG).  
Não 

Caso exista contrato, há fiscalização formal para verificar o cumprimento das 

obrigações contratuais? (Resolução nº 186 ï ARIS MG).  
Não se aplica 

O contratante possui acesso integral aos documentos relacionados à gestão e 

à operação do contrato?  
Não se aplica 

O contratante tem acesso a todas as estruturas, equipamentos e maquinários 

envolvidos na administração da gestão de contratos?  
Não se aplica 

Atendimento e Comercial  
. 

Identificação do ponto de atendimento.  

Sala 06 da Prefeitura Municipal de Pedra do Anta 

 

Ponto de Atendimento 
 

Coordenadas do ponto de atendimento.  
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(Latitude: -20.5985534; Longitude:-42.71209) 

Imagem do local de atendimento.  

 

Ponto de Atendimento 
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Ponto de Atendimento 
 

O prestador possui ponto de atendimento presencial em estrutura adequada, 

que proporcione conforto aos usuários durante o período de espera e de 

atendimento? (Resolução ARIS -MG nº 186/2025 ). *  
Sim 

 

Ponto de Atendimento 
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Ponto de Atendimento 
 

Há endereço e horário de funcionamento divulgados do ponto de atendimento 

ao usuário? (Resolução ARIS -MG nº 186/2025 ). *  
Não 

Comentário do avaliador: Há endereço e horário de funcionamento da Prefeitura no site apenas. Ausência 

dessas informações no ponto de atendimento. 
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Mural ao lado do ponto de atendimento 

 

Ponto de Atendimento 
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Informações no site da Prefeitura 
 

Há atendimento prioritário para os casos previstos em lei? (Resolução ARIS -

MG nº 186/2025 ). *  
Não 

Comentário do avaliador: Não há indicação de atendimento prioritário. 

 

Mesa de atendimento ao público. 
 

O número de funcionários é adequado para o atendimento?  Não 

Comentário do avaliador: Quem realizado o atendimento e utiliza o espaço é o secretário de gabinete. Na 

sua ausência outro funcionário da prefeitura atende e encaminha a demanda. Durante a fiscalização não havia 

ninguém no ponto de atendimento.  

O prestador possui atendimento telefônico? (Resolução nº 186, ARIS MG ). *  Não 

Comentário do avaliador: Foi informado que o atendimento é informal. O usuário liga na prefeitura, informa 

qual serviço deseja e o atendente anota em papel e depois encaminha para o setor responsável. 

O prestador disponibiliza atendimento eletrônico aos usuários?  Não 

Comentário do avaliador: Foi informado que o atendimento é realizado de maneira informal. Mesmo não 

sendo do setor, o funcionário que atende o usuário, anota no papel a demanda e avisa o setor responsável.  
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No site do prestador há definição clara dos horários de atendimento?  Não 

Comentário do avaliador: Na página inicial do site da Prefeitura é indicado horário das 08:00 às 17:00. 

Contudo, no campo de Estrutura ADM, estão outros horários para as Secretarias de Meio Ambiente e de Obras, 

das 07:00 às 16:00. Vale lembrar que a secretaria de meio ambiente está dentro da Prefeitura.  

 

Horário de atendimento da Prefeitura 

 

Horário de atendimento da Secretaria de Obras 

 

Horário de atendimento da Secretaria de Meio Ambiente 
 

Há cópia da carta de serviços disponível ao usuário? (Resolução nº 186 ï ARIS 

MG).  
Não 

Comentário do avaliador: Na mesa de atendimento ao público havia vários papéis e pastas, mas referentes 

as atividades desenvolvidas. Nenhum deles estava disponível para consulta dos usuários.  



 

Página 29 de 134 

 

Mesa de atendimento ao público 
 

Conforme a Resolução ARIS -MG n°186/2025, são disponibilizados no  seu sítio eletrônico, ou em 

outros meios de comunicação quais itens abaixo:  

 - Contato do prestador de serviços 

Comentário do avaliador: Nenhum dos demais documentos são disponibilizados no ponto de atendimento e 

no site da Prefeitura. 

Conforme as informações acima, o prestador está de acordo com o artigo 124 

da Resolução ARIS -MG nº 186/ 2025? *  
Não 

Comentário do avaliador: Ausência de todos os documentos listados na resolução 
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Mural ao lado do ponto de atendimento 

 

Mural ao lado do ponto de atendimento 
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Contato telefônico da Prefeitura 

 

Contato telefônico da Secretaria de Meio Ambiente 
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Contato telefônico da Secretaria de Obras 
 

Quais são os canais de divulgação de informação sobre a coleta junto aos usuários e sobre o 

acondicionamento?  

Informado que não há  divulgação. 

O prestador possui registro e numeração de todos os atendimentos realizados, 

em meio digital?  
Não 

É informado ao usuário o número de protocolo de atendimento ou da ordem 

de serviço?  
Não 

O prestador mantém registro atualizado das reclamações e solicitações dos 

usuários?  
Não 

Os registros de atendimento são armazenados por, no mínimo, 5 anos?  Não se aplica 

Comentário do avaliador: Não são realizados registro de atendimento. 

O prestador comunica aos usuários as providências adotadas em relação às 

queixas ou reclamações, quando não for possível uma resposta imediata?  
Não 

Qual é o prazo máximo para resposta às solicitações dos usuários?  

Não há comunicação ou definição de prazo para retornar ao usuário.  

Interrupção de serviços  
. 

O prestador possui plano de emergência e contingência (pode estar contido no 

Plano Operacional)? (Resolução ARIS -MG nº 186/2025 ). *  
Não 

Há meios alternativos de coleta a serem utilizados nos casos de interrupção do 

serviço? (Resolução ARIS -MG nº 186/2025 ). *  
Não 

As interrupções dos serviços são divulgadas ao público com, no mínimo, 

informações sobre área afetada, atividades interrompidas, data, tipo e motivo 

da ocorrência, medidas mitigadoras e previsão de restabelecimento? 

Sim 
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(Resolução ARIS -MG nº 186/2025).  

Comentário do avaliador: Foi informado que comunicados são divulgados no Instagram da Prefeitura. Na 

maioria das vezes inerente aos horários da limpeza urbana durante feriados. 

 

Divulgação no Instagram 
 

O prestador comunica à entidade reguladora as interrupções programadas e 

não programadas dos serviços? (Resolução ARIS -MG nº 186/2025 ). *  
Não 

Os usuários são informados sobre alterações, incidentes e interrupções dos 

serviços decorrentes de manutenções programadas? (Resolução ARIS -MG nº 

186/2025 ). *  
Sim 

Comentário do avaliador: Informado que a comunicação ocorre pelo Instagram da Prefeitura.  
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Divulgação no Instagram 
 

São indicados aos usuários meios alternativos para a execução das atividades 

durante o período de interrupção dos serviços? (Resolução ARIS -MG nº 

186/2025 ). *  
Não 

Há registros das ocorrências de incidentes e interrupções dos serviços?  Não 

Responsável pelo acompanhamento da fiscalização  
. 

Nome Completo  

Lucas Mucida Rodrigues de Oliveira  

Cargo/Função  

Consultor Ambiental 
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2.4  Educação Ambiental  

Contrato Educação Ambiental  
. 

Há contrato com empresa terceirizada para realização da educação ambiental 

envolvendo o manejo de resíduos e limpeza urbana? (Resolução ARIS MG nº 

186/2025)  
Não 

Comentário do avaliador: Apesar da FJL (soluções ambientais e consultoria) ter contrato com a prefeitura, 

não é exclusivo do contrato deles as ações de educação ambiental. 

Caso exista contrato, há fiscalização formal para verificar o cumprimento das 

obrigações contratuais? (Resolução ARIS MG nº 186/ 2025) *  
Não se aplica 

O contratante possui acesso integral aos documentos relacionados à gestão e 

à operação do contrato? (Resolução ARIS MG nº 186/ 2025) *  
Não se aplica 

O contratante tem acesso à todas as estruturas, equipamentos e maquinários 

envolvidos na administração dessa gestão de contratos? *  
Não se aplica 

Educação ambiental  
. 

São realizadas, junto aos usuários, ações permanentes de educação, 

comunicação e informação, mobilização e sensibilização social voltadas à 

conscientização quanto às regras de utilização dos serviços? (Resolução ARIS 

MG nº 186/ 2025) *  

Não 

Comentário do avaliador: Fazem ações em parcerias com as escolas, mas não há registro. 

Há programas ou projetos de caráter educativo em colaboração com o setor 

empresarial e a sociedade civil organizada?  
Não 

Há ações educativas voltadas aos agentes envolvidos no sistema de coleta de 

resíduos sólidos?  
Sim 

Comentário do avaliador: Há somente uma conversa sobre separação dos resíduos durante a varrição e uso 

de EPIs, porém não há registros. 

Há capacitações dos gestores públicos?  Sim 

Comentário do avaliador: Somente as em parceria com a Associação Mineira de Municípios. 

O prestador desenvolve ações de divulgação e educação ambiental 

relacionadas à coleta seletiva e reciclagem? (Resolução ARIS MG nº 

186/ 2025) *  
Não 

Comentário do avaliador: Não há coleta seletiva. 

Há monitoramento e avaliação da eficácia, eficiência e sustentabilidade dos 

programas de coleta seletiva e reciclagem implantados?  
Não se aplica 

Comentário do avaliador: Não há coleta seletiva. 

Há realização de programas de educação ambiental conforme previsto no Não 
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PGIRS e no Plano Operacional da prestação dos serviços, em conformidade 

com as diretrizes estabelecidas na legislação específica? (Resolução ARIS MG 

nº 186/ 2025) *  

Comentário do avaliador: Não há programas. 

Há desenvolvimento de ações e projetos de educação ambiental voltados ao 

público escolar, em parceria com instituições de ensino para a disseminação 

de conteúdo ? (Resolução ARIS MG nº 186/ 2025) *  
Não 

Comentário do avaliador: Possuem conversas nas escolas em parceria com as supervisoras das escolas. 

Responsável pelo Acompanhamento da Fiscalização  
. 

Nome Completo  

Lucas Mucida Rodrigues de Oliveira 

Cargo/Função  

Consultor ambiental 
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2.5  Varrição e Asseio  

Contrato Varrição e Asseio  
. 

Há contrato com empresa terceirizada para realização de varrição e asseio 

pertencente à limpeza pública? (Resolução nº 186, ARIS MG).  
Não 

Comentário do avaliador: A Secretaria de Obras é responsável pela limpeza urbana. 

Caso exista, há fiscalização de contrato formal para aferir seu cumprimento? 

(Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não se aplica 

O contratante tem acesso a todos os documentos envolvidos na 

gestão/operação desse contrato? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não se aplica 

O contratante tem acesso à todas as estruturas, equipamentos e maquinários 

envolvidos na administração dessa gestão de contratos?  
Não se aplica 

Varrição e asseio  
. 

O prestador de serviços elabora e mantém atualizado plano de varrição? 

(Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não 

Quais os serviços de limpeza urbana são realizados? (Resolução nº 186, ARIS MG)  

 - Varrição 

 - Capina e raspagem 

 - Roçada 

 - Poda 

 - Limpeza e asseio de logradouros públicos 

 - Remoção de resíduos em logradouros 

 - Desobstrução e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatados 

Quais equipamentos são utilizados para realizar a limpeza urbana (ex.: vassouras, lutocar, pás, 

carrinhos coletores, roçadeiras, entre outros)?  

Vassouras, pás, carrinho de mão, roçadeira, rastelo. Outros equipamentos foram observados na garagem da 

prefeitura onde ficam armazenados.  
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Carrinho de mão, vassoura e pá 

 

Carrinho de mão, vassoura e pá 
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Equipamentos armazenados na garagem da Prefeitura 

 

Equipamentos armazenados na garagem da Prefeitura 
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Equipamentos armazenados na garagem da Prefeitura 
 

O carrinho para coleta e transporte dos resíduos sólidos de varrição (lutocar) 

atende as normas regulamentadoras? (NR -38) *  
Não 

Comentário do avaliador: Os resíduos são acondicionados e transportados em carrinho de mão até os 

pontos de armazenamento temporário definidos pela equipe para o descarte. Esses pontos estão localizados no 

passeio público. Após a conclusão dos serviços de limpeza urbana, os resíduos são recolhidos pelo caminhão de 

coleta e encaminhados para a área de disposição de resíduos diferenciados. 
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Resíduos dentro do carrinho de mão 
 

Os resíduos provenientes dos serviços de varrição estão acondicionados 

conforme especificações técnicas e de modo a impossibilitar vazamentos, 

rupturas e espalhamento? (Resolução nº 186, ARIS MG) *  
Não 

Comentário do avaliador: Os resíduos são descartados em vias públicas, sem acondicionamento adequado 

para evitar o espalhamento dos resíduos; bem como seu carreamento para o sistema de drenagem urbana, 

durante eventos de chuva. 
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Pontos de descarte da varrição 

 

Pontos de descarte da varrição 


































































































































































