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e AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

1 APRESENTACAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo
como o conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

No capitulo Il, a Lei federal 11.445/2007, dispbe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servi¢os publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestacédo.”.

De acordo com a legislagdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autérquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulagdo dos servicos publicos de saneamento basico.

A ARIS-ZM, entidade reguladora do municipio de Jequeri devera observar as normas
de referéncia da ANA, para editar normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social

de prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico.

Desse modo, o presente relatério tem como objetivo registrar a realizacdo da
fiscalizacdo regular direta de acompanhamento de ndo conformidades dos servigos de
abastecimento de agua e no municipio de Jequeri no em marco de 2024, onde foram
vistoriadas as estruturas dos setores administrativos, atendimento e comercial, captagédo
superficial e subterranea, estacdes de tratamento de agua — ETA, estacdo elevatorias de agua

bruta — EEAB, estacdes elevatdrias de agua tratada — EEAT e reservatorios.

A descrigdo das estruturas, servigos e processos vistoriados no municipio de Jequeri

estdo descritos nos itens a seguir.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

2 INFORMACOES GERAIS

Identificacao Geral

Municipio (INFORMAGAO)

Jequeri

UF (INFORMAGAO)

Minas Gerais

Prestador de servicos (INFORMAGAOQ)

DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)
Endereco (INFORMACAO)

Rua:Dr. Artur Damasio, N° 29, Centro, Cep:35.390-000. Jequeri-MG
Contato (INFORMAGAO)

(31) 3877-1200

Ne de convénio de Regulagio (INFORMAGAOQ)
016/2022

Inicio INFORMAGAO)

01/03/2022

Término (INFORMAGAOQ)

01/03/2032

Existe algum convénio de transferéncia de recursos a serem aplicados no Saneamento? (MDR, FUNASA, FUNDAGAO, etc)
Nao

Dados Populacionais
Populacéo Total INFORMACAO)
12.848 (IBGE,2022)

Populacéo Urbana (INFORMACAO)
7.293(IBGE,2022)

Populagio Total Abastecida (Agua) INFORMAGAO)
6.951(SNIS,2022)

Planos e Programas

O municipio possui PMSB? Se sim,
informar o nimero e data da lei ou
decreto que aprovou o PMSB (Lei
Federal 11.445/2007)

Se sim, ja foi revisado? (INFORMAGAO)
Nao

Sim Nao informado o decreto de aprovagao.

O prestador possui possui Programa de controle de perdas?
Nao

O prestador possui plano de controle de pressoes nas redes?
Nao

O prestador possui programa de eficiéncia energética?

Néao

O prestador possui programas de monitoramento dos reservatoérios de barragens para captacao?
Nao

O prestador possui Plano de seguranca da agua?

Nao

O prestador possui Programa de preservacao dos mananciais?
Nao

O prestador possui Programa de educacao ambiental?

Nao

Politica Municipal de Saneamento Basico

O Municipio possui a Lei da Politica de

Saneamento? (Lei Federal 11.445/2007) \2°
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Prestador de Servicos

Qual o instrumento que delega a prestacao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario?
Lei de criagdo do DEMAE

Quantas localidades sao atendidas pelo prestador de servico?
Sede

As localidades atendidas pelo prestador de servico sao atendidas pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario?

Sim

Ha algum repasse de recursos financeiros ao prestador pelo Titular dos servicos de saneamento?

Nao

O prestador/municipio ja recebeu alguma notificacao em relacdao ao SAA ou SES? (Ex: 6rgao ambiental, Policia de Meio
Ambiente, Ministério Publico)

Né&o informado

Responsavel pelo acompanhamento/informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Rodrigo Gomes Moisés

Cargo/Funcgao
Atendente comercial

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

3 RH, CAPACITACOES E SEGURANCA DO TRABALHO

Capacitacoes e Treinamentos

Ha programa de capacitacoes e

treinamentos? (Informacao) Nao

Seguranca do Trabalho

Existe algum profissional responsavel
pela Seguranca do Trabalho? Nao
(Informacao)

Existe Plano de Controle Médico e Satde
ocupacional - PCMSO? (Norma Nao
Regulamentadora 7)

Existe Plano de Gerenciamento de

Riscos - PGR? (Norma Regulamentadora Nao
1)

A Empresa disponibiliza Equipamentos

de protecao individual? (Norma Nao
Regulamentadora 6)

Existe Controle de EPI's? (Norma

Regulamentadora 6) Neo
A Empresa possui Equipamentos de
protecao coletiva? (ex: instrumentos Nao

para escoramento de vala) (Norma
Regulamentadora 9)
Possui regularizacao junto ao corpo de

bombeiros? (Instrucao técnica n° 1/2017) s

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Rodrigo Gomes Moisés

Cargo/Funcao
Atendente e leiturista

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Y

4 ATENDIMENTO E COMERCIAL

Atendimento ao Publico

A instituicao mantém um servico de atendimento ao publico?(Resolugao n® Sim
30/2022 - ARIS-ZM)

DEPARTAM
: ENTO MUNICIp
DE AGUA E ESGoTo DEAL
JEQUERI - MG

Placa de identificagcao

Localizacao geografica
-20.4545428, -42.6679519 (-20.4545428; -42.6679519)

Ha acessibilidade arquitetonica no atendimento aos usuarios? (Ex: rampa,

guarda corpo, plataforma) (LEI FEDERAL 13146/ 2015) Al

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

- 19/03‘202413:06:36

Rampa de acesso

Sgwrsms 1903/2024 13:06:49

Rampa de acesso

O prestador dispoem de de atendimento preferencial? (Resolucao n2 30/2022 -

ARIS-ZM) B0
O prestador mantém atendimento telefénico disponivel durante 24 (vinte e

quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados? Nao
(Resolucao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui ouvidoria? (LEI N2 13460/2017) Nao
O prestador informa niimero de protocolo a cada atendimento? (Numero para
acompanhamento das solicitacoes e reclamacoes) (Resolucao n2 30/2022 - Nao
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza formularios simplificados e de facil compreensao para manifestacées do publico? (LEI N2

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

14.129/2021)

Nao

A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das
reclamacoes e solicitacoes dos consumidores, com anotacoes do objeto, da
data, do endereco do usuario e do SAA ou de SES a que se referem?
(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

A instituicao mantém registro de restricoes de disponibilidade de agua e de
paralisacoes do sistema superiores a 12 (doze) horas, contendo o motivo e as
providéncias adotadas para o restabelecimento? (Resolucao n2 30/2022 -
ARIS-ZM)

Qual o numero de reclamacées do sistema de abastecimento de agua registradas dos tltimos 12 meses? (INFORMAGAOQ)
Nao ha registros de reclamagées

Qual o numero de reclamagées do sistema de esgotamento sanitario registradas dos tltimos 12 meses? (INFORMACAO)
Nao ha registros de reclamagdes

O prestador possui contrato de prestacao de servicos? (Resolucao n2 30/2022
- ARIS-ZM)

O prestador possui regulamento de prestacao de servicos homologado pela
ARIS ZM?(Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

Nao

Nao

Nao

Nao

O prestador possui manual de procedimentos para projetos de infraestrutura
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario homologado pela ARIS Nao
ZM?(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

Disponibilidade de documentos na unidade fisica de atendimento

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, Copia

da resolugéo n°30/2022 ARIS-ZM?(Resolug&o n° 30/2022 - ARIS-ZM) piaD

Equipamentos do atendimento comercial

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

0 Prodtiv i'n,*c}:ygac.\e:}:-" / .

Equipamentos do atendimento comercial

.

Geradono Procutivo 0/03/2024 08:14:31

Equipamentos do atendimento comercial

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo 20/03/2024 081 6.57

Arquivo morto

Gerado no

Sala

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

13



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo 20/03/2024 08:17:43

Cozinha

Local de atendimento ao publico

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, o
Regulamento de servicos? (Resolugao n230/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a
Tabela de precos, prazos dos servicos com outros precos publicos? Nao
(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizagcao, a Copia
do Anexo Tarifario? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Cépia
de tabela de sancoes aplicaveis aos usuarios? (ART. 36 - DECRETO Nao
7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Carta
de servicos? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Copia
do Relatério Anual sobre a qualidade da agua do respectivo municipio? ( Nao
DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, o

Exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor, nos termos da Lei Federal n° Nao
12.291/2010? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON? (Resolucéo n®

Nao

Nao

30/2022 - ARIS-ZM) R
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Copia
das outorga de uso da agua e licencas ambientais (Resolucao n2 30/2022 - Nao

ARIS-ZM)
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, A

Portaria do Ministério da Satide que dispoe sobre os padroes de potabilidade Nao
da agua?(Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Sitio eletronico

O prestador possui sitio eletronico? (LEI N2 13460/2017) Sim

' e e D & @ S L]

Home  Taxas  Matirco  Qualidade  Tarifes  2visconts  Notides  Licitagles  Fale (. oeco

a lei de licitaqéo!

Site

Quais os servicos disponibilizados online aos usuarios? (Ex: 22 via de conta, solicitacdao de servicos, reclamacoes, etc.)
Apenas 22 via de conta.

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Regulamento de servicos? Nio

(Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)
No site, existe uma secéo
dedicada a outros pregos
publicos; no entanto, os
valores apresentados

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Tabela de precos e prazos dos Nio estdo desatualizados. E

servicos com outros precos publicos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) necessario atualizar essa
secdo de acordo com a
tabela de pregos
recentemente atualizada
da ARIS.

Tabela de bre(;‘ds.'

Aba - Tabela de pregos

Postado em 17/04/2024
> Tabela de precos Tabela de pregos!
Valores dos servicos realizados pelo Demae:

Uigagio de gua no cavalete: RS 200,00
Uigacso de dgua com catea RS 250,00
Uigagho de esgoto: R$120,00

Taxa de 2* via: R$1.20

Catxa de hidrdmetro: RS 65,00
Mudanga de hidrémetro: RS 40,00,

Tabela de precos - Desatualizada

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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R AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

~r1c |

AGENCIA REGULADORA INTERMUNCIPAL DOS SERVICOS D€
SANEAMENTO DA ZONA DA MATA D MAS GERAIS €
ADIACENCIAS

)

Anexo 11

Tabela de Pregos Pablicos dos Servigos Complementares

SERVICO ESPECIFICACAO VALOR TOTAL
Com caixa protetora RS 304,50
Ugaslo de Agua No cavalete RS 23950
Ugaglo de Esgoto Com Material do SAAE RS 211,00
Com material do requerente RS 7500
e o registro de viui RS 15200
Troca de Caixa Protetora Com eiiiacho do vagittie de wiively 5
Sem wtilizago do registro de vivula RS 92.00 :
Substituicdo de Registro RS 85,00 -]
Substituiclo de Hidrdmetro RS 125,00 8
welizag IStr vl g
Com wtiizag30 do registro Ge valvuia e 8 19650 M
caixa protetora :

Mudanca de Ligago de Agua Sem utilizagdo do registro de vivula RS 136,50
Sem Lbzag30 0O registro de valvila &

Caixa peotetord 5 e g
Reestabelecimento de agua (desiigada no ramal) RS 25,00 H
Reestabelecimento de sgua (desligada no cavalete) RS 12,50 i
§
Tabela de precos - Atualizada
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia do Anexo Tarifario? Sim

(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

 Anexo tarifario, 2024!

Copia do Anexo Tarifario
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia de tabela de san¢oes
aplicaveis aos usuarios? (LEI N2 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Carta de servicos ao usuario?
(LEI N° 13.460/2017)

Nao

Nao

Ha uma aba no site
referente a qualidade da
agua porém nao
constam todas as
andlises e ndo ha o
relatério anual de 2023.

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia do Relatério Anual sobre
a qualidade de agua do respectivo municipio? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE Nao
MAIO DE 2005)

A

< 200 @ derameqangt

Aba do site - Qualidade

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Cédigo de Defesa do

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigcosa-MG — (31) 3891-5636
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Y

Consumidor? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM) Nao
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia das outorga de uso da Nio
agua e licencas ambientais ((Resolucao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON?(Resolucao n® Nio

30/2022 - ARIS-ZM)
O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Endereco dos locais de

atendimento presencial?(Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM) ( DECRETO Sim
NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

a - Ao com b

f ale Conosco

(31) 38771200

Lviar e-mail

Endereco

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Portaria do Ministério da Satde

que dispoe sobre os padroes de potabilidade da agua?(Resolucdo n® 30/2022 - Nao
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Horario de funcionamento das
unidades de atendimento ao publico? (Resolucdo n2 30/2022 - ARIS-ZM)
Observacoes nao identificadas anteriormente ?

Nos distritos nao tem cobranca.

Comercial

Quantas rotas de leitura existem? (INFORMAGAO)
5

Quantos leituristas? (INFORMACAO)
2

Sim

Em quantos dias sao feitas todas as leituras no municipio (em média)? (INFORMACAO)
3

Existem isencoes de cobranca de tarifa? (LE| FEDERAL 11.445/2007)
Sim

Qual o percentual de hidrometracao?

98% no distrito ndo cobram

Ha alguma localidade atendida pelo prestador que nao possui cobranca?

Sim
De acordo com a
legislagéo atual, as
informagdes sobre os
parametros de qualidade
da agua devem ser claras
e de facil compreensao.

Néo Assim, é essencial
informar o nimero de
analises que ndo
atenderam ao padrao
estabelecido, além de
n&o se limitar apenas a
média dos resultados.

O prestador de Servicos disponibiliza na conta de agua informacgées mensais
sobre a qualidade da agua conforme determinado no Decreto n2 5440/2005?

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
17



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
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Anadlises de agua

Possui base de dados dos usuarios contemplados por beneficio da tarifa social atualizado (INFORMAGAO)
Sim

Possui cadastro de hidrometros contendo a data de instalacao? Se sim,
solicitar o arquivo. (Resolucao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Os usuarios sao informados sobre o papel da agéncia reguladora? Se sim, como é disponibilizada a informacao? (Ex: site,
placa, selo na conta de agua, etc.)

Nao

Sim

Relatorio Técnico de Contas e Consumo

Qual o volume total de agua (m®) micromedido no tltimo ano? (INFORMACAO)
320.596 m? (02/2023 a 02/2024)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Rodrigo Gomes Moisés

Cargo/Funcao
Atendimento Comercial

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

5 ALMOXARIFADO

Almoxarifado

O prestador possui almoxarifado? Sim

-

GeradonoProduttivo. ~ -

Almoxarifado - ETA

Sendons PO 19/03/2024,16:39:44

Almoxarifado - ETA

!

Genmpease  20/03/2024 08:08:31

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Ha procedimento definido para o ~
X . Nao
recebimento de materiais?

Armazenamento

O espaco de armazenamento é bem
aproveitado?

Nao

Gerado no Produ

o

Armazenamento inadequado
O almoxarifado que fica no setor de atendimento e comercial se apresentou
limpo porém é preciso melhoria na organizagao e identificagéo das pega e
ferramentas ,porém o almoxarifado que fica na ETA nao estava organizado
e nem limpo.

O almoxarifado é limpo e organizado?  Nao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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~ |
| SeakpPEnvo 20/03/2024 08:0%:33

\

Auséncia de organizagao

cendonoProdtivo - 20/03/2024 08:11:14

Auséncia de organizagdo

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Tubulagoes

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

22



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

S e
20/03/2024 08:04:40
ERIE y

Tubulagoes

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Ha algum método de organizacdao? Se
sim, qual?

O layout do estoque é ordenado e
permite fluxos continuos?

Todos os materiais estocados sao
facilmente acessiveis?

Os corredores estao sempre
desimpedidos de materiais?

Os materiais sdao acondicionados de
acordo com as recomendacoes do
fabricante?

Existe procedimento para qualquer
pessoa localizar um item no estoque?

senonopoao  20/03/2024 08:11:14

Néao

Auséncia de organizagao

Distribuicao

Como é feita a distribuicao do material? Ha requisicao?

N3&o, é conforme demanda.

Quem separa e entrega o material?
Os proprios funcionarios.

Como é feita a distribuicao do material em horarios de plantao? ( Finais de semana, feriados, periodos fora do horario

comercial)

O funcionério de plantéo que fica responséavel por distribuir os materiais caso precise.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

24



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

6 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SEDE

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Sede

Identificacdo do Prestador Responsavel
DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)

Namero de Ligacoes ativas do SAA
2.505

Nimero de economias do SAA
2.697

0O SAA possui hidrometragio?
Sim

A agua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo

de tratamento. Sim Tratamento convencional

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?
Nao

Observacgoes identificadas Nao

Responsavel pelo acompanhamento/Informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Rodrigo Moisés Gomes

Cargo/Funcao
Atendente comercial

6.1 Indice Estimado de Perdas

O Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) editou sua Portaria n° 490, de 22 de
marco de 2021, e a publicou no Diario Oficial da Unido (DOU). A normativa visa ao
estabelecimento de procedimentos gerais para o cumprimento das metas de universalizacdo dos
servigos publicos de saneamento bésico para concessdes que considerem, dentre outras
condicBes, o nivel de cobertura de servico existente, a viabilidade econémico-financeira da
expansao da prestacdo do servico e o numero de municipios atendidos.

Assim, a Portaria estabelece que, para fins de comprovacao do cumprimento do indice
de perda de agua, devem ser adotados os indicadores: IN049 (indice de perdas na distribuicdo,
medido em percentual); e INO51 (indice de perdas por ligacdo, medido em litros/ligacéo/dia).
Estes indices serdo substituidos por indicadores semelhantes do Sistema Nacional de
Informacfes em Saneamento Basico (SINISA).

Serad considerado que, em cada municipio a ser beneficiado, para atendimento da
condicdo, os indicadores devem ser menores ou iguais a seguinte proporc¢éo do indice, da ultima
atualizagdo da base de dados do SNIS, e limites:

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Quadro 1 - Proporcao do indice médio nacional

Anos Proporcéao
2021 e 2022 100%
2023 e 2024 95%
2025 e 2026 90%
2027 e 2028 85%
2029 e 2030 80%
2031 e 2032 75%

2033 70%

2034 65%

Fonte: MDR (2021)

Sendo que os valores previstos ficam limitados ao minimo de 25% para o IN049 - indice
de perdas na distribuicdo e de 216,0 litros/ligacdo/dia para o INO51 - indice de perdas por
ligacdo e a forma de comprovacédo dos indicadores seré realizada mediante consulta direta ao
sitio eletronico do SNIS, em sua Gltima versao publicada.

O consumo per capita e os indices de perdas na distribuicdo e por ligacdo deste municipio,
foram calculados de acordo com as formulas abaixo, através de dados oficiais repassados pelo
SAAE, contudo, cabe ressaltar que se trata de estimativa, uma vez que o sistema de

abastecimento de 4gua ainda ndo possui macromedicao.

Figura 1 — Indice de perdas na distribuicdo (IN49)

Formulas

AGO006 + AG018 — AG024 — AGO010 100
AG006 + AG018 — AG024

Figura 2 — indice de perdas por ligacdo (IN051)

Formulas

AG002+ AG002, 365

(AGODS + AGO18 — AG024 — AGO10 ) ( 1000000 )
2

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Onde:

AGO006 — Volume de agua produzido
AGO018 — Volume de agua tratada importado
AGO010 — Volume de &gua consumido
AG024 — Volume de servigo

AG002 — Quantidade de ligaces ativas de agua

Para calculo do consumo per capita, perda no sistema e capacidade de reservacéo,
utilizou-se os dados expostos na Tabela 1. Para o volume de agua produzido ou tratado, foram
usados os dados das vazdes médias informadas pelo prestador e os dados de micromedicgéo do
volume consumido por meio das informac6es dos relatorios técnicos de contas e consumo do
SAAE.

De acordo com informacdes dos relatorios operacionais, a ETA opera com uma vazédo
média de 22,9L/s por 24 horas/dia (item 6.3). De acordo com o relatério técnico de contas e
consumo, entre os meses de 2/2023 e 02/2024 o volume real foi de 320.596 m3, com uma média
de 26.716 m3/ més.

Diante do exposto e considerando os dados da Tabela 1, foi estimado o consumo per
capita efetivo em 186 L/hab./dia e um consumo médio per capita acrescido de perda do sistema
de distribuicdo de 412L/dia (Tabela 1), obtendo assim os indices de perdas no sistema de
distribuicdo no ano de 2023 estimado em 54,99% (IN49) e 148,7 L/Lig. Dia (IN51).

Tabela 1 — Indice de perdas estimado e consumo per capita

Consumo médio per
capita acrescido de
perda do Sistema de

Consumo
Sistema de Perda médio per
Abastecimento | (m3/més) Perdas % Pe_rdas_ capita efetivo C o0 .
(L/Lig. Dia) (L/dia) Distribuicéo de agua
(L/dia)

Sede 32.641 54,99% 148,7 186 412

Fonte: ARIS ZM, 2024.

Observando o indice de perdas estimado para o sistema de distribuicéo, fica evidente a

necessidade de melhoria nos sistemas de medicdo de vazdo, principalmente na ETA, onde

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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atualmente é utilizada uma régua graduada na calha Pashal e uma investigacdo em relacdo a

ligagOes clandestinas, vazamentos ocultos.
6.1.1 Hidrémetros

A partir do levantamento de dados do cadastro comercial do SAAE da sede, o numero
total de registros ativos encontrados foi de 2.505 hidrémetros, sendo que nenhum hidrémetro
possui a data da sua instalacéo e estdo apenas cadastrados com o nimero de identificacdo do
micromedidor, conforme a Tabela 2 € possivel identificar o ano de fabricacédo e o quantitativo

em percentual na Figura 2.

Tabela 2 — Cadastros do Parque de Hidrometros do DEMAE

Situacdo do Cadastro dos Hidrémetros Ativos

1974 - 1996 1104
1997 - 2001 235
2002 - 2006 224
2007 - 2011 184
2012 - 2016 260
2017 - 2021 328
2022 - 2024 170
Total 2.505

Fonte: SAAE (2024).

Figura 3 — Situacdo Cadastral dos Hidrémetros Ativos (%)

m 1974 - 1996
m 1997 - 2001
m 2002 - 2006
m 2007 - 2011
m 2012 - 2016
m 2017 - 2021
m 2022 - 2024

Fonte: SAAE (2024).
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ST
o via

Os hidrémetros, em geral, possuem limitacdes de exatiddo, principalmente, quando sao
submetidos a baixas vazdes. As perdas aparentes por submedicao podem variar de 10 a 30% do
volume total consumido e 50% de perdas em termos de custo (FONSECA e COELHO, 2009;
ARREGUI et al., 2018).

Segundo a Portaria n® 295 do INMETRO (2018), os hidrémetros em uso devem passar
por verificacdes periodicas, em intervalos ndo superiores ha sete anos, contados a partir do ano
de sua instalacdo. Logo o SAAE precisa implantar combate a perda comercial, devido isto
refletir na perda anual de receita podendo causar prejuizos financeiros e, consequentemente, o
aumento da tarifa de agua.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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6.2 Captacao Superficial

Identificacdo da captacao (Informagao)
Rio Casca

Imagem da captacédo

Imagem da captacao

Imagem da captacao

19/03/2024 13:49:10

Captacao superficial - Rio Casca

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Captagéo Superficial

Identificacao da captacao (Informacao)
Rio Casca

Imagem da captacao

Imagem da captacao

Imagem da captacao

RS o Produrtivo " 19/03/2024 13:49:30

Captacao superficial - Rio Casca
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Captacéo superficial - Rio Casca

Localizacao geografica

-20.4577297, -42.669097 (-20.4577297; -42.669097)
Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da

unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal

11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Tipo de captacao (Informacao)
Recalque

Possui outorga de direito de uso de Sim
recursos hidricos? (Lei n® 13199/1999)

senonoraamwo  20/03/2024 08:56:24

CPFIC:"P:‘:“ \ ONPJ: z::;m"mm“""
mms 3 ; Rio Casea 4
Bacia Federal:

Vazdo Outorgada:

Prazo:

Municipio:

Obrigagio do Outorgado: Respedar

como cumpric integralmente as

Certificado

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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N2 da outorga (Informacgao)
Proc.05179/2024 - Portaria n° 01347/2009

Vazao Autorizada (Informacao)
20,6 L/s

Vazao captada? (Informacao)
22,9 L/s ( Vazéo de operagédo da ETA)

A vazdo captada esta acima da vazéo

outorgada? (Lei n2 13199/1999) B
Ha dispositivo de Controle de Vazao? Néo
(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

A captacao possui grades e telas? (NBR Nio

12213/1992)

No manancial ha indicios de assoreamento? (Informagéo)

Nao

No manancial ha indicios de eutrofizacao? (Informacéao)

Néo
Ha poluigdo no entorno? (Informacéo)
Nao

20/03/2024 08:56:12

2
2
-]
2
a
g
%
b

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizagao

Nome Completo

Arlindo Ricardo Gomes Moises
Cargo/Fungao

Diretor Geral
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6.3 Estacédo de Tratamento de Agua— ETA

Estacao de Tratamento de Agua

Identificacdo da ETA

Sede
Qual sistema de abastecimento?
Sede
Imagem da ETA
Gerado no Prociuttnvo
Imagem da ETA

i

19/03/2024 11:49:46

Localizacao geografica

-20.4563622, -42.6674199 (-20.4563622; -42.6674199)
A area possui acesso em condigoes

adequadas que possibilitem ou facilitem Sim

a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Possui placas de identificacao e aviso?

(Contendo no minimo: Identificacdo da

unidade, Identificacdo do Prestador, Nao

Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)
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Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Possui Técnico responsavel? Se sim,
apresentar a anotacao de

responsabilidade técnica. (Portaria o
GM/MS n2888/2021)

i | =
Possui manual de operacao e Nao

manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacao)
e Convencional

Interfone para abertura do portao eletrénico

Ha farmacéutica responsavel porém nao possui anotagéo de
responsabilidade técnica.

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacao)

e Coagulagao
e Floculagao
e Decantagao
e Filtracédo

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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e Desinfeccao
e Fluoretagao
e Corregao de pH (inicio do tratamento)

Vazao do projeto (L/s) (Informacao)

20,6

Caso a vazio de projeto seja maior que

20 L/s, a ETA possui licenciamento Nao
ambiental? (DN Copam n2 217 /2017)

Vazao média de operacao (L/s) (Informacao)
22,9

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
24

A vazao média de operacao esta acima
da vazao de projeto? (Lei 11.445/2007)
Ha instrumentos de medicéao de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

Sim

Gerado no Produttivo

Local da calha parshal
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Calha Parshal

sendonopodvo  19/03/2024 10:42:31

Calha Parshal - interna

T

Gerado no Produttivo 19/03/2024 10:44:02

Corrosao da estrutura da calha - externa

Turbuléncia da chegada da agua na calha parshal
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sendonopoduve  19/03/2024 10:45:29

Corrosao da parte interna da Calha Parshal

O instrumento de medicao de vazao
apresenta boas condi¢coes? (Lei Nao
11.445/2007)

Ha instrumentos de medicao de vazao na
saida do tratamento? (NBR 12215 - Nao
1/2017)

Qual o Coagulante usado? (Informacao)
Sulfato de aluminio

Utiliza algum polimero para auxiliar na

floculacao? (Informacao) NEo

Qual o tipo de floculador? (Informacao)

e Hidraulico
Quantos floculadores estao instalados?(Informacao)
17

Quantos floculadores estao em operacao? (Informacao)
17

A formacao de flocos é visivel? (Informacao)
Sim

Floculadores
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Flocos
Floculadores

SRR < R AN R

W

[Gendoroprove. 19/03/2024 10:48:52

Floculadores

Flocos densos
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Floculadores

Floculadores

Floculadores

Gerado no Produttivo 19/03/2024 10:50:12
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Camada espessa de materia organica nas paredes internas dos floculadores

Floculadores

Gerado no Produttivo

Floculadores

Camada espessa de materia organica nas paredes internas dos floculadores

Tipo de decantacao, em funcao do principio de funcionamento (Informacéo)
e Convencional

Quantos decantadores estao instalados? (Informacao)
1

Quantos decantadores estdo em operacao? (Informacao)
1

Qual o destino do lodo dos decantadores? (Informacéo)
Rede de esgoto

O lodo gerado na ETA é disposto
conforme legislacao vigente? (Lei Nao
12.305/2010)

Qual a frequéncia de lavagem e/ou descarga dos decantadores? (Informacgao)
2 em 2 meses
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Decantadores

Decantadores

Parte interna do decantador
Decantadores

Geral

Decantador
Tipo de filtragao, de acordo com o sentido de escoamento (Informacao)
¢ Fluxo descendente
Tipo de filtragao, de acordo com a velocidade de escoamento (Informacao)
e Rapido

Quantos filtros estao instalados? (Informacao)
2

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Quantos filtros estao em operacao? (Informacao)

2

Ha dispositivos que permitam a coleta de agua individual em cada unidade de filtracao? (Portaria GS/MS n® 888/21)
Sim

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacao)

Nao

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informacao)

12hem 12h

Qual o critério adotado para lavagem dos filtros? (Informacao)
e Parametro turbidez na pos - filtragao

Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
Rede pluvial

Os filtros, aparentemente, estdao em boas
condicoes de operacao? (Andlises de
Turbidez pés filtracao)(Lei Federal
11.445/2007)

Sim

Agua filtrada - Filtro |

Agua filtrada - Filtro Il

Filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Filtros

Filtros

Local de coleta de agua - Filtro |

Filtros
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Local de coleta de agua - Filtro Il

Ha vazamentos e/ou infiltracoes na
estrutura da ETA? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

A

censanstoanns” §9703/202411:45:15

Infiltragoes
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19/03/2024-11:47°33

Infiltracoes na estutura dos floculadores

Patologias expostas
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Infiltracoes na estutura do decantador

Ha vazamentos nos registros e valvulas?

(Lei Federal 11.445/2007) e

Vazamentos dos filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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iG8rado no Produttivo

Vazamentos nas estruturas dos floculadores

Tipo de desinfeccao (Informacao)
Cloro
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Ha tanque de contato? (Informacéo) Sim A dosagem dos produtos quimicos séo feitas no mesmo local.

\ 2

Dosagem de produto quimico
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24,12:02:25

Local do tanque de contato

O tempo de contato do desinfetante com

a agua é realizado observando os

parametros da Portaria GM/MS n® Nao
888/2021?(Temperatura, pH, Cloro

Residual)

E aplicado o processo de fluoretacdo?
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou
escadas adequadas? (NBR12216/1992 )

Sim

Nao

Gerado no Produttivo

2

Guarda corpos
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sendonopoavo  19/03/2024 11:57:59

Guarda corpos

Benconopoamve  19/03/2024 11:58:59

Guarda corpos
Escadas e guarda-corpos existentes
estao em boas condicoes? Sim
(NBR12216/1992)
As condicoes gerais de higiene sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e NBR Sim
12216/1992)
As condi¢oes gerais de seguranca sao

adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Nio

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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da NBR 12216/1992)

Existem normas técnicas de seguranca
escritas ou ilustradas disponiveis na Néao
ETA? (NR 26)

cendonopoduve  19/03/2024 11:57:59

Auséncia de sinalizacao de seguranca

=]

! —

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 11 581 5

Auséncia de sinalizacao de seguranca
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19/03/2024 11:5832

Auséncia de sinalizacao de seguranca

19/03/2024 11:59:21

Extintor de incéndio vencido

Existe boa iluminacéo riotuia® (NR22)MSHSI I Es T [

.

_19/03/2024 10:55%

-

lluminagao Noturna

Observacoes Nao
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Imagem da Casa de Quimica

Gerado no Produttivo 19/03/2024 16:06:41

Casa de Quimica

s
\

Imagem da Casa de Quimica

GendonoProuvo 19/03/2024 16:07:09

Casa de Quimica

Quais produtos quimicos sao utilizados?
Sulfato de aluminio, Cal hidratada, Fltor e Cloro

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao?
O preparo e adosagem sao realizadas manualmente.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
54



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

BBIAto no Produttivo

Tanque de preparo

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao

Dosagem do produto quimico

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao
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Dosagem do produto quimico

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacéao

d

Gerado no Produttivo e &1 9/03/2024 1 6061 0

Agitador mecénico

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao?
Preparo manual e dosagem manual.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tanque de preparo

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccéao

Tanque com produto quimico para dosagem

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfec¢ao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Dosagem do produto quimico

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na correcédo de pH?
Preparo manual e dosagem manual.

Preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH

19/03/2024 16

Tanque de preparo

Preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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19/03/2024 1 6:05:16

Parte interna do tanque

Preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH

sendoroprodutvo. 819/03/2024 16:05:43

Tanque de preparo

Como é realizado o preparo e a dosagem do fltior?
Preparo manual e dosagem manual.

Em caso de bombas dosadoras, ha equipamentos reserva? (NBR 12216/92)
Nao se aplica

Preparo e a dosagem do fltor

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tanque de preparo

Preparo e a dosagem do fltior

sensonopodivo 19/03/2024 16:09:59

Tanque de preparo
Preparo e a dosagem do fltor
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cenonoroanmo 19/03/2024 16:11:20

Local de dosagem

Existe manutencao preventiva dos
equipamentos de dosagem? (NBR Nao
12216/92)

Os equipamentos de dosagem dos

produtos quimicos, aparentemente, estao  _

em boas condicoes de operacao? (Lei e
Federal 11.445/2007)
Existe deposito para os produtos Sim

quimicos? (NBR 12216/92)

Produtos quimicos
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Produtos quimicos

Gerado no Produttivo 19/03/2024 16:17:02

Depésito de produtos quimicos
b EDEL ™S,

19/03/2024 16:16:27

3
.
g
3
§

Data de vencimento

A estocagem de produtos quimicos é
Sim
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adequada? (NBR 12216/92)

As condicoes de limpeza da casa de
quimica sao boas? (NBR 12216/92)

Ha vazamento aparente de produtos
quimicos? (NBR 12216/92)

Existem chuveiros de emergéncia e/ou
lava olhos? (NBR 12216/92)

Os operadores possuem EPIs (6culos,
luvas, etc)? (NBR 12216/92)

- EuBRA
* -

i LTOA

o
VAl
AP

OATA DE FABRIC
i

0!

AGAD ¥
DADE OE s (cine) ANOS. ot ¥
3 FABRICAGAO

Ha equipamentos porém sao compartilhados é preciso melhorias e novos
equipamentos para cada operadores.

Mascara com filtro vencido
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A ETA possui laboratério fisico-quimico? Sim
(NBR 12216/92)

cort Bl cutivo 19/03/2024 11:58,32

Laboratério fisico-quimico

Observacoes Casa de quimica Sim
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‘-‘

Reservatorio - Agua Bruta

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao
Nome Completo
José Geraldo da Silva Pinto / Walisson Bruno Pereira da Silva
Cargo/Funcéao
Operador de Eta/Operador de ETA
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Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

65



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

6.4 Laboratério

Laboratério Fisico - Quimico

Identificacao do laboratério

Sede
Imagem do Laboratério
do no Prod 0 Q . . 4
Laboratério Fisico - Quimico
Imagem do Laboratério
Imagem do Laboratério

Gerado rio Produttivo . 19/03/2024 11:11:56
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Laboratorio Fisico - Quimico

Localizacao geografica

-20.4560671, -42.667403 (-20.4560671; -42.667403)

O laboratorio esta localizado proximo a area de dosagem? (Informacao)

Sim

Quais analises fisico - quimicas de rotina sao feitas no laboratério proprio? (Informacao)
e Cor

e Turbidez

e pH

e Flaor

¢ Residual de desinfetante

Sao realizadas outras analises fisico-quimicas no laboratério proprio? Quais?

Nao

O laboratorio possui espaco adequado

para servicos administrativos? (NBR Néao

12216/92)

O laboratoério possui bancadas, pias e

demais condicoes de infraestrutura

adequadas para a realizacao das

analises? (NBR 12216/92)

O laboratério possui equipamento para

medicao do parametro Turbidez? Sim

(Portaria GM/MS n2888/2021)

Sim

/;,'f.s1-9103/

1Y

Turbidimetro
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Turbidimetro

O laboratoério possui equipamento para
medicao do parametro Cor? (Portaria Sim
GM/MS n2888/2021)

[ Geyado no Produttivo’

Colorimetro

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro pH? (Portaria Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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GM/MS n2888/2021)

~BGeradong

Phmetro
O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Cloro Residual? Sim
(Portaria GM/MS n2888/2021)

Clorimetro

Clorimetro
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/2024.11:16:11

Clorimetro
O laboratério possui equipamento para
medicdo do parametro Fluor? (Portaria  Sim
GM/MS n2888/2021)

Fluorimetro
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Calibradores

As instalacoes do laboratério sao

adequadas as atividades e ao volume de Sim
trabalho a ser executado? (NBR 12216/92)

O laboratério tem pessoal devidamente
treinado para executar os ensaios Nao
necessarios? (NBR 12216/92)

Existe manutencao preventiva dos Os padrées de calibragao para os equipamentos de andlise de dgua estao
equipamentos? (NBR 12216/92) com prazo de validade vencidos.

Padrao de Calibracéo - Vencidos
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senconoreanne 19/03/2024 11:21:46

vno'

Gerado Ao Produt

- mmmna ArAGSE 3 YOV 30 THAIOINAW QLN3NYLIEYAI0

Padrao de Calibracéo - Vencidos
Sao utilizadas metodologias que atendem

normas nhacionais ou internacionais para

execucao das analises? (Portaria GM/MS Sim
n°888/2021)

O laboratério possui registrados todos

os procedimentos para realizacao dos

ensaios (Manual com os procedimentos .
By s y Sim

operacionais - padrao),? Estao

disponiveis para consulta?

(INFORMACAO)

Realiza Jar-Test periédicos? (INFORMAGAO)
Néo se aplica

Observacoées laboratério fisico - quimico Sim
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6.5 Analises de Qualidade da Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Sede

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria

n°888/2021?(Portaria GM/MS n?® Sion
888/2021)

Sao realizadas analises de E.coli
(Quantitativa) nos mananciais de Sim

captacao? (Portaria GM/MS n° 888/2021)

Anilises - Laboratério terceirizado

Sao realizadas analises de
cianobactérias nos mananciais
superficiais? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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73



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

|
i

I

Analises - Laboratorio terceirizado

Sao realizadas analises de turbidez na
pos filtracao? (Portaria GM/MS n® Sim
888/2021)

De acordo com o relatério do SISAGUA do municipio, as andlises desse
parametro sao realizadas.

o DATASUS

Sistema de Informagdo de Vigilincia da Qualidade da Agua para Consumo Humano

1.2-AGUA TRATADA
| Pos-iltraio ou Pré-desinfecs3o - Filtro 1
Hiimero de amosvas andisadas s
Petcentt 95(uT) 100
Turbidez (fitragdo rapida)™ | Nimero de dados > 10T I
Nimero de dads > 05T e < 1,0uT )
Pimeso de dados > 03 uT e < 0.5 4T I
Memero de dads < 0.3uT %
[ Pos.filtragio ou Pré-desinfeccdo- Fitro 2
Nimero de amostras anaisadas | s
Percensd 95 (uT) 091
Turbidez (fitragdo rapidal™ | Nimero de dados > 10T o
Nirmeso d dodes > 05T e < 10uT »
Nimero de dados > 03 uT e < 0 5uT [0

Nimero de dados < 0, 3uT 300

Relatorio SISAGUA

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, flaor) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Conforme dados publicados no relatério do SISAGUA ha indicios que o
Sim municipio realiza o acompanhamento destes parametros de qualidade da
agua.
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e Josasus

Vatinca &
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e et < $ 041 5
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[resscom—— —

Relatério SISAGUA

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa de distribuicao? ( Cor,
turbidez, cloro, ph, fluor) (Portaria
GM/MS n2888/2021)

Conforme dados publicados no relatério do SISAGUA ha indicios que o
Sim municipio realiza o acompanhamento destes parametros de qualidade da
agua.
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Parametros monitorados
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e Josasus
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Parémetros monitorados

S3o realizadas analises microbioldgicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Conforme dados publicados no relatério do SISAGUA ha indicios que o
Sim municipio realiza o acompanhamento destes parametros de qualidade da
agua.
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Parametros monitorados
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Zona da Mata

) DATASUS

e 00 Vigiincia o1 Quasdade &2 Agea para Comume

Parémetros monitorados

Sao realizadas analises Bacterioldgicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n2

Conforme dados publicados no relatério do SISAGUA ha indicios que o

Sim municipio realiza o acompanhamento destes parametros de qualidade da

888/2021) agua;
+)DATASUS
Parametros monitorados
Conforme contrato de rateio sdo realizadas as seguintes andlises:
Semanais, mensais (E. coli e cianobactérias: bruta superficial), bimestrais
_ . . N (Subprodutos de desinfecg¢do (Exceto CRL e N-nitrosodimetilamina)da

Séo realizadas analises dos parametros ) 4gua tratada ), gosto e odor (agua tratada), semestrais de 4gua tratada
das SU§STANC'AS QUIMICAS Sim (Inorganicos Organicos, (exceto acrilamida e epicloridrina), Agrotéxicos,
INORGANICAS?

Padrao organoléptico, Cloreto de vinila, Padrao de radioatividade) e
semestrais agua superficial (DBO/DQO/OD, Turbidez, Cor verdadeira, pH,

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

S&o realizadas analises dos parametros
dos SUBPRODUTOS DA
DESINFECGAO? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros
dos PADROES ORGANOLEPTICOS?

Fésforo, Total Nitrogénio amoniacal, Inorganicos, Organicos, Agrotéxicos) .

CONTRATO ADMINISTRATIVO N* 62172024
(Contrato de Rateso)

e um iado, Tercera do Contrato
e Consdreio Putico ¢ Constrcio Intermunicipsl de Saneament Bsco da Zona da Mata e
Minas Geeais — CISAB ZONA DA MATA - onundo 6 ratficacdo. por ke, do Protocals de Intencoes.

DE JEQUERI, pesson juridca do deeito puiico, micrita no CNPJ do MF 500 o
u.m-m:-ﬂ mmu‘mmvmrn mmmm

Lwnum.-cwr_m-m.-m

AGUA E ESGOTO DE JEQUERI, pesson juridica de direto puskco, imscnth no CNPJ 00 MF 500 0
" 26.151.886/0001-68. com sece ra Rua Otévio Mifla Gomes. n* 56, Cruzeiro, Jequert. Estaco

inscro ne CNP. do Mnaéro da Fazends sob o #* 10.331,757/0001-63, com sede e Rua Jose

dos Samon, o 276, Cento, no Muncpo de Vicosa. Extado de Mews Geran_revie o

reprmsantad por seu Prasidesto, William Fermandes Mussl, ascrito o CPF 1

Goravante dencminado CISAB-ZWCONTRATADO, thm enire ol [usho @ Conbrataco, Gom lews

st b L Faders * 1413V2021, Lot Fadrs 1 111072008 # 0 Conko,de Cormtrco
MATA, 2007

Contraln da Consircio aprovaso que vier SUbMAS-G. 0 Gus segue.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este contrato de rateio em por Gbjetv & tansfenincia de recurscs pubicos da Contratente

obyeton Cokcados § BONCED Pl Contratido, PACIISANN e A2 Ue CONVMD Do ConStroo

ML ceferder junio 808 Govemos Federst o Estadust que o8 servios plblicos de \
aancamento

Banco sejam Considerados de fundamental EOTARCA £a%3 & vda 03

V. colaborar & Cooperar Com 08 POJeTEs legilatos © executivos a 8d0g80

gancipas n
ERESE— n“tmy-mu-uwm.bv!—rm—mn -

servicos pUblcos de saneamento bisico.

V. prestne dus W m.x#‘ﬂ'

e\ P

Contrato de Rateio

Sim Conforme contrato com laboratério terceirizado.
Sim Conforme contrato com laboratério terceirizado.
Sim Conforme contrato com laboratério terceirizado.
Sim Conforme contrato com laboratério terceirizado.

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo

Camila Egidio

Cargo/Funcgao

Farmacéutica/ Responsavel técnico da ETA

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal -
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

CNPJ: 44.781.803/0001-04
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6.6 EEAT — Estacéo Elevatoria de Agua Tratada

6.6.1 EEAT -1

Estacao Elevatéria de Agua

Identificacédo da estacao elevatéria
EEAT - | (Bairro Jodo Bosco Calais)

Imagem da elevatoria

Imagem da elevatéria

Imagem da elevatéria

[ Gerado no Produttivo 1 9/03/2 41 40‘\ 53

Elevatéria de agua

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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sendonoprodive - 19/03/2024 14:06:24

Casa de bombas

Localizacao geografica

-20.4548464, -42.6717346 (-20.4548464; -42.6717346)
Tipo

Agua Tratada

A area possui acesso em condicoes

adequadas que possibilitem ou facilitem Sim

a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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SSempoine  19/03/2024 13:57:08

S
B _

Geradd no Produttivo 19/03/2024 13:57:21

Acesso restrito

Possui placas de identificacao e aviso?
(C?ntendo no Tlnmlm identificacio,da y A placa deve ter contendo no minimo: Identificagcdo da unidade,
st S AR R Identificag&o do Prestador, Restricio de acesso

Restricao de acesso) - (Lei Federal ¢ ’ S

11.445/2007)
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Gerado no Produttivo 19/03/2024 13:57:47

Placa de identificacao

Os quadros de comando e os painéis

estdo acima da cota de inundacéao ou Sim

enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de vazao? (Informacao)
Nao

Ha medidor ou controlador de pressao na

estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao

(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N2 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacéo de
bombeamento ou elevatéria, que permita
a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucées arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Nao

Gerado no Produttivo 19/03/2024 14:02:17

Ventilacao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo | 9/03/2024 1 402:3"‘3

Ventilacao

As dimensoées da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007) Sim

Gerado no Produttivo 19/03/2024 14:02:47

lluminacéo noturna

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Nao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Y

Quadro de comando - interno

Quadro de comando - externo

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

Nao

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Vazamentos
E realizado o controle preventivo das Nao Nao possui registros de controle preventivo da casa de bombas
bombas? (Lei Federal 11.445/2007) P 9 P :
Observagoes nao identificadas Sim No local da casa de bombas possui extintor de incéndio e ha sistema de

anteriormente? acionamento automatico do conjunto motobomba.

Extintor de incéndio

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Fungao
Diretor Geral

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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6.6.2 EEAT -1l

Estacéo Elevatoria de Agua
Identificacao da estacéo elevatéria
EEAT-2

Imagem da elevatoéria

Gerado no Produttivo

19/03/2024 14:11:22

Local da EEAT
Imagem da elevatéria

— " rl_g - l\'-.- '

Gerado Lrodumvo

19/03/2024 14:11:44

e g W B

EEAT
Imagem da elevatéria

4 \4,“.'_ .
4 19/03/2024 14:15:47 4

Gerado no Produttivo

Casa de bombas
Localizagcao geografica

-20.4560488, -42.6740335 (-20.4560488; -42.6740335)
Tipo

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Agua Tratada

A area possui acesso em condicdes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacdo da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Gerado no Produttivo

Os quadros de comando e os painéis
estado acima da cota de inundacéao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

19/03/2024 14:16i06

Porta de acesso

E preciso ter contendo no minimo: Identificag&o da unidade, Identificagao do
Prestador, Restricao de acesso

Placa de identificagao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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A.':;"?; | .‘»“;
senonapoama19/03/2024 14:12:12

cenconoproive  19/03/2024 14:12:29

Quadros de comando

Existe dispositivo de monitoramento de vazao? (Informacao)
Nao

Ha medidor ou controlador de pressao na

estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao

(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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funcionamento individual? (PORTARIA Néao
N2 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatoria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucoes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Gerado no Produttivo 19/03/2024 14:12:56

Ventilacao
As dimensoées da casa de bomba
permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007) fao Lampada queimacs.

!
Gerado no Produttivo

Lampada Queimada
Ha algum sistema de drenagem no piso,
para drenar a agua de possiveis
vazamentos das caixas de gaxetas ou Néao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Foed
A > "/

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 14:1 337

Auséncia de drenos

A condicbes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

Cabos elétricos sem emaranhamentos

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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cenoroposmwe  19/03/2024 14:12:29

Cabos elétricos sem emaranhamentos

Existe conjunto motobomba reserva?

(NBR 12214/20) Néo

Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio

Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das Nio

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Observacoes nao identificadas Sim A estrutura da casa de bombas se apresentou com muitas patologias e com

anteriormente? risco de desmoronamento.

=

Gerado no Produttivo U 3/2024 14:15:11

Laje da casa de bombas - risco de queda

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcgao
Diretor Geral

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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6.6.3 EEAT — Rio Casca

Estacéo Elevatéria de Agua

Identificacao da estacao elevatoria
EEAT - Rio Casca

Imagem da elevatdria

Gerado no Produttivo

Imagem da elevatéria

Gerado no Produttivo

EEAT
Imagem da elevatoria

Casa de bombas

Imagem da elevatéria

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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.

Localizacao geografica

Casa de bombas

-20.4577486, -42.6691743 (-20.4577486; -42.6691743)

Tipo

Agua Bruta

A area possui acesso em condi¢coes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Possui placas de identificacado e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Os quadros de comando e os painéis

estao acima da cota de inundacéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de vazao? (Informacao)

Nao

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N2 490/2021)

Nao

Gerado no Produttivo

O horimetro ndo estava em funcionamento.

19/03/2024 13:37:47
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Horimetro

19/03/2024 13:35:45

Local - Horimetro

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Gerado no Produttivo 19/03/2024 1 331 37

Ventilacao
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Gerado no Produttivo \ 1 9/03/2024 13:38:10

Ventilacao

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

Sim

Gerado no Produttivo

Dreno
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Gerado no Produttivo 19/03/2024 13:34:04

Dreno

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

Seadhorauio  19/03/2024 13:35:12

Quadros elétricos
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Quadros elétricos

19/03/2024 13:36:56

Quadros elétricos

Existe conjunto motobomba reserva?

N3
(NBR 12214/20) =0
Existem vazamentos aparentes? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)
E realizado o controle preventivo das ; ; ’
P Nao Nao foi apresentado nenhum registro de controle preventivo da EEAT.

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)
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Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral

6.7 Reservatoérios

O sistema de abastecimento de agua da sede conta com 3 reservatorios em operacao no
sistema de distribuicdo, a Tabela abaixo apresenta a capacidade de reservacao individual destes.

Tabela 2 — Capacidade de reservacdo — SAA Sede

ETA Sede 400
ETA Sede — Retrolavagem 30
Reservatério — EEAT 1l 300

Fonte: SAAE,2024.

Para avaliar a capacidade de reservacdo do sistema de abastecimento de agua foi
utilizada a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de reservatdrios de distribuicdo de agua para
abastecimento publico, a qual determina que, 0 volume necessario para atender as variagdes de
consumo deve ser avaliado a partir de dados de consumo diario e do regime previsto de

alimentacéo do reservatario.

Para célculo da capacidade de reservacdo do reservatorio foi utilizada a formula
proposta por Tsutiya (2006), onde o volume armazenado deve ser igual ou maior a 1/3 do

volume distribuido no dia de consumo maximo.
V_res=((Q*86.400) /3) *1,2))

Sendo:
Vres= Volume necessario para reservagédo (L)
1,2 = Coeficiente indicado pela NBR 12217/1994
Q =Vazéo (L/s)
Para a garantia do abastecimento ininterrupto é realizado o célculo da reservacéo

minima necesséria considerando o0 consumo per capita e a populacdo atendida conforme

apresentado na Tabela 3.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tabela 3 — Calculo de reservacéo

= — 3
_ Reservacio necessaria (m?) Reservagao necessaria (m3)
Sistema de Reservacéo - Considerando o - CEMERETED ©
Abastecimento de ¢ - Consumo per capita
. atual (m3) Consumo per capita - ; L
agua - efetivo acrescido do indice
efetivo
de perdas
Sede 730 356 791

Fonte: SAAE, 2024.ARIS/ZM,2024

Considerando a capacidade dos reservatorios do SAA, a reservacao atual estd acima da

reservacao minima recomendada, quando incluimos o indice de perdas.
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6.7.1 ETA Sede

Reservatorio

Identificagdo do reservatoério
Reservatorio ETA Sede

Imagem do reservatorio

|2

Reservatorio ETA - Compartimentagao 100 m?

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 11:31:46

Reservatorio ETA - Compartimentagao 300 m?
Imagem do reservatoério

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 11:32:17

Reservatério ETA
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Interligacao das compartimentacoes
Localizacao geografica
-20.4563367, -42.6674783 (-20.4563367; -42.6674783)

A area possui acesso em condi¢coes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim

a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
-'. ¥ .
“A 5 ' P 4
L W

SGeskiopsisio 19/03/2024 10:40:55

Acesso ao reservatoério

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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2>

: 0w

Acesso ao reservatorio
Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Sim Locado dentro da ETA.
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

Cercamento em alvenaria

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Portao com cadeado

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacdo da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGCAO)
Semienterrado

Material (INFORMAGf\O)
Concreto armado

Capacidade de reservacdo em m? INFORMAGAO)

400

Compartimentagéo (n? de camaras) (INFORMAGAO)

02

Existe procedimento para verificar a
necessidade de limpeza e desinfeccdao do Nao
reservatorio? (INFORMAGAOQ)

Existem registros atualizados sobre as
limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Sim
periodicidade?(INFORMAGAO)

Conforme demanda.

Limpeza da area

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)

Nao
Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Néao

Para fechamento da alimentagao tem que fechar o tratamento da ETA.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Registro de alimentagdo da compartimentacédo 300 m? (Joao Bosco Calaice)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Gera.donoProgmivo 1 R 4 1'(?’/0”3/2‘024 1 K | 73

W '.
& ; o
Gen:ado no Produtti
1 i

Fechamento compartimentagao 300 m? (1)
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Fechamento compartimentagao 300 m? (2)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

" oo gl 19/08/2024,10:50:28

Extravasor compartimentagao 100 m3
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censsiomate  19/03/2024 11261

Extravasor compartimentagao 300 m?

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatoério? Sim

Nao

(INFORMAGAOQ)
Existe dispositivo de indicador de nivel Nio
de agua? (NBR 12217/94)
E feito 0 acompanhamento e anotagio 2

. o = Nao se
das medidas dos niveis de reservacao? nilss
(NBR 12217/94) P
Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Na
12217/94) o

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (oxidadas, .
5 Nao

sem vedacao adequada ou quebradas)

(NBR 12217/94)

Apresenta oxidagao.

Gerada o Produttivo. "

Tampa compartimentacao 100 m3

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tampa compartimentacédo 300 m? - aberta

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por _ .
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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* Geradono Produttive” %% '+ * 19/03/2024 11
Auséncia de cadeado comp. 300 m3
A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim

Gerado no Produttivo * ‘ 1 9/03/2024 11:32:17

Cobertura com escoamento

O reservatoério possui ventilacao? (NBR Nio
12217/94)

As tubulacdes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR

Nao se
aplica

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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12217/94)
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao se :
(INFORMACAO) aplica Alimentado pela agua da ETA.

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢ces?
(Vazamentos, infiltracées, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Nao Apresenta pontos de infiltragao nas 2 compartimentagées.

Ponto de infiltragéao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
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Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAO)

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Sim

Ponto de infiltragao

Altura das duas compartimentagées inferior a 2 metros.

Altura das duas compartimentagées inferior a 2 metros.

Reservatério de abastecimento do Bairro Centro (Compartimentagdo 100
m3) e Bairro Joao Bosco Calaice (Compartimentagao 300 m3).

A interligagéo dos reservatério encontra-se na parte superior dos
compartimentagodes.

Caixa de registro.
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Registro com vazamento.

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao
Nome Completo
José Geraldo da Silva Pinto

Cargo/Funcao
Operador de ETA.
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6.7.2 Reservatorio— EEAT Il

Reservatorio

Identificacdo do reservatério
Reservatorio - EEAT Il

Imagem do reservatério

Imagem do reservatério

Gerado no Produttivo 19/03/2024 14:24:54

Reservatério

Localizacao geografica
-20.4556198, -42.6738819 (-20.4556198; -42.6738819)

A area possui acesso em condicoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Néao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacdo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Semienterrado

Material INFORMAGAO)
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Concreto armado

Capacidade de reservacao em m? INFORMAGAO)
300

Existe procedimento para verificar a

necessidade de limpeza e desinfeccao do Nao
reservatério? (INFORMACAO)

Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao
(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao
periodicidade?(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)
Nao

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

55

Sim Por meio de acionamento automatico.

Gerado no Produttivo

Tubulacao de entrada de agua

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de fechamento na saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMACAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

Néao
Néao

Néo
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E feito 0 acompanhamento e anotagio B
das medidas dos niveis de reservagio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94) i

Tubo de descarga de fundo

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢coes? (oxidadas,
sem vedacédo adequada ou quebradas)
(NBR 12217/94)

Sim

Tampa de inspecao

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por .
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim
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O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94)

Gerado no Produttivo

As tubulacoes de ventilacdo possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?

(INFORMAGAOQ)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAOQ)

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Sim

Nao se
aplica

Néo se
aplica

Néao

19/03/2024 14:24:35

Cobertura

19/03/2024 14:24:17+

Auséncia de ventilacao

Reservatério de distribui¢éo do Bairro Jodo Bosco Calais.

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo

Cargo/Funcéao

Diretor Geral
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6.7.3 ETA Sede — Retrolavagem
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Reservatorio

Identificagcao do reservatério
Reservatério ETA Sede - Retrolavagem

Imagem do reservatério

i e

©19/03/2024 11 'f“

Gerado no Produttivo

Reservatério ETA Retrolavagem

Imagem do reservatério

-

" Gerado noblrlodumvo

Reservatério ETA Retrolavagem
Localizagao geografica
-20.45642, -42.6675867 (-20.45642; -42.6675867)

A area possui acesso em condigoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
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Acesso ao reservatorio

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nhao Sim Locado dentro da area da ETA.
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)
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Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Cercamento em alvenaria

Genomposmve 19/03/2024 10:54:08

Portao com cadeado

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Elevado

Material INFORMAGAO)
Concreto armado

Capacidade de reservacao em m? INFORMAGAO)
30

Compartimentagéo (n2 de camaras) (INFORMACAO)
01
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Existe procedimento para verificar a

necessidade de limpeza e desinfeccdao do Nao

reservatério? (INFORMACAO)

Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao

(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Sim Conforme demanda.
periodicidade?(INFORMAGAO)

"

*

cnsoromanaro 19/03/2024 11:38:44

Limpeza da area
Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)
Nao
Existe valvula de fechamento na entrada _. O fechamento de entrada do reservatério pode ser feito através de registro

do reservatorio? (NBR 12217/94) - ou acionamento da bomba.
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Fechamento de entrada

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Fechamento de distribuicao
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Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Fechamento de lavagem de filtros

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Gendonasrosiiivo ~19/03/2024 11:41:00

Tubo estravasor

Exi i Na ‘ ;
iste calxade;descarga para. o tubo - Agua extravasada é depositada no decantado.

extravasor? (NBR 12217/94) aplica
Ocorre extravasamento do reservatorio? Sim
(INFORMAGCAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio N3o se

Nao
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

das medidas dos niveis de reservacdao? aplica
(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94) Sim Registro de descarga

Registro

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (oxidadas, Nio

sem vedaciio adequada ou quebradas) Nao ha condi¢des seguras para verificagao.

(NBR 12217/94)
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao se )
(INFORMAGAO) plcs: Alimentado pela agua da ETA.
A estrutura aparente do reservatoério
apresenta boas condi¢coes? .
et = . Sim
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Sim

(NBR 12217/94)
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Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

cenompans | 19/03/2024 12:02:13

Acesso a cobertura

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

19/03/2024 11:46:59

Auséncia de guarda-corpo

Observacoes nao identificadas Sim Reservatdrio utilizado para retrolavagem e para abastecimento de casas
anteriormente (INFORMACAO) vizinhas a ETA.

Reservatorio Elevado

No topo do reservatério elevado ha para-
raios? (NBR 12217/94)

No topo do reservatoério elevado ha luz
de sinalizacdo de obstaculo elevado? Nao
(NBR 12217/94)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
José Geraldo da Silva Pinto

Nao

Cargo/Funcao
Operador de ETA.
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7 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO DE SAO VICENTE
DO GRAMA

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Distrito de Sao Vicente do Grama

Identificacdo do Prestador Responsavel

DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)
Nimero de Ligacoes ativas do SAA

MNao possui cadastros de ligagdes ativas do SAA.

Numero de economias do SAA
Nao possui cadastros de economias ativas do SAA.

O SAA possui hidrometragio?
Nao

A dgua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo Nao
de tratamento.

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

ot . N Alocalidade recebe 0s servigos da prefeitura municipal, e 0 DEMAE fornece apenas apoio operacional
GOes Identiticadas Sim voltados para manutengdes quando necessdario. Nao existe um ismo de tabelecid

Responsavel pelo acompanhamento/informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Fungéo
Diretor Geral
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7.1 Captacao Subterranea —I

Captacao Subterranea

Identificacdo da captagao (Informagao)
Pogo - Distrito Sao Vicente do Grama |

Imagem da captacao
O B
B ‘
6\,"\5 o4 ’;' ’» s y \\\- : >3 :
VGe. ado no,Pr’p.au}‘(‘;vo A W ¥ it “ 19/93/2024 1 54847
Imagem da captagao

Y / L
" 19/03/2024.15:59:21

¥

Pogo Sao Vicente do Grama |
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Gendoroproaive - 19/03/2024 15:59:45

Poco Sao Vicente do Grama |
Localizacao geografica
-20.5117926, -42.5316554 (-20.5117926; -42.5316554)

A area possui acesso em condicoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Gerado no Produttivo

*19/03/2024 1547734

Acesso ao pogo
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

m SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

cenbororoanve 19/03/2024 15:49:11

Acesso ao poco

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Cercamento insuficiente

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de =
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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P

cxateimisrs 19/03/202415:50:27

=

Portao sem tranca

Possui placas de identificacado e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacdao do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de

recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999) Nao
Vazao captada (Informacao)

251/s

Numero de Horas/dia de bombeamento (Informacéo)
12 h/dia

A vazao captada esta acima da vazao Nao se
outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48/2019) aplica
O tempo de captacao esta cima acima do
tempo outorgado? (PORTARIA IGAM N2
48/2019)

Ha dispositivo de medicao de vazao? N3

Nao se
aplica

(PORTARIA IGAM N 48/2019) o0

As bombas possuem horimetro? Nio

(PORTARIA IGAM N¢ 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta? Nao

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Possui laje sanitaria de protecdo em

concreto armado em area nao inferior a1 Nao Laje sanitario quebrada.

m?2 ? (NBR 12.244/2006)
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Laje sanitaria quebrada

Existe conjunto motobomba reserva em
estoque? (NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)
Sim
As condicdes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Nao
11.445/2007)

Sim Armazenada no almoxarifado da sede.
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Quadro de comando - exterior

Quadro de comando - interior
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Abrigo elétrico

Ha vazamentos aparentes?
Sim
Observacoes nao identificadas ;
i Sim
anteriormente?

Captagao nao contém sistema de desinfecgao, existe vazamento e estrutura
de abrigo elétrico carece de reforma.

19/03/2024 15:57:24

Gerado no ProduttiVo

Vazamento aparente
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

03/0024 15:57:57

Aco exposto

E realizada a manutencio, limpeza e conservacio da area e da estrutura?
Sim

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Divino José de Moura e Adilson dos Santos

Cargo/Funcao
Responsavel pelo sistema do Distrito de Sao Vicente e operador de bomba

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

133



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

7.2 Captacao Subterranea —II

Captacao Subterranea

Identificacao da captacao (Informagao)
Captagao Subterranea Distrito Sao Vicente do grama Il

Imagem da captacao

Gerado no Produttivo

Acesso a area

Imagem da captagao

Captacao Sao Vicente do grama Il
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Imagem da captacao

Gerado.ho Produttivo

Captagéao Sao Vicente do grama |l
Localizacao geografica
-20.5091987, -42.5268139 (-20.5091987; -42.5268139)

A area possui acesso em condi¢coes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
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Gendanopoaivo  19/03/2024 15:04:24

Via de acesso

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

.

W A

N

- oy

Cercamento existente

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de 4
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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seconoproie  19/03/2024 15:06:06

Portao sem cadeado

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)
Vazao captada (Informacao)

1,251/s

Néao

Numero de Horas/dia de bombeamento (Informacéo)
12 h/dia

A vazao captada esta acima da vazao Nao se
outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48/2019) aplica

O tempo de captacao esta cima acima do

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM Ne :"‘h" o8

48/2019) piica

Ha dispositivo de medicao de vazao? Nio

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

As bombas possuem horimetro? =
Néao

(PORTARIA IGAM N¢ 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta?

(PORTARIA IGAM Ne 48/2019) Sim
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

- dinora i - 1 9/03/2024 15:06:55

=

Coletor de agua bruta

Possui laje sanitaria de protecao em
concreto armado em area nao inferior a1 Nao
m? ? (NBR 12.244/2006)

Auséncia de laje sanitaria

Existe conjunto motobomba reserva em
estoque? (NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)

Sim

As condicdes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Néao Cabos com emendas exposto na entrada do quadro.
11.445/2007)

Néao
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horomosews 1 19/03/2024 15:08:86 §

Quadro de comando - interior

Ha vazamentos aparentes?

Sim
Observacoes nao identificadas Sim Captagéo subterranea para abastecimento do Distrito de Sao Vicente do
anteriormente? Grama. N&ao contém desinfecgao.

E realizada a manutencio, limpeza e conservagio da area e da estrutura?
Sim

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo

Divino Mour&o e Adilson dos Santos

Cargo/Funcao
Responsavel pelo Sistema de Sao Vicente e operador de bomba.
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7.3 Reservatorio

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatorio Distrito Sdo Vicente do Grama |

Imagem do reservatério

seaomoproaive - 19/03/2024 15:22:24

Reservatorio Sao Vicente do Grama |

Imagem do reservatério

sendonoproaivo 19/03/2024 15:30:07

Reservatorio Sao Vicente do Grama |

Localizacao geografica
-20.5078762, -42.5287656 (-20.5078762; -42.5287656)
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Zona da Mata

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

A area possui acesso em condi¢coes
adequadas que possibilitem ou facilitem N&o
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

sendonaprodive 19/03/2024 15:20:59

éerédo no ﬁroduttivo

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacédo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado
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Acesso ao reservatorio
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Material INFORMAGCAO)
Estrutura metélica

Capacidade de reservagido em m? INFORMAGAO)

70

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGAO)

01

Existe procedimento para verificar a

necessidade de limpeza e desinfeccdao do Nao

reservatério? (INFORMAGAO)

Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccdo de reservatérios? Nao

(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao

periodicidade?(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)
Nao

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Sim Fechamento na bomba de alimentagao.

censoidine - 19/03/2024 15:36:44

Fechamento da saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Si

m
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19/03/2024 15:25:13

Tubo extravasor

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? Sim
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Néao

Sim
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Descarga de fundo

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (oxidadas, .
= Nao

sem vedacao adequada ou quebradas)

(NBR 12217/94)

Apresenta oxidagao.

Gerado no Produttivo

Tampa de inspecao
A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por .
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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,\

p—

_Gerado no Proditivo 19/03/2024 15:32:44

Auséncia de cadeado

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim

19/03/2024 15:33:02

A

Cobertura com escoamento

O reservatoério possui ventilacao? (NBR

12217/94) Sim

Gerado no Produttivo

&~
Ventilagao existente

As tubulacoes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR

Nao se
aplica
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12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?
(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes? Reservatério carece de manutengao, pois apresenta pontos de oxidagao e
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao, necessidade de pintura.

corrosao, etc) (NBR 12217/94)
‘b ¢"

Gedonoporavo  19/03/2024 15:27:12
Les
Necessidade de pintura

i

Gerado no Produttivo

Pontos de oxidagao

Ha escada para acesso a cobertura?

(NBR 12217/94) i
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cemdonoprodo  19/03/2024 15:27:38

Escada de acesso

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Guarda-corpo com altura incompativel com a legislagéo vigente (ABNT NBR
14.718)

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 1 5:28 l{é

Guarda-corpo insuficiente

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAO)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Divino Moura e Arlindo dos Santos

Sim Reservatério de distribuigao do Distrito de Sao Vicente do Grama.

Cargo/Funcao
Responsavel pela sistema do Distrito da Sao Vicente do Grama e Operador de bomba
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7.4 Anélises de Qualidade da Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Distrito de Sao Vicente do Grama

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria
n°888/2021?(Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises de E.coli
(Quantitativa) nos mananciais de
captacao? (Portaria GM/MS n2 888/2021)

a;z::e A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagédo subterranea.
Sao realizadas analises de

cianobactérias nos mananciais Néo se
superficiais? (Portaria GM/MS n2 aplica
888/2021)

A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagéo subterranea.

Séo realizadas analises de turbidez na
pos filtracao? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao se
aplica

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, fluor) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa de distribuicao? ( Cor,
turbidez, cloro, ph, flaor) (Portaria
GM/MS ne¢888/2021)

Nao

Sao realizadas analises microbioldgicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Sao realizadas analises Bacterioldgicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises de rotina em
numero e frequéncia conforme Portaria
n°888/2021? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

S3o realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS QUIMICAS Nao
INORGANICAS?

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

S&o realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS?  Nazo

(Portaria GM/MS ne 888/2021)
Sao realizadas analises dos parametros
dos SUBPRODUTOS DA Nao se
DESINFECGCAO? (Portaria GM/MS n® aplica
888/2021)

Nao se
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Sao realizadas analises dos parametros aplica
dos PADROES ORGANOLEPTICOS?

As analises com frequéncia bimestrais,
trimestrais, semestrais e anuais sao

realizadas em numero e frequéncia Nao
adequadas? (Portaria GM/MS n2

888/2021)

A agua distribuida aos usuarios atende
os padroes de potabilidade
estabelecidos pelo Ministério da Saude?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Nao

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo

Camila Egidio

Cargo/Funcéao

Farmacéutica/ Responséavel técnico da ETA
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8 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO DE SAO SEBASTIAO
DO GROTA

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Distrito de Sao Sebastiao do Grota

Identificacdo do Prestador Responsavel
DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)

Numero de Ligacoes ativas do SAA
Nao possui cadastros de ligacoes ativas do SAA.

Numero de economias do SAA
Nao possui cadastros de economias ativas do SAA.

O SAA possui hidrometracéao?
Nao

A 4gua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo Nao
de tratamento.

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

Observagdes Identificadas Sim A localidade recebe 0s servigos da prefeitura municipal, e 0 DEMAE fornece apenas apoio operacional

voltados para manutenges quando necessario. Nao existe um mecanismo de cobranga estabelecido.

Responsavel pelo acompanhamento/Informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
150



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

8.1 Captacdo Subterranea

Captacao Subterranea

Identificacao da captacao (Informacgao)
Pogo - Distrito Sao Sebastiao do Grota

Imagem da captacdo
Semdompoam 19/03/202417:29:10
Pogo Sao Sebastiao do Grota
Imagem da captacao
L cmbmbmans | 19/03/2024 17:29:21
Sao Sebastiao do Grota
Localizagdo geografica

-20.41235, -42.5582267 (-20.41235; -42.5582267)

A area possui acesso em condigoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
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a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Acesso por via pavimentada

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao Pogo locado em praga publica.
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacédo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)

Vazao captada (Informacéao)
51/s

Numero de Horas/dia de bombeamento (Informacéo)
18 h/dia

A vazao captada esta acima da vazao Nao se
outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48/2019) aplica

O tempo de captacao esta cima acima do

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM N2 :aﬁc;:e
48/2019) P
Ha dispositivo de medicao de vazao? Nao

(PORTARIA IGAM N¢ 48/2019)
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Gendonoproiin, ~ 19/03/2024 17:35:52

Auséncia de medidor de vazao

As bombas possuem horimetro?
(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta?
(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Nao

Nao

Auséncia de coletor de agua

Possui laje sanitaria de protecdo em
concreto armado em area nao inferior a1 Nao
m?2 ? (NBR 12.244/2006)
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s i %

eprasmo 19/03/2024 17:32:36

Auséncia de laje sanitaria

Existe conjunto motobomba reserva em
estoque? (NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)
Sim
As condi¢oes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Sim
11.445/2007)

Nao

Quadro de comando - interno
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ceatororoamo  19/03/2024 17:33:41

Quadro de comando - externo

Ha vazamentos aparentes?
Nao
Observacoes nao identificadas

anteriormente? Sim Pogo de alimentagao do Distrito Grota ndo contém sistema de desinfecgao.

E realizada a manutencio, limpeza e conservacgio da area e da estrutura?
Néo se aplica

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Adilson dos Santos e Jodo da Silva

Cargo/Funcgao
Operador de bomba e responsavel pelo sistema do Distrito Grota
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8.2 Reservatorio

Reservatorio

Identificacao do reservatério
Reservatdrio Distrito Sao Sebastiao do Grota

Imagem do reservatério

Imagem do reservatério

sesororoamve — 19/03/2024 17:53:42

Reservatério Sao Sebastiao do Grota

Localizagao geografica
-20.4133978, -42.5552916 (-20.4133978; -42.5552916)
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A area possui acesso em condicoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

sensonoprodan 19/03/2024 17:45:53

Acesso ao reservatorio

Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nhao Néao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacdo da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMAGAO)

Estrutura metalica

Capacidade de reservagdo em m? (INFORMAGAO)
30

Compartimentacao (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
01

Existe procedimento para verificar a
necessidade de limpeza e desinfeccdao do Nao
reservatério? (INFORMAGAO)

Existem registros atualizados sobre as
limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao
periodicidade?(INFORMACAO)

Nao
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Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)

Nao
Baste volvulade ischamento e enrads Sim Fechamento na bomba de alimentagao
do reservatorio? (NBR 12217/94) i

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

semwonomodne . 19/03/2024 17:48:14

Fechamento na saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

'119/03/2024 17:48:32

Tubo extravasor

Existe caixa de descarga para o tubo
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extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Ocorre extravasamento do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

sendanaPodstve19/03/2024 17:48:47

Indicio de extravasamento

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? (NBR 12217/94) 0
E feito 0 acompanhamento e anotagio 23

» e 5 Nao se
das medidas dos niveis de reservacao? NG
(NBR 12217/94) P
Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

Tubo de descarga do fundo

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢cées? (oxidadas,
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sem vedacdo adequada ou quebradas)  Sim
(NBR 12217/94)

Tampa de inspecao
A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Gerado no Produttivo

Auséncia de cadeado

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim

Gerado no Produttivo 19/03/2024 17:50:16

Cobertura com escoamento
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Cobertura com escoamento

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/094) A

As tubulacdes de ventilagao possuem

telas de protecao com cobertura que _

8 5 Nao se

impeca a entrada de agua de chuvae ol

limite a entrada de poeira.? (NBR Rica

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Nio

(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatério

apresenta boas condicoes? ;
P o Nao Apresenta pontos de oxidagao na base.

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

sendonoprosive  19/03/2024 17:52:56

Pontos de oxidagao na base

Ha escada para acesso a cobertura?

(NBR 12217/94) =i
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omopodaivo 19/03/2024 17:50:49

Escada de acesso

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Gerado no Produttivo 19/03/2024 17:51:19

Auséncia guarda-corpo

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAO)

Reservatorio Elevado

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Adilson dos Santos e Jodo da Silva

Sim Reservatério de abastecimento do Distrito de Sao Sebastido do Grota.

Nao se
aplica

Cargo/Funcao
Operador de bomba responsavel do sistema do Distrito Grota
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8.3 Analises de Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Distrito de Sao Sebastiao do Grota

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria
n°888/2021?(Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Séo realizadas analises de E.coli
(Quantitativa) nos mananciais de Nao A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagdo subterranea.
captacdo? (Portaria GM/MS n® 888/2021)

Sao realizadas andlises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, flior) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagdo subterranea.

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa de distribui¢ao? ( Cor,
turbidez, cloro, ph, flior) (Portaria
GM/MS n? 888/2021)

Nao

Séao realizadas analises microbiolégicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sdo realizadas analises Bacteriolégicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n?
888/2021)

Nao

Sédo realizadas analises de rotina em
numero e frequéncia conforme Portaria
n°888/20217? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

S3o realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS QUIMICAS Nao
INORGANICAS?

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Séo realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS? Nao

(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Sdo realizadas analises dos parametros

dos SUBPRODUTOS DA Nao se
DESINFECGAO? (Portaria GM/MS n? aplica
888/2021)

Sdo realizadas analises dos parametros Nao se
dos PADROES ORGANOLEPTICOS? aplica

As analises com frequéncia bimestrais,
trimestrais, semestrais e anuais sdo
realizadas em numero e frequéncia Nao
adequadas? (Portaria GM/MS n®

888/2021)

A agua distribuida aos usuarios atende
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os padroes de potabilidade
estabelecidos pelo Ministério da Saude?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Nao

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Camila Egidio

Cargo/Funcao
Farmacéutica/ Responsavel técnico da ETA
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9 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO DE PATRIMONIO

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Distrito de Patriménio

Identificacdo do Prestador Responsavel
DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)

Numero de Ligacoes ativas do SAA
Nao possui cadastros de ligagoes ativas do SAA.

Numero de economias do SAA
Nao possui cadastros de economias ativas do SAA.

O SAA possui hidrometracao?
Nao

A agua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo Nao
de tratamento.

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

Observagdes identificadas sim A localidade recebe 0s servigos da prefeitura municipal, e 0 DEMAE fornece apenas apoio operacional

voltados para manutengdes quando necessario. Nao existe um mecanismo de cobranca estabelecido.

Responsavel pelo acompanhamento/Informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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9.1 Captacdo Subterranea

Captacao Subterranea

Identificacao da captacao (Informacao)
Pogo - Distrito de Patriménio

Imagem da captacgao

+Gerado no Produttivo

Imagem da captacao

L)

02

Pogo Patriménio

Imagem da captacao

£19/03/2024.35:7\20

"y [

Pogo Patriménio

Localizacéo geografica
-20.4270688, -42.7134735 (-20.4270688; -42.7134735)

A area possui acesso em condicdes
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adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacado e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)

Néo

A vazao captada esta acima da vazao Nao se

outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48/2019) aplica
O tempo de captacao esta cima acima do

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM Ne Nah° =

48/2019) Rl

Ha dispositivo de medicao de vazao? Nao

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

As bombas possuem horimetro? v
Nao

(PORTARIA IGAM N© 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta?
(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Possui laje sanitaria de protecdao em

concreto armado em area nao inferior a1 Sim
m? ? (NBR 12.244/2006)

Nao

Existe conjunto motobomba reserva em

estoque? (NBR 12214/1992) Pl

Laje Sanitaria

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)

Sim
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As condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas ? (Lei
11.445/2007)

Quadro de comando - interno

Quadro de comando - externo

Ha vazamentos aparentes?

Sim
Observagdes ndo identificadas ‘ A estrutursf pertence a prefeitura municipal, porém o SAAE auxilia nas
& Sim manutengdes. Segue fotos do anexo onde se encontra o quadro de
anteriormente? ; ; ;
comando e ferramentas dos funcionarios da prefeitura.
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4

o

GerscansBilio 19/03/2024 15:20:59

Anexo

E realizada a manutencio, limpeza e conservacio da area e da estrutura?
Nao

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacdo

Nome Completo
Ricardo

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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9.2 Reservatorio

Reservatorio

Identificacao do reservatério
Reservatorio - Patriménio de Piscamba

Imagem do reservatério

NGerado no Produttivo 19/03/2024 14:58:52

Reservatorio

Localizagcao geografica

-20.4293345, -42.7115936 (-20.4293345; -42.7115936)
A area possui acesso em condicdes

adequadas que possibilitem ou facilitem Sim

a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

‘Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 1 5:07:36

~

Auséncia de cercamento
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Gerado no Produttivo

J

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal b
11.445/2007)

Possui placas de identificacédo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacdo do Prestador, Nao

Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)
Semienterrado

Material INFORMACAO)
Concreto armado

Capacidade de reservacao em m? INFORMAGAO)

50

Existe procedimento para verificar a

necessidade de limpeza e desinfeccdo do Nao

reservatério? (INFORMACAO)
Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao

(Portaria GM/MS ne2 888/2021)
Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao

periodicidade?(INFORMACAO)

-

Auséncia de cercamento

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatoério? (NBR 12217/94)

Nao
Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Néao
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

m SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Semionoroanvo  19/03/2024 15:00:26

Tubulacao de chegada da agua no reservatorio

Existe valvula de fechamento na saida do Sim

reservatorio? (NBR 12217/94)

B

" /| 19/03/2024 15i00:47

e et

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
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Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGCAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio

das medidas dos niveis de reservacao? Nao

(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Nao

Sim

Nao

Sim

19/03/2024 15:01:06

Tubo extravassor

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condicoes? (oxidadas, .
& Sim

sem vedacao adequada ou quebradas)

(NBR 12217/94)

Descarga de fundo
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Gerado no Produttivo

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal =im
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Sim

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94) Neo
As tubulacdes de ventilacdo possuem

telas de protecao com cobertura que %

. . Nao se
impeca a entrada de agua de chuvae i
limite a entrada de poeira.? (NBR ¥
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatoério? Nao se
(INFORMAGAO) aplica
A estrutura aparente do reservatorio

apresenta boas condicoes? Nio

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tampa de inspecao

Cobertura do reservatorio

174



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

i V’, b ey T ; » f
« Geradofio Produttivo i E 19/0@/ Fﬁ 0 ! : 7\
on P o e

Infiltracoes

= Y X

]

Gerado.no Produttive

-

Vo
e A
Gérado no Produttivo

Infiltracoes
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#19/03/2024 15
‘ L Py i

Infiltracoes

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Néao
12217/94)

19/03/2024 15:04:28

Auséncia de guarda corpos

Observacoes nao identificadas Sim A prefeitura municipal atende os usuérios da localidade sem realizar
anteriormente (INFORMAGAO) cobrangas.
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sobiapants. 19/03/2024 15:05:25

Reservatorio que sera instalado

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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9.3 Reservatorio

Reservatorio

Identificagao do reservatorio
Reservatorio - Patriménio de Piscamba

Imagem do reservatorio

b=

s B o Procuttiv 19/03/2024 14:58:52

Reservatério

Localizagao geografica
-20.4293345, -42.7115936 (-20.4293345; -42.7115936)
A area possui acesso em condi¢coes

adequadas que possibilitem ou facilitem Sim

a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

“Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 1 5:07:36

w

Auséncia de cercamento
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-

-

Gerado no Produttivo ‘ 3 x 'T9/03/2024 | 507“l

5

Auséncia de cercamento

Ha portdo de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificagao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificagdo da
unidade, Identificagao do Prestador, Nao
Restricdo de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMACAO)

Semienterrado

Material INFORMACAO)
Concreto armado

Capacidade de reservagdo em m® (INFORMAGAO)
50

Existe procedimento para verificar a
necessidade de limpeza e desinfec¢ao do Nao
reservatério? (INFORMACAO)

Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccado de reservatoérios? Nao

(Portaria GM/MS n¢ 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao

periodicidade?(INFORMACAO)

Estrutura de controle e medigcao de vazao na entrada e/ou saida do reservatério? (NBR 12217/94)
Nao

Nao

Existe valvula de fechamento na entrada

do reservatério? (NBR 12217/94) Naa

.

53
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“eeddonoranio  19/03/2024 15:00:26

Tubulagdo de chegada da agua no reservatorio

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
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Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Ocorre extravasamento do reservatoério? Sim
(INFORMAGCAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio

de 4gua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservagdo? Nao
(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94) .

O reservatorio possui tampas de
inspecdo em boas condicoes? (oxidadas,
sem vedacéo adequada ou quebradas)
(NBR 12217/94)

Sim

19/03/2024 15:01:06

Tubo extravassor

p

4 :
024 15:01:40

9/03/2

i
<

Descarga de fundo
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[~

A tampa de inspecdo possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal =i
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Sim

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

"Ger_é:dono Produttivo

.

O reservatorio possui ventilagao? (NBR

12217/94) Haa
As tubulagées de ventilagcdo possuem

telas de protegao com cobertura que =

. p Nao se
impeca a entrada de agua de chuva e aplica
limite a entrada de poeira.? (NBR P
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatério? Nao se
(INFORMACAO) aplica
A estrutura aparente do reservatoério

apresenta boas condicoes? Nao

(Vazamentos, infiltragoes, oxidagao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Tampa de inspecao

Cobertura do reservatério
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e
Gerado no Produttivo

Infiltragdes
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#19/03/2024 1
i R

2

Infiltragdes

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

%.5_,' no Produttivo 19/03/2024 15:04:28

Auséncia de guarda corpos

Observacoes nao identificadas Sim A prefeitura municipal atende os usuarios da localidade sem realizar
anteriormente (INFORMACAO) cobrancas.
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anoionenins. 19/03/2024 15:05:25

Reservatorio que seré instalado

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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9.4 Anaélises de Qualidade de Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Distrito de Patriménio

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria
n°888/2021?(Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagéo subterranea.

Sao realizadas analises de E.coli
(Quantitativa) nos mananciais de Nao A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagéo subterranea.
captacao? (Portaria GM/MS n® 888/2021)

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, fluor) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa de distribuicao? ( Cor,
turbidez, cloro, ph, fluor) (Portaria
GM/MS n¢888/2021)

Nao

Sao realizadas analises microbioldgicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Sao realizadas analises Bacteriolégicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

S3o realizadas analises de rotina em
numero e frequéncia conforme Portaria
n°888/2021? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS QUIMICAS Nao
INORGANICAS?

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS? Nao
(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS? Nao

(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros

dos SUBPRODUTOS DA Né&o se
DESINFECGAO? (Portaria GM/MS n2 aplica
888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros Né&o se
dos PADROES ORGANOLEPTICOS? aplica

As analises com frequéncia bimestrais,
trimestrais, semestrais e anuais sao
realizadas em numero e frequéncia Nao
adequadas? (Portaria GM/MS n2

888/2021)

A agua distribuida aos usuarios atende

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636
186



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
Q SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

os padroes de potabilidade
estabelecidos pelo Ministério da Saude?
(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Camila Egidio

Nao

Cargo/Funcao
Farmacéutica/ Responsavel técnico da ETA

10 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO DE PISCAMBA

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Distrito de Piscamba

Identificacdo do Prestador Responsavel
DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)

Namero de Ligacoes ativas do SAA
Nao possui cadastros de ligagoes ativas do SAA.

Numero de economias do SAA

Nao possui cadastros de economias ativas do SAA.
O SAA possui hidrometracao?

Nao

A agua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo Nao
de tratamento.

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

Observagdes identificadas Sim A localidade recebe 0s servigos da prefeitura municipal, e 0 DEMAE fornece apenas apoio operacional

voltados para manutenges quando necessario. Nao existe um mecanismo de cobranca estabelecido.

Responsavel pelo acompanhamento/Informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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10.1 Captacdo Subterranea

Captacao Subterranea

Identificagao da captacéo (Informagao)
Pogo - Distrito de Piscamba

Imagem da captagao

"

Imagem da captagao

fgesmroaano . 19/03/2024 15:28:

Pogo Piscamba

Localizagao geografica

-20.4311956, -42.7181451 (-20.4311956; -42.7181451)
A area possui acesso em condigcoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Nao
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Sim
autorizadas? (NBR 12212/2017)

Ha portdo de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de Sim
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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Possui placas de identificagao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacéo da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restri¢cao de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)

A vazdo captada esta acima da vazédo Nao se
outorgada? (PORTARIA IGAM N¢ 48/2019) aplica

O tempo de captacéo esta cima acima do

Nao

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM Ne ':“‘If’c:e

48/2019) P

As bombas possuem horimetro? ”
Nao

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta?
(PORTARIA IGAM N© 48/2019)

Possui laje sanitaria de protecao em
concreto armado em area néo inferior a 1
m2 ? (NBR 12.244/2006)

Existe conjunto motobomba reserva em
estoque? (NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)
Nao

Nao

N&o se
aplica

Nao

As condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sa@o boas ? (Lei Sim
11.445/2007)

9/08/2024 15:2689

Quadro de comando - interno
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oissve19/03/2024 15:27:108

Quadro de comando - externo

Ha vazamentos aparentes?
Nao se aplica

Observacoes nao identificadas

anteriormente? Sim A prefeitura municipal & que realiza as manutengdes nesta elevatdria.

E realizada a manutencio, limpeza e conservacéo da area e da estrutura?
Nao

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizagéao

Nome Completo

Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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10.2 Reservatdrio

Reservatorio

Identificagcao do reservatério
Reservatdrio - Distrito de Piscamba

Imagem do reservatério

Imagem do reservatério

Reservatério Piscamba

Imagem do reservatério
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seaomaprtivo — 19/03/2024 15:43:19

Reservatorio Piscamba

Localizagao geografica

-20.433005, -42.71926 (-20.433005; -42.71926)
A area possui acesso em condicoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)
Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacao e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacdo da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMAGAO)

Estrutura metélica

Capacidade de reservacdao em m? INFORMAGAO)
50

Compartimentacéo (n® de camaras) (INFORMAGCAO)
1

Existe procedimento para verificar a
necessidade de limpeza e desinfeccao do Nao
reservatério? (INFORMACAO)

Existem registros atualizados sobre as
limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area
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do reservatorio? Se sim, qual a Nao

periodicidade?(INFORMACAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)
Nao

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Sim

st 19/03/2024 15:33:33

Valvula de fechamento na entrada

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

senconopodgtve | 19/03/2024 15:33:52

Valvula de fechamento na saida
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Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) s
Ocorre extrayasamento do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio

de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(NBR 12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94) Sin

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condicoes? (oxidadas, Ndo se
sem vedacao adequada ou quebradas) aplica
(NBR 12217/94)

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal  aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Nao se
a entrada de agua, animais e corpos aplica
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Néo se
12217/94) aplica

As tubulacoes de ventilagao possuem
telas de protecdo com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae I;Ia"c:::e

limite a entrada de poeira.? (NBR P

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatoério? Nio

(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio

apresenta boas condi¢coes? .
Ll = I Sim

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,

corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Sim

(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta

protegida por guarda - corpo? (NBR Sim
12217/94)
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Guarda - corpo na cobertura

Observacoes nao identificadas Sim A prefeitura municipal é a responsavel pelo execugao de distribuicdo de
anteriormente (INFORMACAO) agua no local e ndo ha cobranga.

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Paulo de Oliveira

Cargo/Funcao
Ajudante Geral - Prefeitura Municipal
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10.3 Analises de Qualidade da Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Distrito de Piscamba

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria
n°888/2021?(Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises de E.coli
(Quantitativa) nos mananciais de
captacao? (Portaria GM/MS n® 888/2021)

r::I?c:e A localidade é abastecida por sistema coletivo de captagéo subterranea.
Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, fluor) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises fisico - quimicas

na etapa de distribuicao? ( Cor, Nao se
turbidez, cloro, ph, fluor) (Portaria aplica
GM/MS n¢888/2021)

Sao realizadas analises microbioldgicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Sao realizadas analises Bacteriolégicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

S3o realizadas analises de rotina em
numero e frequéncia conforme Portaria
n°888/2021? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS QUIMICAS Nao
INORGANICAS?

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS? Nao
(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS? Nao

(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros

dos SUBPRODUTOS DA Né&o se
DESINFECGAO? (Portaria GM/MS n2 aplica
888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros Né&o se
dos PADROES ORGANOLEPTICOS? aplica

As analises com frequéncia bimestrais,
trimestrais, semestrais e anuais sao
realizadas em numero e frequéncia Nao
adequadas? (Portaria GM/MS n2

888/2021)

A agua distribuida aos usuarios atende
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os padroes de potabilidade
estabelecidos pelo Ministério da Saude?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Nao

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Camila Egidio

Cargo/Funcgao
Farmacéutica/ Responsavel técnico da ETA
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11 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO DE POUSO ALEGRE
DA MATA

Sistema de Abastecimento de agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de agua - SAA
Distrito de Pouso Alegre da Mata

Identificacdo do Prestador Responsavel
DEMAE (Departamento Municipal de Agua e Esgoto)

Numero de Ligacoes ativas do SAA
Né&o possui cadastros de ligagdes ativas do SAA.

Nimero de economias do SAA
N&o possui cadastros de economias ativas do SAA.

O SAA possui hidrometracao?
Nao

A agua distribuida passa por tratamento? Cite qual tipo Nao
de tratamento.

O prestador possui um croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

O prestador mantém atualizado o croqui geral do sistema de abastecimento de agua?

Nao

Observacdes identificadas Sim A localidade recebe 0s servigos da prefeitura municipal, e 0 DEMAE fornece apenas apoio operacional

voltados para manutenges quando necessario. Nao existe um mecanismo de cobranca estabelecido.

Responsavel pelo acompanhamento/Informacoes da fiscalizacao

Nome Completo
Arlindo Ricardo Gomes Moises

Cargo/Funcao
Diretor Geral
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11.1 Captacgdo Subterranea

Captacao Subterranea

Identificacdo da captacao (Informacao)
Poco - Distrito Pouso Alegre da Mata

Imagem da captacado

Imagem da captacao

/

e omiaia 1 0J03/2024 13:52:31

Pogo Pouso Alegre da Mata

Localizacdo geografica
-20.5713531, -42.5823422 (-20.5713531; -42.5823422)

A area possui acesso em condicoes
adequadas que possibilitem ou facilitem Sim
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a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

Geredoroproutive — 19/03/2024 13:53:38

Area esta devidamente cercada de forma

a impedir o acesso de pessoas hao Nao

autorizadas? (NBR 12212/2017)

Gerado no Produttivo

Ha portdo de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui placas de identificacdo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacdo da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restri¢do de acesso) - (Lei Federal
11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)
Vazao captada (Informacgao)

2,22 |/s (CISAB Regulagao, 2021)

Nao

Numero de Horas/dia de bombeamento (Informacgéo)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Acesso por via pavimentada

Pogo locado em praga publica.

19/03/2024 13:54:01

Auséncia de cercamento
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8 h/dia

A vazao captada esta acima da vazao Nao se
outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48/2019) aplica

O tempo de captacéo esta cima acima do

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM Ne ':alflze

48/2019) P

Ha dispositivo de medicao de vazdo? N30

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

As bombas possuem horimetro? -
Nao

(PORTARIA IGAM N2 48/2019)

Ha dispositivo para coleta de agua bruta? Nio
(PORTARIA IGAM Ne 48/2019)

Possui laje sanitaria de prote¢dao em

concreto armado em area nao inferior a1 Nao
m?2 ? (NBR 12.244/2006)

Auséncia de laje sanitaria

Existe conjunto motobomba reserva em
estoque? (NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas? (Informacao)
Sim

As condi¢des aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Néo Cabos com emendas exposta na entrada dos quadros.
11.445/2007)

Nao Armazenada no almoxarifado da sede.
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Disjuntor de acionamento
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Gerado no Produttivo 19/03/2024 ¥34

Quadro de comando - interior

Ha vazamentos aparentes?
Nao
Pogo de alimentagéo do Distrito de Pouso Alegre da Mata.

Py | Ublica, .
Obssrvagses o identificadas 0co locado na praga publica, sem cerceamento

anteriormente?

Sim

Manutengao da &rea fica a cargo da prefeitura.

Nao conté sistema de desinfecgéo.

E realizada a manutengio, limpeza e conservacgio da area e da estrutura?
Sim

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Adilson dos Santos

Cargo/Funcgao
Operador de bomba
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11.2 Reservatdrio

Reservatorio

Identificacao do reservatério
Reservatorio Distrito Pouso Alegre da Mata

Imagem do reservatério

Imagem do reservatério

Imagem do reservatério

Reservatodrio Pouso Alegre da Mata

Localizacao geografica
-20.5732885, -42.5808016 (-20.5732885; -42.5808016)

A area possui acesso em condi¢coes
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adequadas que possibilitem ou facilitem Nao
a manutencao? (Lei Federal 11.445/2007)

. Gerado ho'

Gerado no Produttivo 19/03/2024 14:33:58

Acesso ao reservatorio
Area esta devidamente cercada de forma
a impedir o acesso de pessoas nao Nao
autorizadas? (Lei Federal 11.445/2007)
Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de -
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
Possui placas de identificacédo e aviso?
(Contendo no minimo: Identificacao da
unidade, Identificacao do Prestador, Nao
Restricao de acesso, capacidade de
reservacao) - (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)
Apoiado

Material INFORMAGAO)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vi¢osa-MG — (31) 3891-5636

205



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Concreto armado

Capacidade de reservacao em m? INFORMAGAO)

20

Compartimentagéo (n? de camaras) (INFORMAGAO)

01

Existe procedimento para verificar a

necessidade de limpeza e desinfeccao do Nao

reservatério? (INFORMACAO)

Existem registros atualizados sobre as

limpezas e desinfeccao de reservatérios? Nao

(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Possui cronograma de limpeza da area

do reservatorio? Se sim, qual a Nao

periodicidade?(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao na entrada e/ou saida do reservatorio? (NBR 12217/94)
Nao

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Sim Fechamento na bomba de alimentagao.

Fechamento na saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo Nao se
extravasor? (NBR 12217/94) aplica
Ocorre extravasamento do reservatoério? Nio
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio -

» o e 5 Nao se
das medidas dos niveis de reservacao? iica
(NBR 12217/94) Z
Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)
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Descarga de fundo (vedacao interna)

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (oxidadas, .
= Néao

sem vedacao adequada ou quebradas)

(NBR 12217/94)

Apresenta oxidagao.

Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 1 42803

Tampa de inspecao
A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sim
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Gerado no Produttivo 1 9/03/2024 142825

Presenca de cadeado

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim

Cobertura com escoamento

O reservatoério possui ventilacao? (NBR

12217/94) Sim
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As tubulacoes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Na"o 58
limite a entrada de poeira.? (NBR aplica
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)

A estrutura aparente do reservatoério

apresenta boas condi¢coes? Nio

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ventilagao existente

Estrutura danificada, carece manutengéo.

Trinca existente
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Trinca existente

Ha escada para acesso a cobertura?

(NBR 12217/94) a°
A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao Auséncia de guarda-corpo

12217/94)

4§Serqqo no Produttivo
a ~Ge.

&7 By

Observagdes niio identificadas Reservatédrio de alimentagao do Distrito de Pouso Alegre da mata.

anteriorments; (INFORMACA0) Reservatério contém boia automatica.

Componente da boia automatica

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Adilson dos Santos

Cargo/Funcao
Operador de bomba
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11.3 Analises de Qualidade da Agua

Identificacdo do Sistema de Abastecimento de Agua

Nome do Sistema de Abastecimento de Agua
Distrito de Pouso Alegre da Mata

Controle de qualidade da Agua

O prestador possui plano de
amostragem conforme Portaria
n°888/2021?(Portaria GM/MS n®
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises fisico - quimicas
na etapa do tratamento? ( Cor, turbidez,
cloro, ph, fluor) (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises microbiolégicas
(Coliformes totais) na etapa do
tratamento? (Portaria GM/MS n®
888/2021)

Sao realizadas analises Bacterioldgicas
na etapa de distribuicao? (E.Coli e
Coliformes totais) (Portaria GM/MS n?
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises de rotina em
numero e frequéncia conforme Portaria
n°888/2021? (Portaria GM/MS n2
888/2021)

Nao

Sao realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS QUIMICAS Nao
INORGANICAS?

S3o realizadas analises dos parametros
das SUBSTANCIAS ORGANICAS? N&o
(Portaria GM/MS ne 888/2021)

Sao realizadas analises dos parametros
dos AGROTOXICOS E METABOLITOS? Nao
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

As analises com frequéncia bimestrais,
trimestrais, semestrais e anuais sdo
realizadas em numero e frequéncia Nao
adequadas? (Portaria GM/MS n?

888/2021)

A agua distribuida aos usuarios atende
os padroes de potabilidade
estabelecidos pelo Ministério da Saude?
(Portaria GM/MS n2 888/2021)

Responsavel pelo acompanhamento da fiscalizacao

Nome Completo
Camila Egidio

Cargo/Funcao
Farmacéutica/ Responséavel técnico da ETA
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12 INCONFORMIDADES

12.1 Sede

Durante a fiscalizacdo de acompanhamento realizada em 2024 foram identificadas 69

inconformidades. No Termo de ndo conformidades (TNC) referente a fiscalizacao regular de

acompanhamento — R3 de 2024 (Anexo 1), serdo inseridos os prazos para a resolucdo das nao
inconformidades conforme Resolugdo ARIS ZM N° 106, de 05 de dezembro de 2023, que

dispde sobre a definicdo de Ndo Conformidades a serem verificadas na fiscalizagéo da prestacao

dos servigos de agua e esgoto, no ambito dos municipios associados a Agéncia Reguladora

Intermunicipal dos Servi¢os de Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias.

Os dados quantitativos e percentuais sdo descritos na Tabela 5 e nas Figuras 4 e 5.

Tabela 4 — Quantitativo e Percentual de Inconformidade por Estruturas

Estrutura Quantitativo Percentual

Atendimento e Comercial 12 17,4
Captacéo Superficial 8 11,6
Casa de Quimica 2 2,9
EEA 16 23,2

ETA 8 11,6
Laboratério Fisico-Quimico 2 2,9
Reservatorio 21 30,4

Total Geral 69 100,0

Fonte: ARIS (2024).
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Figura 4 — Grafico Quantitativo — Inconformidades por Estrutura
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Fonte: ARIS (2024).

Figura 5 — Gréafico do Percentual — Inconformidades (%)

Laboratério Fisico-Quimico i 2,9
Casa de Quimica i 2,9

Captacdo Superficial

11,6

Atendimento e Comercial 17,4

0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

°

Fonte: ARIS (2024).

Além dos dados quantitativos e dos percentuais de ndo conformidades por estrutura
foram realizadas analises do quantitativo dos grupos de infracdes conforme definidos pela
Resolucdo ARIS ZM N° 106, de 05 de dezembro de 2023, na Figura 6 é possivel verificar que
11(19%) das inconformidades séo consideradas graves com prazos de resolucéo de 90 a 210
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dias e 58 (81%) sao consideradas médias com prazo de resolucdo de 90 a 360 dias, podendo ser

identificadas no ANEXO I, deste documento.

Figura 6 — Grupo da Gravidade das Infragdes

Fonte: ARIS-ZM (2024).
12.2 Distritos
Nos distritos foram levantadas 162 inconformidades. As Figuras de 7 e 8 e a Tabela 5,
representam os quantitativos de inconformidades por estrutura nos distritos e povoados onde

atualmente o DEMAE atua realizando as manuten¢des dos sistemas de agua e esgoto em

parceria com o titular de servicos com Jequeri/MG.

Tabela 5 — Quantitativo e Percentual de Inconformidade por Estruturas

Localidade Quantitativo | Percentual (%)
Distrito S&o Vicente do Grama 46 28,4
Distrito de Patrimonio 24 14,8
Distrito de Piscamba 25 15,4
Distrito de Pouso Alegre da Mata 35 21,6
Distrito de Séo Sebastido do Grota 32 19,8
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Total Geral 162 100,0
Fonte: ARIS (2024).

Figura 7 — Grafico Quantitativo de Inconformidades - Distritos

Distrito de Séo Sebastizo do Grota ) 32
Distrito de Pouso Alegre da Mata _ 35
Distrito de Piscamba _ 25
Distrito de Patrimonio — 24
Distrito Sao Vicente do Grama _ 46

0 10 20 30 40 50

Fonte: ARIS (2024).
Figura 8 — Inconformidades por Estruturas - Distritos

62
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Fonte: ARIS (2024).

Apesar das inconformidades dos distritos serem referentes tanto aos setores de
tratamento de &gua e analise de agua, quanto as estruturas de captacdo subterrnea e
reservatorios, deve-se novamente destacar que a dgua fornecida a area rural ndo recebe qualquer
tratamento e analise de agua, sendo essas as inconformidades prioritéarias de serem sanadas pelo
prestador nessas localidades. Nesse sentido, as 162 inconformidades identificadas nos distritos
durante a fiscalizacdo ocorrida em 2024, permanecem listadas nesse relatorio, mas para a
finalidade do Termo de Ndo Conformidades (TNC), serdo apresentadas as inconformidades
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para os distritos referente a auséncia de tratamento de dgua e auséncia de realizacdo das
andlises de qualidade da agua, de acordo com o padrdo de qualidade da agua vigente uma vez
que este prestador ainda ndo realiza o tratamento de agua nestes locais, sendo prioridade a

resolucdo destas.

13 ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE INVESTIMENTOS

13.1 Descricao das acOes realizadas pelo SAAE

A Tabela 5 apresenta o plano de trabalho construido pelo prestador objetivando a
realizacdo das agOes em um intervalo de tempo de 48 meses (2022-2025), conforme Nota
Técnica n° 010/2024 elaborado pela equipe econémica da ARIS/ZM. No Quadro 2, sdo

demonstradas as acdes realizadas e que foram informados pelo DEMAE.

Quadro 2 -Execucdo do Plano de Investimentos

Aquisicdo de veiculos para atender as demandas de

Bens : Né&o Realizado
operacao
Obras Expansao da rede de 4gua aos novos bairros da cidade Parcialmente
Obras Expansdo da rede de esgoto aos novos bairros da cidade Parcialmente

Compra de clorador de pastilha (Pastilha cloro) para

Equipamentos |\ talacao em pocos Néo Realizado

Reconstituicdo de Mata ciliar, a¢cdes de conscientizacdo de

Projeto . , « N&o Realizado
uso racional da agua e protecdo de nascentes
Projeto Revisdo PMSB N&o Realizado
i Estimativa de aumento da despesa com pessoal, NZo Realizado
progressdes e contratacdo de servidores
Obras Melhoria Estrutural da Casa de Bomba 01 N3o Realizado
Fonte:SAAE,2024.
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14 RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

T ConrosenO

Tatiane Batista Damasceno
Analista de Fiscalizacao
Engenheira Ambiental e Sanitarista
CREA-MG: 187160/D

"'7. [

e

Anderson da Silva Galdino
Analista de Fiscalizacao

Engenheiro Civil
CREA-MG: 210944/D

Revisao:

Thays Rodrigues da Costa
Diretora Técnica Operacional
Engenheira Ambiental e Sanitarista
CREA MG187452/D

Vigosa, 04 de julho de 2024.
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ANEXO I —-Termo de Nao Conformidades (TNC)

006/2024/SAE - TERMO DE NAO CONFORMIDADES - TNC
1. AGENCIA REGULADORA

Razéo Social: Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servicos de Saneamento da Zona da

Mata de Minas Gerais e Adjacéncias
CNPJ - 44.781.803/0001-04
Endereco: R. José dos Santos, 275 - Centro, Vigosa - MG, 36570-135

Telefone: (31) 3891 -5636  E-mail: dto@ariszm.mg.gov.br

2. PRESTADOR
Raz&o Social: Departamento Municipal de Agua e Esgoto de Jequeri

Endereco: Dr. Artur Damasio, n° 29, Centro, CEP:35.390-000, Jequeri-MG
Telefone: (31)3877-1000

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na acdo de fiscalizacdo sobre as condi¢des técnico-operacionais e comerciais para verificacao

da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua no municipio de Jequeri,

foram constatados procedimentos que ndo estdo em conformidade com as resolucdes da ARIS-

ZM. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizacdo da ARIS-ZM durante a acdo de fiscalizacdo

realizada nos dias 19 e 20 de marco de 2024 estdo detalhados no relatério de fiscalizacdo. As

acOes a serem implantadas pelo prestador, bem como seus prazos, sdo descritos no Quadro 1 a

sequir.

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

NOME: Tatiane Batista Damasceno CARGO: Analista de Fiscalizacéo
NOME: Anderson da Silva Galdino CARGO: Analista de Fiscalizacéo
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5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO RELATORIO TECNICO DE
FISCALIZACAO E TNC

T om0

Tatiane Batista Damasceno
Analista de Fiscalizagéo
Engenheira Sanitarista e Ambiental
CREA-MG: 187160/D

— /o

Anderson da Silva Galdino

Analista de Fiscalizagdo
Engenheiro Civil
CREA-MG: 210944/D

Revisao:

Thays Rodrigues da Costa
Diretora Técnica Operacional

5. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO TERMO DE NAO CONFORMIDADES

Nome:

Cargo:

Assinatura do responsével pelo recebimento do termo de ndo conformidades

Jequeri, de de 2024
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Quadro 1 — Planilha de Inconformidades

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVIGCOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS

RESOLUCAO _ ]
2024 R1 Nao dispor de atendimento preferencial | ARIS -zM Ne /Atendimentoe Atendimentoe|  gede Média 90
030/2022  [Comercial Comercial
Auséncia de atendimento telefonico |RESOLUCAO ] )
2024 R1 disponivel durante 24 (vinte e quatro) | ARIS -ZM Ne {Atendimento e |Atendimentoe|  Sede Média 90
horas por dia, 7 (sete) dias por semana 030/2022  [Comercial Comercial
. o LEI N° Atendimento e |Atendimento e o
2024 R1 Auséncia de ouvidoria do prestador  13460/2017  [Comercial Comercial Sede Média 90
o ] RESOLUCAO _ ]
2024 R1 Né&o informar nimero de protocolo a ARIS -ZM Ne Atendimento e |Atendimentoe|  ggde Média 30
cada atendimento 030/2022  [Comercial Comercial
Auséncia de registro constante,
pelrmanente e atlu_al_lzado dgs
reclamacdes e solicitacdes dos RESOLUCAO
consumidores, com anotagdes do Atendimento e |Atendimento e -
2024 R1 objeto, da data, do endereco do usurio | ARIS -ZM N° o ool Comercial Sede Media 90
e do sistema de abastecimento de 4gua | 030/2022
ou de esgotamento sanitario a que se
referem
Auséncia do registro de restrigoes de
Idisponitéili ade de agua e de RESOLUCAO |atendi Atendi
paralisacOes do sistema superiores a 12 tendimento e |Atendimento e -
U R1 (doze) horas, contendo o motivo e as | ARIS -ZM N° (Comercial Comercial Sede Média %0
providéncias adotadas para o 030/2022
restabelecimento _
5 . o RESOLUCAO . .
2024 R1 Nao realizar a formalizacdo do Contrato | AR|S -zM Ne {Atendimento e Atendimentoe|  geqe Grave 90
de Prestacdo com usuario 030/2022  [Comercial Comercial
A . |RESOLUCAO : :
Auséncia de regulamento de prestacdo | ARIS -ZI\SI; Ne Atendimento e Atendimento e
2024 R1 de servicos homologado pela ARIS ZM | 030/2023  [Comercial Comercial Sede Grave 90
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVIGCOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS

RESOLUCAO
Auséncia de manual de procedimentos DE _ _
2024 R1 9 para projetos de infraestrutura de REGULACAO AtendII'T:IentO e Atendlmento e Sede Médla 90
abastecimento de agua e esgotamento | N° 011, DE 28 (Comercial Comercial
sanitario DE JUNHO
DE 2021
Né&o disponibilizar nas unidades de RESOLUCAO
atendimento ao publico, em local de i i
2024 R1 10 | facil visualizagéo os documentos | ARIS -ZM N° é;%‘g:gif{' o é;emng:g;:{] € sede Média 30
previstos na Resolucio ARIS-ZM 030/2022
N°030/2023
N4o disponibilizar em sitio eletronico, |RESOLUCAO : :
2024 R1 11 Jos docurF;]entos previstos na Resolugio | ARIS -ZM N° é;?:g:g;zr o é;emncej:gsp € sede Média 30
ARIS-ZM N°030/2023 030/2022
N&o disponibilizar na conta de 4gua ] .
2024 R1 12 |informagdes mensais sobre a qualidade | Decreton® Atendimentoe Atendimentoe| o Meédia 90
da é_gua Conforme determinado no 5440/2005 ComerC|a| Comel‘CIal
Decreto n° 5440/2005
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei _ Captacio .
2024 R1 13 minimo: |dentiﬁca(;éo da unidade, 11.445/2007 Rio Casca Suger_?icial Sede Média 360
Identificacdo do Prestador, Restri¢do
de acesso)
Captacéo irregular em relacdo a Lein° : Captacao i
2024 R1 14 outorga 13199/1999 Rio Casca Superficial Sede Média 210
o L _ PORTARIA i
2024 R1 15 |Auséncia de dispositivo que permita 0 | |GAM N° 48, Rio Casca ~ |SPLa¢a0 Sede Média | 360
monitoramento da vaz&o captada DE Superficial
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04 DE
OUTUBRO
DE 2019
Auséncia de grades e telas para NBR e antacs
2024 R1 16 retencéo Rio Casca apagag Sede Média | 210
de material flutuante ou em suspensdo | 12213/1992 Superficial
na 4gua de captacao.
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei _ Cantacio .
2024 R1 17 ml'nimo: |~dentiﬁcagéo da unida(-je: 11445/2007 Rio Casca Suger?icial Sede Med|a 360
Identificacdo do Prestador, Restri¢do
de acesso)
Captacdo irregular em relacéo a Lein® : Captacao i
2024 R1 18 G outorga G 13199/1999 R0 Casca Superficial Sede Média 210
PORTARIA
IGAM NP° 48,
2024 R1 19 |Auséncia de dispositivo que permita o DE RioCasca  |coptacdo Sede Média 360
monitoramento da vazao captada 04 DE Superficial
OUTUBRO
DE 2019
Auséncia de grades e telas para NBR e aptacs
2024 R1 20 retencao Rio Casca aplacao Sede Média 210
de material flutuante ou em suspensio | 12213/1992 Superficial
na agua de captacao.
i Lei Federal Casa de
2024 R1 45 Equipamentos de dosagem de produtos Sede >d & Sede Grave 210
quimicos em condicdes inadequadas | 11.445/2007 Quimica
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Casa de
2024 R1 46 | Auséncia de EPIs para os operadores Sede Quimica Sede
(6culos, luvas, etc.) NBR 12216/92 Média 210
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei Federal [EEAT - Rio o
2024 R1 21 | minimo: Identificagdo da unidade, | 17 445/2007 ICasca EEA Sede Média 360
Identificacdo do Prestador, Restri¢do
de acesso)
Auséncia de dispositivos de controle EEAT - Rio o
2024 Rl 22 (Monitoramento de presséo e horas NBR 12214/20 Casca EEA Sede Med|a 360
trabalhadas))
2024 RL | 23 | Ausénciade conjunto motobomba  |NBR 12214/20 EEAT - RIO e Sede | Média| 210
reserva Casca
Lei Federal [EEAT - Rio -
2024 R1 24 | Existéncia de vazamentos aparentes | 17 445/2007 ICasca EEA Sede Média 210
Lei Federal [EEAT - Rio -
2024 R1 25 Auséncia de controle preventivo 11.445/2007 Casca EEA Sede Média 210
Auséncia de cercamento e
identificagdo da 4rea (Contendono | | ej Federal Fo~M 1 o
2024 R1 26 minimo: |dentifica§éo da unidadeI 11.445/2007 (Balrro Joa(_) EEA Sede Média 360
Identificac&o do Prestador, Restric&o Bosco Calais)
de acesso)
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Auséncia de dispositivos de controle EEAT -1 o
trabalhadas)) Bosco Calais)
EEAT - |
Bosco Calais)
o ) EEAT - |
2024 R1 29 | Auséncia de conjunto motobomba  |NBR 12214/20 (Bairro Jodo  EEA Sede Média 210
reserva Bosco Calais)
Lei Federal EEAT - | .
2024 Rl 30 Existéncia de vazamentos aparentes 11445/2007 (Ba”ro Joa(-) EEA Sede MEdla 210
Bosco Calais)
Lei Federal EEAT - | )
2024 Rl 31 Auséncia de Controle preventivo 11445/2007 (Ba”ro Joa(.) EEA SEde MEdla 210
Bosco Calais)
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei Federal _
2024 Rl 32 ml'nimo- |dentifica éo da unidade EEAT - ” EEA SEde Méd|a 360
mo. § e, 11.445/2007
Identificacdo do Prestador, Restri¢do
de acesso)
Auseéncia de dispositivos de controle )
2024 R1 33 (Monitoramento de prESSéO e horas NBR 12214/20 EEAT - 11 EEA Sede Média 360
trabalhadas))
2024 R1 34 Casa de bombas com estrutura precéria NBR 12214/20 EEAT - 11 EEA Sede Média 360
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2024 R1 35 | Ausénciade conjunto motobomba  |NBR 12214/20 EEAT - II EEA Sede Média 210
reserva
2024 R1 36 anci i Lei Federal e np ) EEA Sede Média | 210
Auséncia de controle preventivo 11.445/2007
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no o
2024 R1 37 minimo: |dent|f|cagéo da unidade, NBR 12216/92 |Sede ETA Sede Média 210
Identificacdo do Prestador, Restricdo
de acesso)
Portaria
2024 R1 38 Auséncia de técnico responsével GM/MS Sede ETA Sede Grave 180
n°® 888/2021
2024 R1 39 Auséncia de manual de Operagéo NBR 12216/92 [Sede ETA Sede Grave 210
A . . DN Copam n°
2024 R1 40 | Auséncia de licenca de operagdo ou 217 Sede ETA Sede Grave 210
licenca de operagéo vencida 12017
Auséncia de Macromedidor com NBR 12215
2024 R1 41 | indicagéo direta de vaz&o ou volume - Sede ETA Sede Grave 210
nas entradas e saidas da ETA 1/2017
2024 R1 42 | Estrutura fisica da ETA em mas Lei Federal g o ETA Sede Média 210
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) Portaria
2024 R1 43 | Auséncia de controle do tempo de GM/MS  Sede ETA Sede Grave 180
contato do desinfetante n° 888/2021
NBR
2024 R1 44 | Auséncia de condigdes de seguranga | 13035/1993 e |\ . ETA Sede Média 210
adequadas na ETA NBR
12216/1992
Laboratério
2024 R1 47 Estrutura fisica do laboratério Sede Fisico- Sede
inadequada NBR 12216/92 Quimico Média 210
Auséncia de capacitagdo e atualizacao
técnica dos profissionais que atuam na Laboratério
2024 R1 48 produgao, distribuicao, _ Sede Fisico- Sede
armazenamento, transporte e controle Portaria Quimico
da qualidade da dgua para consumo GM/MS
humano n° 888/2021 Grave 210
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei Federal [Reservatério . o
2024 R1 49 minimo: |dent|f|ca§éo da unidade, 11.445/2008 ETA Sede Reservatorio Sede Média 360
Identificacdo do Prestador, Restricdo
de acesso, capacidade de reservacao)
Anci i Portaria Reservatorio
2024 R1 50 Ausgncia de registros sobre as GM/MS Reservatorio Sede Média 90
limpezas de reservatorios nogag/o021 IF 1A Sede
2024 R1 51 (Auséncia de vélvulas de fechamento na \NBR 12217/94 [RESETVAIONIO pocervaterio Sede Média | 210
entrada e na saida do reservatorio ETA Sede
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2024 R1 52 |Auséncia de tubo extravasor e/ou caixa (NBR 12217/04 RESEIVAOM0 loecrvaterio | Sede Média | 360
de descarga para o tubo extravasor ETA Sede
2024 R1 53 | Auséncia de medidor de nivel de 4gua |NBR 12217/94 Eis:rg’gg‘;”o Reservatorio Sede Média | 360
2024 R1 54 | Reservatério sem tampas de inspeco  |NBR 12217/94 [FeSeTVAIOMO pocervatorio Sede Grave 210
em boas condicGes ETA Sede
Reservatério sem tubulacéo de
ventilagdo e/ou Inexisténcia de telas de Reservatorio . o
2024 R1 55 protegé_o contra entrada de insetos e NBR 12217/94 ETA Sede Reservatorio Sede MEdla 360
pequenos animais nas tubulacdes de
ventilacdo
2024 R1 56 | Estrutura aparente do reservatorio em \NBR 12217/94 [ReSeTVAIONO  pocervaterio Sede Grave 210
mas condicdes (Vazamentos, corrosio) ETA Sede
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no .
2024 R1 57 | minimo: Identificacio da unidade, Reservatorio Sede
Identificacdo do Prestador, Restricdo Lei Federal |[Reservatorio
de acesso, capacidade de reservacdo) 11.445/2008 Metalico Média 360
Portaria .
2024 R1 58 Auséncia de registros sobre as GM/MS  Reservatério ~ [Reservatorio Sede
limpezas de reservatorios n® 888/2021 Metdlico Média 90
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2024 R1 59 Reservatério  [Reservatorio Sede
Auséncia de medidor de nivel de agua |[NBR 12217/94 Metalico Média 360
Auséncia de cercamento e
identificacéo da area (Contendo no Lei Federal [Reservatorio - L L
2024 R1 60 ml'nlmo |~dent|f|cagéo da un|dade: 11445/2008 EEAT II Reservatorio Sede MEdla 360
Identificacdo do Prestador, Restricdo
de acesso, capacidade de reservacao)
anci i Portaria Reservatorio -
2024 R1 61 Auséncia de registros sobre as GM/MS Reservatorio Sede Média 90
limpezas de reservatérios no88g/2021 FEATI
2024 R1 62 |[Auséncia de tubo extravasor e/ou caixa |NBR 12217/94 ReoovaONO - oo cervatorio Sede Média | 360
de descarga para o tubo extravasor EEAT II
2024 R1 63 | Auséncia de medidor de nivel de 4gua |NBR 12217/94 Eéﬂ’ ‘i‘lto”o " |Reservatério Sede Média | 360
Reservatdrio sem tubulagéo de
ventilagéo e/ou Inexisténcia de telas de Reservatorio - . _
2024 R1 64 protegéo contra entrada de insetos e NBR 12217/94 EEAT II Reservatoério Sede Média 360
pequenos animais nas tubulacgdes de
ventilacdo
Auséncia de cercamento e
identificacdo da area (Contendo no Lei Federal [Reservatorio - N o
2024 R1 65 min?n:]o: |~dentificagéo da unidaqe: 11.445/2008 EEAT II Reservatorio Sede Média 360
Identificacdo do Prestador, Restri¢do
de acesso, capacidade de reservacao)
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Portaria .
2024 R1 66 Auséncia de registros sobre as GM/MS  [RESEValono - ipocervatério Sede Média 90
limpezas de reservatorios noasg/2021 FEATI
2024 R1 67 [Auséncia de tubo extravasor e/ou caixa |NBR 12217/94 [~eoervalono - pecervaterio | Sede Média | 360
de descarga para o tubo extravasor EEAT II
2024 R1 68 | Auséncia de medidor de nivel de 4gua |NBR 12217/94 ES:?’ El"lto”o " Reservatorio Sede Média | 360
Reservatério sem tubulacéo de
ventilagdo e/ou Inexisténcia de telas de Reservatorio - » .
2024 R1 69 protegéo contra entrada de insetos e NBR 12217/94 EEAT II Reservatorio Sede Medla 360
pequenos animais nas tubulagdes de
ventilacdo
2024 R1 70 x i - . Portaria IAnalises de Anélises de Distrito Sdo | Grave 60
Néo realizacdo das analises fisico- GM/MS°  |Agua Agua Vicente do
quimicas na etapa do tratamento (Cor, 888/2021 Gram
turbidez, cloro, ph, fltor) ama
2024 R1 71 |\x oo - . . Portaria IAnalises de Anélises de Distrito Sdo | Média 210
NZ:.Q realizacdo das analises bimestrais, GM/MS°  Agua Agua Vicente do
rimestrais, semestrais e anuais em 388/2021 Grama
namero e frequéncia inadequada
2024 R1 72 . ~ Portaria IAnalises de Anélises de Distrito Sdo | Grave 60
estabelecidos pelo Miniséro da Sacde | GMMST®  [Agua Agua Vicente do
888/2021 Grama
2024 R1 73 5 o flicac fici Portaria Analises de Analises de Distrito de | Grave 60
Naq realizacdo das andlises fisico- GM/MS°  Agua Agua So
quimicas na etapa do tratamento (Cor, 888/2021 Sebastizo do
turbidez, cloro, ph, fltor) gsrc;?a
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2024 R1 74 Nio realizacio das analises bimestrais, GIID\/CIJ;It\jrSIanO znallses de znallses de Dlstsrlto de | Média 210
trimestrais, semestrais e anuais em 888/2021 gua gua Seb ?.9 q
namero e frequéncia inadequada € gsrolil; °
2024 R1 75 Fornecer 4gua fora dos padrdes GIT\;IJ;It\jganO zgigses de zgigses de Dlstsrétoo de | Grave 60
estabelecidos pelo Ministério da Saude 888/2021 Sebastizo do
Grota
2024 R1 6 | Nio realizacio das analises fisico- GT\jl)lrlt\jrSIanO znagses de znala:ses de F[,)ItS'[_rI'[? de | Grave 60
quimicas na etapa do tratamento (Cor, 388/2021 gu gu atrimonio
turbidez, cloro, ph, fltor)
2024 R1 77 Nio realizacio das analises bimestrais, GT\jl)lrlt\jrSIanO znallses de znallses de F[,)ItS'[_rI'[? d_e Média 210
trimestrais, semestrais e anuais em 388/2021 gua gua atrimonio
namero e frequéncia inadequada
2024 R1 78 Fornecer agua fora dos padrdes GIK/IOIrIt\;rSIanO zgzgses de zgigses de Ig)z;'[srﬁrr:;[gn(jig Grave 60
estabelecidos pelo Ministério da Saude 888/2021
2024 R1 9 1 Nio realizaco das andlises fisico- GIK/IOIrIt\;rSIanO znagses de znagses de [;:22;’;?1 t()j: Grave 60
quimicas na etapa do tratamento (Cor, 888/2021 gu gu
turbidez, cloro, ph, fltor)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua Jose dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

230




AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

ANEXO I -Termo de Nio Conformidades (TNC)
006/2024/SAE - TERMO DE NAO CONFORMIDADES — TNC
1. AGENCIA REGULADORA

Razdo Social: Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servi¢os de Saneamento da Zona da

Mata de Minas Gerais e Adjacéncias
CNPJ - 44.781.803/0001-04
Endereco: R. José dos Santos, 275 - Centro, Vigosa - MG, 36570-135

Telefone: (31) 3891 -5636  E-mail: dto@ariszm.mg.gov.br

2. PRESTADOR
Razdo Social: Departamento Municipal de Agua e Esgoto de Jequeri

Endere¢o: Dr. Artur Damésio, n® 29, Centro, CEP:35.390-000, Jequeri-MG
Telefone: GI)S 877-1000
R

]

3. RESUMO DO TERMO DE NAO CONFORMIDADE

Na agdo de fiscalizagdo sobre as condigdes técnico-operacionais € comerciais para verificagdo
da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de 4gua no municipio de Jequeri,
foram constatados procedimentos que nao estdo em conformidade com as resolugoes da ARIS-
ZM. Os fatos apurados pela equipe de fiscalizagao da ARIS-ZM durante a agdo de fiscalizagao
realizada nos dias 19 e 20 de margo de 2024 estdo detalhados no relatério de fiscalizagdo. As

agdes a serem implantadas pelo prestador, bem como seus prazos, sdo descritos no Quadro 1 a

seguir,

4. RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

NOME: Tatiane Batista Damasceno CARGO: Analista de Fiscalizagdo
NOME: Anderson da Silva Galdino CARGO: Analista de Fiscalizagdo
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5. RESPONSAVEL PELA EMISSAO DO RELATORIO TECNICO
FISCALIZACAO E TNC

Tatiane Batista Damasceno
Analista de Fiscalizacio
Engenheira Sanitarista e Ambiental
CREA-MG: 187160/D

et

Anderson da Silva Galdino
Analista de Fiscalizagdo

Engenheiro Civil
CREA-MG: 210944/D

Revisdo:

. R
¥ 3 N

Thays Rodrigues da Costa
Diretora Técnica Operacional

o= 2

5. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO TERMO DE NAQO CONFORMIDADES
Nome;

Cargo:

(

Assinatura do responsével Mmcebimento do termo de ndo conformidades

Al Ficado @ (e
1_,1?'9‘

f':‘T a‘\r &

Jequeri, (Ig de{\JU SLO de 2024

DE



